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Iniciativa ASIT

El  modul d'autoaprenentatge projecte
interinstitucional 1 esta disponible en set idiomes. Cada mutacié
linguistica conté també les especificitats nacionals.

forma part d'un

La iniciativa internacional ASIT pretén fer front a les noves formes de
trafic d'éssers humans fomentant la capacitat d'identificar a les
victimes | descobrir el modus operandi dels autors a través d'un ampli
ventall de parts interessades.

Els set socis europeus col-laboren per a crear una xarxa d'equips
d'intervencié que comparteixen dades i informaci6 amb el suport
d'eines tecnologiques.

Les accions internacionals donen suport a la millora de la identificacio
| protecciéo de les victimes de trafic d'éssers humans mitjancant la
creacioé de xarxes de treballadors de primera linia i Forces | Cossos de
Seguretat i el desenvolupament de capacitats professionals, posant a
disposici6 metodologies | eines digitals per a mitigar els riscos del
trafic de persones i protegint els grups vulnerables mitjancant la
sensibilitzacio 1 la cooperacioé.

o




El curs d'autoaprenentatge es divideix en quatre blocs.
La part introductoria defineix els objectius daprenentatge.

La segona part ofereix informacio sobre directives
internacionals, acords, protocols i exemples de legislacions
nacionals seleccionades de 5 estats membres de la UE.

La tercera part esta dedicada als indicadors per principals
formes de trafic d'éssers humans. També s'esbossen indicadors
fisics,de comportamenti contextuals per posar eémfasi en la
varietat de "senyals d'alarma" | les seves combinacions.

La quarta part es refereix a les normes internacionals que
esbossen les regles basiques per establir i mantenir
mecanismes nacionals de denuncia i proteccié eficaces de les
victimes detracta éssers humans. Es presenten els mecanismes
nacionals de remissié de Polonia, Eslovaquia, Bulgaria,
Espanya, Italia | Grecia.

Esquema del curs

)

INTRODUCCIO

DEFINICIO
LEGISLACIONS

3 INDICADORS

MECANISMES DE
PROTECCIO DE
REMISSIO




PART 1

INTRODUCCIO




Els principals objectius d’autoaprenentatge

Al completar aquest curs, el participant aprendra:

Introduccié
®/ Coneixement del marc juridic internacional i nacional del trafic d’éssers humans,

@/ Coneixement dels elements de la definicié internacionalment reconeguda de trafic d’éssers humans 1 del significat dels
termes utilitzats,

®/ Coneixement de la definicié juridica de trafic d’éssers humans a la legislacié nacional,

@/ Coneixement dels indicadors i senyals d’alarma de trafic d’éssers humans,

@/ La legislacié internacional i nacional relativa als mecanismes de coordinacid, cooperacié | proteccié també centrats en
la prevencid i la identificacié precog a través de la sensibilitzacio, 'educacidé i les linies d’ajuda que permeten els

procediments de dendncia en cas de contacte positiu amb una victima de trafic d’éssers humans,

> Les possibilitats d’ajuda i suport a les victimes de trafic d’éssers humans que es deriven dels documents
O internacionals dels paisos i l'enllag amb les possibilitats d’ajuda a nivell nacional,

@/contactes nacionals importants amb entitats implicades al pais en l'ambit de la lluita contra el trafic d’éssers humans.



Beneficis del curs

1

Ao

Introduccié

Sensibilitzacié
La implementacié de l'educacié augmenta la consciéncia general sobre el trafic de persones

| les seves formes.

Suport per a la identificacié precog
El coneixement dels signes i indicadors del trafic de persones contribueix a la identificacié

precog de les victimes

Garantir una intervencié oportuna
Qualsevol intent d'establir comunicacié permet prendre mesures primerenques
d'assistencia, suport i proteccié a les victimes.

Millora del mecanisme de referéncia

Els métodes de presentacié dels informes de qualitat i els procediments étics contribueixen
positivament a la cooperacioé de les entitats dins del mecanisme nacional de referéencia per
a la lluita contra el trafic de persones.




Asy

El trafic d’éssers humans com a problema global introduccio

Activitat delictiva latent i oculta dels autors

¢ 'l » Peril-lustrar la magnitud del trafic de persones, la gran majoria de les publicacions i informes

només proporcionen estimacions del nombre de victimes o estimacions dels beneficis obtinguts
pels grups il-legals de traficants de persones.

/ Les activitats il-legals més rendibles
El trafic de persones es troba entre les tres activitats il-legals més rendibles, juntament amb el
trafic de drogues i d'armes.

49,6 milions de victimes a tot el mén

Segons dades publicades per l'Organitzacié Internacional del Treball (OIT), ['Organitzacié
Internacional per a les Migracions (OIM) i l'organitzacié WalkFree, s'estima que hi ha 49,6 milions
de victimes de trafic a tothom.

<) 236000 milions de dolars nord-americans
- Segons estimacions de 'Organitzacié Internacional del Treball (OIT) de 2024, els beneficis anuals
ﬁ dels traficants de persones representen un volum de diners obtinguts il-legalment que ascendeix
a 236 000 milions de dolars nord-americans.
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PART 2

Marc juridic
internacional del trafic
d'éssers humans



El marc internacional crea una base també per a la legislaciéo nacional i estipula en particular: Definicié

 Convencié de les Nacions Unides contra la Delinqiiéncia Organitzada Transnacional
complementada per el Protocol per prevenir, reprimir i sancionar el trafic de persones,
especialment dones i nens (Protocol de Palerm)

 Conveni del Consell d'Europa sobre la Wuita contra el trafic d’éssers humans

- Directiva Europea del Parlament i del Consell 2011/36/UE relativa a la prevencid i la lluita
contra el trafic d’éssers humans i a la proteccié de les seves victimes, que va ser modificada
per la Directiva Europea del Parlament i del Consell 2024 /1712

 Conveni de la Organitzacié Internacional del Treballnim. 29 sobre el treball forgés i
obligatori i Conveni de la Organitzacié Internacional del Treball sobre la abolicié del treball
for¢cés nam. 105 del 1957 | Conveni de la Organitzacié Internacional del Treball sobre la
prohibicié de les pitjors formes de treball infantil i les mesures immediates per la seva
eliminacié nam. 182del 1999.

- Directiva 2012/29/UE del Parlament Europeu i del Consell per la que s’estableixen normes
minimes en 'ambit dels drets, el suport i la proteccié de les victimes de delictes i es
substitueix la Decisié marc 2001/220/)Al del Consell.



https://treaties.un.org/pages/viewdetails.aspx?src=ind&mtdsg_no=xviii-12-a&chapter=18
https://www.coe.int/en/web/anti-human-trafficking/anti-trafficking-convention
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=celex:32011L0036
https://eur-lex.europa.eu/eli/dir/2024/1712
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=celex:32011L0036
https://eur-lex.europa.eu/eli/dir/2024/1712
https://normlex.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_INSTRUMENT_ID,P12100_HISTORICAL:312174,Y
https://normlex.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C105
https://normlex.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C182
https://eur-lex.europa.eu/eli/dir/2012/29/oj

Convencié de les Nacions Unides contra la
delingiiéncia organitzada transnacional

 Va ser adoptada per 'Assemblea General en la seva resolucié 55/25 de 15 de novembre del 2000, el

principal instrument internacional per la lluita contra la delinquéncia organitzada transnacional i va
entrar en vigor el 29 de setembre del 2003.

« A més, es complementa amb tres Protocols, dirigits a ambits | manifestacions especifiques de la
delinqueéncia organitzada:
o El Protocol per prevenir, reprimir i sancionar el trafic de persones, especialment dones i nens;
o El Protocol contra el trafic il-licit de migrants per terra, marii aire; i

o El Protocol contra la fabricacié i el trafic il-licits d’armes de foc, les seves peces, components i
municié.

Definicié




Asy

Protocol per prevenir, reprimir i sancionar el Definicis
trafic de persones, especialment dones i nens

 També conegut com a Protocol de Palerm

 Va ser adoptada per I'’Assemblea General a la seva resolucié 55/25 i va entrar en vigor el 25 de desembre
del 2003

* El primer instrument mundial juridicament vinculant amb una definicié consensuada de trafic de
persones

La definicié té per objecte

Facilitar la convergéncia dels enfocaments nacionals
Tipificar els delictes penals nacionals

Donar suport a una cooperacié internacional eficag a la investigacié i persecucié del casos de trafic de
persones.

Protegir i assistir a les victimes de trafic de persones respectant plenament els seus drets humans




Conveni del Consell d'Europa sobre la lluita Definicis
contra el trafic d'éssers humans

« El Consell d'Europa també s’esforca per combatre el trafic d’éssers humans des dels anys vuitanta
 L'adopcié del Conveni del Consell d'Europa sobre la Lluita contra el Trafic d’Essers Humans va ser al
2005 1va entrar en vigor al 2008.

Més alla de la penalitzacié del trafic i del processament dels traficants, el Conveni imposa obligacions
positives als Estats :

« posar em marxa mesures eficaces per prevenir el trafic d’éssers humans,

- protegir els drets de les victimes de trafic d’éssers humans i

« comprometre's a la cooperacié internacional i amb la societat civil amb aquests finalitats.

Un grup d'experts (GRETA) i un comité politic supervisen com apliquen els paisos les normes del conveni.



https://www.coe.int/en/web/anti-human-trafficking/anti-trafficking-convention
https://www.coe.int/en/web/anti-human-trafficking
https://www.coe.int/en/web/anti-human-trafficking/committee-of-the-parties

Definicis
Directiva 2011/36/UE del Parlament Europeu i del
Consell relativa a la prevencié i la Wuita contra el

trafic d'éssers humans ia la proteccié de les victimes.

« substitueix la Decisié marc 2002/629/)Al del Consell
* va ser modificada per la Directiva 2024/1712 del Parlament Europeu i del Consell, de 13 de juny de 2024
« és el principal instrument juridic de la Unié per prevenir i combatre el trafic d'éssers humans i protegir les
victimes d'aquest delicte
« estableix un marc global per fer front al trafic d'éssers humans mitjancant l'establiment de normes minimes
relatives a la definicié dels delictes penals i les sancions.
* inclou disposicions comunes
o reforcar la prevencié del trafic,
o l'assisténcia prestada a les victimes, aixi com la proteccio, tenint en compte les perspectives de genere,
discapacitat i infancia, i utilitzant un enfocament centrat en la victima.



https://eur-lex.europa.eu/eli/dir/2024/1712

Definicié

Directiva 2011/36/UE - canvis importants
introduits per la modificacié

* La Directiva 2024/1712 tracta de
o les deficieéncies detectades en la resposta penal que exigeixen l'adaptacié del marc juridic relatiu als
delictes de trafic d'éssers humans comesos en interés de persones juridiques,
o el sistema de recollida de dades,
o la cooperacié i coordinacié a escala de la Unid i nacional, |
o els sistemes nacionals destinats a la deteccié i identificacié primerenques, l'assisténcia especialitzada i
el suport a les victimes de trafic.

- La Directiva 2024/1712 tipifica com a delicte ['Us d'un servei prestat per una victima del trafic d'éssers
humans quan l'usuari del servei té coneixement que la persona que presta el servei és una victima.




Definicié

Organitzacié Internacional del Treball
(OIT)

En l'ambit de l'OIT es va adoptar la segiient legislacié internacional important
en relacié amb el trafic d'éssers humans:

« Conveni num. 29 sobre el treball forcés i obligatori, 1930

« Conveni num. 1005 sobre l'abolicié del treball for¢ds, 1957

« Conveni num. 182 sobre les pitjors formes de treball infantil, 1999



https://normlex.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID,P12100_HISTORICAL:312174,Y:NO
https://normlex.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C105
https://normlex.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C182

Altres directives importants de la UE:
Definicié
- La Directiva 2012/29/UE del Parlament Europeu i del Consell, de 25 d’octubre

del 2012, per la que s’estableixen normes minimes sobre els drets, el suport i

la proteccié de les victimes de delictes i es substitueix la Decisié marc

2001/220/JAl del Consell, un document important a nivell de la UE per a la

proteccié de les victimes de delictes.

 Directiva 2013/32/UE del Parlament Europeu i del Consell, de 26 de juny del
2013, sobre procediments comuns per concedir o retirar la proteccié
internacional.

» Directiva 2004/81/CE del Consell, de 29 d’abril del 2004, relativa a l'expedicié
d’'un permis de residéncia a nacionals de tercers paisos que siguin victimes del
trafic d'éssers humans o hagin estat objecte d’'una accié d’ajuda a la
Immigracié il-legal, que cooperin amb les autoritats competents.



https://eur-lex.europa.eu/eli/dir/2012/29/oj
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/en/TXT/?uri=celex:32013L0032
https://eur-lex.europa.eu/eli/dir/2004/81/oj

PART 2

Definicié internacional de
trafic d'éssers humans




AST

Protocol de Palerm Definicis

Va ser la primera a contenir una definici6 generalment reconeguda del terme
"tracta d’éssers humans':
- L'article 3 ,lletra a), estableix "Per trafic de persones s’entendra la captacio, el
transport, el trasllat, l'acollida o la recepcié de persones, recorrent a 'amenaca o a
'Us de la forca o altres formes de coaccié, el segrest, el frau, l'engany, al abus de
noder o d'una situacié de vulnerabilitat o a la concessié o recepcié de pagaments o
veneficis per obtenir el consentiment d’'una persona que tingui autoritat sobre una
altra, amb finalitat d’explotacié. L'explotacié incloura, com minim, U'explotacié de la
prostitucié aliena o altres formes d’explotacié sexual, els treballs o serveis forgats,

'esclavitud o les practiques analogues a l'esclavitud, la servitud o l'extraccio
d'organs.




Protocol de Palerm Definicis

Va ser la primera en contenir una definicié generalment reconeguda del terme
"trafic d'éssers humans':

- L’apartat c) de l'article 3 estableix: La captacié, el transport, el trasllat, 'acollida o
la recepcié d'un @amb finalitat d’explotacié es considerara "trafic de
persones” encara que no es recorri a cap dels mitjans enunciats a ['apartat a) del
present article




Directiva 2011/36/UE relativa a la prevenciéila pefinicis
lluita contra el trafic d'éssers humansiala
proteccié de les victimes

Basant-se en la Directiva 2011/36/UE, la definicié de trafic d'éssers humans és la seguent: Els Estats
membres adoptaran les mesures necessaries per garantir la punibilitat dels segiients actes
intencionats:

La captacié, el transport, el trasllat, Uacollida o la recepcié de persones, inclos
l'intercanvi o la transferéncia de control sobre aquestes persones, mitjancant
'amenaca o l'us de la forca o altres formes de coaccig, el segrest, el frau,

'engany, I'abus de poder o d’una situacié de vulnerabilitat o la concessié o
recepcié de pagaments o beneficis per obtenir el consentiment d’'una persona
que tingui autoritat sobre una altra, amb fins d’explotacié.




Directiva 2011/36/UE relativa a la prevenciéila pefinicis
lluita contra el trafic d'éssers humansiala
proteccié de les victimes

Basant-se en la Directiva 2011/36/UE, la definicié de tracta d'éssers humans és la seguent: Els Estats
membres adoptaran les mesures necessaries per garantir la punibilitat dels segiients actes
intencionats:

L’explotacié incloura, com minim, Uexplotacié de la prostitucié aliena o altres formes
d’explotacié sexual, els treballs o serveis forcats, inclosa la mendicitat, Uesclavitud o les
practiques analogues a U'esclavitud, la servitud o U'explotacié d’activitats delictives, o

l'extraccié d’organs.
Quan la conducta abans esmentada afecte a un menor, constituira un delicte punible de trafic
d’éssers humans encara que no es faci utilitzant cap dels mitjans establerts.




Definicié

Directiva 2024/1712 - modificacié de la Directiva
2011/36/UE

Estableix al seu preambul que l'explotacié de la maternitat subrogada, del matrimoni
forcat o de l'adopcié il-legal ja pot entrar a l'ambit dels delictes relatius al trafic
d'éssers humans definits a la Directiva 2011/36/UE, en la mesura que es compleixin
tots els criteris constitutius d'aquests delictes.




DEFINICIO

Definicié

De trafic d'éssers humans segons el Protocol de Palerm

Divideix el contingut de la definicié en tres elements essencials, que s'han de complir de
manera acumulativa, per constituir el mecanisme del trafic de persones

ACTUAR
reclutament,
transport,
trasllat,
Allotjament o
Recepcioé de persones

MITJANS
l'amenaca o l'Us de la forca o altres formes
de coaccié, el segrest, el frau, l'engany,
l'abus de poder o una situacié de
vulnerabilitat, o el pagament o la recepcié
de pagaments o beneficis per obtenir el
consentiment d'una persona que exerceix

control sobre una altra persona.

OBJECTIU
com a minim, l'explotacié de la
prostitucié aliena o altres formes
d'explotacié sexual, treball o serveis
forcats, esclavitud o practiques similars
a l'esclavitud, servitud o extraccié
d'organs.



DEFINICIO de trafic d'Essers humans Definicié

La Directiva 2011/36 /UE (completada per la Directiva 2024/1712) va
ampliar la definicié de trafic d’éssers humans establerta per el Protocol
de Palerm per a altres finalitat de la seguent manera

MITJANS
ACCIONES 'amenaca o l'Us de la forca o altres

la captacié, el transport, el trasllat, formes de coaccio, el segrest, el frau,
'acollida o la recepcié de persones, l'engany, l'abus de poder o d'una situacié
inclos l'intercanvi o la de vulnerabilitat o la concessié o
transferencia de control sobre recepcié de pagaments o beneficis per a
obtenir el consentiment d'una persona
que tingui autoritat sobre una altra

PROPOSIT
COM A MIiNIM, L'EXPLOTACIO DE LA PROSTITUCIO
ALIENA O ALTRES FORMES D’EXPLOTACIO SEXUAL, ELS
TREBALLS O SERVEIS FORCOSOS, INCLOSA LA
MENDICITAT, L'ESCLAVITUT O LES PRACTIQES
ANALOGUES A L'ESCLAVITUT, LA SERVITUD,
L'EXPLOTACIO DE LA MATERNITAT SUBROGADA, DEL
MATRIMONI FORGOS, DE LA’'ADOPCIO IL-LEGAL O

aquestes persones

L’EXPLOTACIO D’ACTIVITATS DELICTIVES, O
L’EXTRACCIO D’ORGANS.




Abus
* Segrest, abus verbal/fisic/sexual/psicologic
» Multes desraonades, amenaces, intimidacié
* Retencié de necessitats, augment de la
carrega de treball

Creacié de dependéncia
« Subministrament gratuit d'alcohol/drogues,
subministrament exclusiu de
menjada/allotjament
e Control dels documents d'identitat, restriccié
de la mobilitat i l'accés als serveis

Engany
* Falses promeses d'una vida millor, falses
col-locacions laborals o educatives
« Condicions de treball enganyoses, ofertes de
refugi amb finalitats d'explotacio

Control emocional
« Amenaces a la victima/familia, manipulacié
perque creguin que sén complices
«Temor a les autoritats, deportaci6 o
empresonament
* Inclinacié emocional a la familia de l'agressor

PIPIXIIODOP D> LLLLLLLLLLKKL

Explicacié de les formes d’explotacié i abus A-' |

Control addicional Definicié

« Reclamacions d'ingressos falses, privaci6 de drets basics
(alimentacio, salut)

» Explotacié de creences culturals (per exemple, obligacié de pagar
deutes)

-« Amenaces espirituals coercitives (per exemple, divorci,
deportacio)

Explotar les creences culturals
« Manipular la vergonya i ['obligacié moral lligada a 'honor familiar
- Amenaces de divorci, deportacié o rituals espirituals (per
exemple, bruixeria).

Control financer
- Crear deutes insalvables mitjancant carrecs inflats (visats,
aliments, eines).
 Control dels comptes bancaris, confusié sobre els ingressos
« Servitud per deutes i manipulacié financera

Grooming
« Establir relacions malsanes, omplir a la victima de regals/elogis
* Promeses de pagament per a crear obligacié i falses esperances

Aillament
e Tancar a les victimes en habitacions, limitar la comunicacié amb

la familia o la comunitat
 Restriccié de l'accés a la llibertat personal, al telefon, a Internet |
a la mobilitat




PART 2

Marc juridic del trafic
d'éssers humans en
determinats Estats

membres de la UE




Definicié

Marc juridic nacional a Bulgaria

La legislacié bulgara contempla el trafic d’éssers humans a:
* Article 159 a, apartat 1, del Codi Penal.
« § 1, punt 1 de les Disposicions Complementaries de la Llei de Lluita contra el Trafic
d’Essers Humans.

o Segons les Disposicions Complementaries de la Llei de Lluita contra el Trafic
d’Essers Humans, per trafic d'éssers humans s’entén la captacid, el transport, el
trasllat, 'acollida o la recepcié de persones, amb independencia de la seva
voluntat, quan aquesta accié es comet amb finalitat d’explotacié.




Definicié

Marc juridic nacional a Grécia

» L'explotacid, segons la Directiva 2011/36/UE (article 2, apartat 3), inclou, com a minim,
l'explotacio de la prostitucié o altres formes d'explotacié sexual, els treballs o serveis
forcats, inclosa la mendicitat, l'esclavitud o practiques similars a l'esclavitud o ['esclavatge
d'activitat de l'esclavitud domestica | 'extraccié d’organs. En el marc juridic grec, la finalitat
de l'explotacié esta vinculada a "l'obtencié d'un benefici economic il-licit" Article 323A del
Codi Penal. (p.17)

 Els delictes d'atemptat contra la moralitat dels menors | de presencia forcada davant d'actes
sexuals entre terceres persones estan tipificats als apartats 113 de l'article 339 del Codi
Penal.

« L'atemptat al pudor contra menors esta tipificat al primer paragraf de l'article 342 del nou
Codi Penal.

 L'article 323B del Codi Penal sobre turisme sexual amb victimes infantils es tipifica com a
delicte al 2n paragraf de l'article 348 del nou Codi Penal.




o ., ye . e Definicié
Marc juridic nacional a Italia
Art. 3 Llei Merlin (1958): Tipifica com a delicte l'explotacié de la prostitucié.
* Llei 269/1998: lluita contra l'explotacié sexual i la pornografia infantil.
* Llei 46/2002: Ratifica els protocols que protegeixen els menors del trafic.
* Llei 228/2003: estableix mesures contra el trafic d'éssers humans.
* Llei 146/2006: aplica els protocols de I'ONU sobre delinquéncia transnacional.
* Llei 38/2006: Ataca l'explotacié sexual de menors i la pornografia infantil en linia.
* Llei 199/2016: Aborda l'explotacié laboral, especialment en l'agricultura.
* Lleis principals:

o Llei num. 228/2003 Redefinicié dels delictes de trafic i enduriment de les
nenes.
o Decret Legislatiu num. 24/2014 va aplicar la Directiva 2011/36/UE per reforcar
la proteccié de les victimes.

o La Llei nUm. 108/2010 ratifica el Conveni del Consell d'Europa contra el Trafic
d'Essers Humans.
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Definicié

Marc juridic nacional a Eslovaquia

« Llei nim. 300/2005 Recull. Codi Penal, a la seva versié modificada (article 179, definicié de trafic d’éssers humans,
article 40, possibilitat de no imposicié de penes).

* Llei nim. 301/2005 Recull. Codi de Procediment Penal, a la seva versié modificada (article 215, apartat 2, lletra d)
possibilitat de suspensié de la persecucié penal).

* Llei n.2 274/2017 Recull. Sobre victimes de delictes i per la que es modifiquen i complementen determinades lleis, a
la seva versié modificada (Seccié 2, apartat 1, lletra c), punt 4 victimes especialment vulnerables; Seccié 28 entitats
acreditades).

* Llei nim. 583/2008 sobre la Prevencié de la delinqiiéncia i altres activitats antisocials, i per la que es modifiquen i
complementen determinades lleis, a la seva versié modificada (article 7, apartat 1, lletra b), centrat en el trafic
d’éssers humans; article 7 a, oficines d’informacio),

* Llei n.2 404/2011 Recull. sobre la residéncia d’estrangers i modificacions de determinades lleis, a la seva versié
modificada (§ 58 estada tolerada; § 59 (10) allotjament),

* Llei nim. 480/2002 sobre asil i esmenes a determinades lleis, a la seva versié modificada (§ 22 drets i obligacions en
el marc de la proteccié internacional),

* Llei nim. 327/2005 sobre la prestacié d’assisténcia juridica a persones amb necessitats materials, a la seva versié
modificada (centres d’assisténcia juridica)

« Reglament del Ministeri de l'Interior de la Republica Eslovaca sobre el programa de suport i proteccié a les victimes
de trafic d’éssers humans.




Definicié

Marc juridic nacional a Polonia

« Art. 189a del Codi Penal: trafic d’éssers humans.
o Art.189a § 1.Qui cometi trafic d'éssers humans sera castigat amb pena privativa de lliberta tno inferior a
3 anys.
o § 2. Qualsevol que faci preparatius per cometre el delicte especificat al § 1sera castigat amb una pena
de privacié de llibertat d'entre 3 mesos i1 5anys.

- La disposicié es va introduir al capitol XXIll del Codi Penal com esmena a la Llei de 20 de maig de 2010 (Diari
de Lleis nim. 99, punt 626).

* L'objecte de proteccié de 'article 189 del Codi Penal es la llibertat de la persona i la seva dignitat a la
Impossibilitat d’acceptar tal estat de coses, que es un intent de introduir a una persona al comerg a peu de
igualtat amb les coses. Menors | majors d’edat no poden ser objecte de cap comerg, independentment que
beneficii o no a algu.




o

Definicié

Marc juridic espanyol

-Llei organica 10/1995, de 23 de novembre, del Codi Penal. Article 177 bis. https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-
1995-25444

-Codi Penal espanyol. El titol VII bis conté l'article 177 bis, que tipifica el delicte de trafic d'éssers humans.

-Llei organica 4/2000, d'11 de gener, de drets i llibertats dels estrangers a Espanya i de la seva integracié social.

oArticle 59 bis. https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2000-544 Llei d'Estrangeria. L'article 59 bis esta dedicat a les
victimes estrangeres de trafic que es troben en situacié irregular a Espanya. Estableix un periode de reintegracio i reflexié
d'almenys 90 dies, aixi com la no iniciacié del procediment d'expulsié. Durant aquest periode, la victima pot decidir si
coopera amb la investigacio policial 1 judicial. Si finalment se la identifica com a victima de trafic, se la declarara exempta de
responsabilitat administrativa i podra triar entre tornar al seu pais d'origen o obtenir l'autoritzacié per a residir i treballar a
Espanya per circumstancies excepcionals (si va decidir cooperar) o per la seva situacié personal (si no va decidir cooperar).

-Llei 4/2015, d'abril de 2017, de l'Estatut de la Victima en els Processos Penals. https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-
A-2015-4606

oConstitueix un cataleg general de drets processals | extraprocessals per a totes les victimes de delictes, que proporciona
una resposta juridica i social a les victimes i les seves families, | també contempla una atencié especifica a les victimes més
vulnerables, com les victimes de trafic i els menors. En concret, les necessitats de proteccié de les victimes de trafic d'éssers
humans es tenen en compte en l'avaluacié individual de les victimes per a determinar les seves necessitats especials d
proteccié i les mesures que han d'adoptar-se, la qual cosa es tradueix en l'accés a mesures de proteccié especifiqu
destinades a prevenir la seva victimitzacié secundaria durant les fases d’investigacié | enjudiciament.



https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-1995-25444
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2000-544
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2015-4606

PART 2

Definicié nacional de
trafic d'éssers humans
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Definicié nacional a Bulgaria

CODI PENAL
* Art. 159a.

o (1) Qui recluti, transporti, oculti o rebi a persones o grups de persones per utilitzar-les en actes depravats, per treballs
forcats o mendicitat, per a la extraccié d'un organ, teixit, cel-lula o fluid corporal, o per mantenir-les a submissié
forcada sense el seu consentiment, sera castigat amb pena de presdé de dos a vuit anys | multa de tres mil a dotze mil
leva.

o (2) Quan es faig comeés l'acte previst al apartat 1:

= Contra una persona menor de divuit anys;
Utilitzant la coaccié o enganyant a la persona;
per segrest o privacio il-legal de llibertat;
Mitjancant un estat de dependencia;
Mitjancant l'abus de poder;
Prometent, donant o rebent beneficis;
Per un funcionari en l'exercici de les seves funcions o en relacié amb l'exercici de les seves funcions,
La pena es de preso de tres ad eu anys | multa de deu mil a vint mil leves.
o (3) Quan l'acte previst a 'apartat 1 es cometi contra una dona embarassada per vendre al nen, la pena sera de presé de
tres a quinze anys i multa de vint mil a cinquanta mil leva.

Definicié

* Art. 159bh.
o (1) Qui recluti, transporti, oculti o rebi a individus o grups de persones i els porteu a través de la frontera del pais amb
la finalitat prevista a |'Art. 1593, apartat 1, sera castigat amb la pena de presé de tres a dotze anys | multa de deu mil a
vint mil leves.
o (2) Si 'acte contemplat a l'apartat un o es comet en les condicions de l'art. 159a, paragrafs. 2 i 3, la pena sera de presé
de cinc a dotze anys i multa de vint mil a cinquanta mil leves.
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Definicié nacional a Bulgaria Definicis
CODI PENAL

* Art. 159c.

o Sera castigat amb pena de presé de tres a deu anys | multa de deu mil a vint mil leva qui utilitzi una

persona que hagi estat victima de trafic d’éssers humans per a actes depravats, per a treballs forcats o

mendicitat, per a l'extraccié d'un organ, teixit, ceél-lula o fluid corporal, o per ser sotmesa per forga
sense el seu consentiment.

* Art. 159d.

o Quan l'acte previst a l'art. 159a - 159¢ constitueixi una reincidéencia perillosa o es cometi en nom o en
execucié d'una decisié d'un grup delictiu organitzat, la pena de presé sera de cinc a quinze anys | multa

de vint mil a cent mil leva, 1 el tribunal també pot ordenar el decomis de part o de la totalitat dels béns
de ['autor.

* Art. 160a.
o (1) Un acte comeés per una persona victima de trafic d'éssers humans no es considera culpable si va ser
obligada a cometre'l en relacié directa amb la seva condicié de tal.
o (2) Un acte comés per un menor que hagi patit un delicte tipificat a 'Art. 155, 156, 158a i Art. 188,
paragraf 2, o per un menor que hagi estat utilitzat per crear material pornografic quan hagi estat
obligat a fer-ho en relacié directa amb la seva condicié de tal, no es considerara un acte culpable.




Definicié

Definicié nacional a Grecia

L'article 323A del Codi Penal segueix el esquema "accié-mitjans-finalitat”
per definir el delicte de trafic d’éssers humans.

N2 1 parell. 1a) de la Llei4251/2014 també defineix les victimes del trafic
d'éssers humans com a victimes d’altres delictes penals.




Deﬁﬁicié
Definicidé nacional a Italia
Explotacié sexual:

Reclutament, transport o recepcié de persones per a la prostitucié o
altres formes d’explotacié sexual.

Explotacié laboral:
Treballs forgats, servitud o condicions d’explotacié greu.
Trafic d’6rgans:

Extraccié d'organs mitjancant coaccid, engany o abus de poder.




Definicié nacional a Polonia Definicis

* Art. 189a del Codi Penal: trafic d’éssers humans.
e Art. 189a
o § 1.Qui cometi trafic d’éssers humans sera castigat amb pena privativa de llibertat
no inferior a 3 anys.
o § 2.Qui realitzi preparatius per cometre el delicte especificat al § 1 sera castigat
amb una pena de privacié de llibertat d'entre 3 mesos 1 5 anys.

* La disposicié es va introduir al capitol XXIIl del Codi Penal com esmena a la Llei de 20
de maig de 2010 (Diari de Lleis nim. 99, punt 626).

* L'objecte de proteccié de 'article189 del Codi Penal es la llibertat de la persona i la
seva dignitat a la impossibilitat d’acceptar tal estat de coses, que es un intent
d'introduir a una persona en el comerg¢ a peu d’igualtat amb les coses. Menors | majors
d’edat no poden ser objecte de cap comerg, independentment que beneficiio no a
algu.




Definicié nacional a Polonia

fet causant al §1 consisteix a cometre trafic d'éssers humans.

El concepte de trafic d'éssers humans es defineix a l'article 115 §22 del Codi Penal, que indica que el trafic d'éssers huPeftniced
captacio, el transport, el lliurament, el trasllat, 'acollida o la recepcié d'una persona utilitzant:

* violéncia o amenaces il-licites,

* segrest,

engany,

induir a error o aprofitar-se d'un error o de la incapacitat de comprendre correctament l'accié que s'esta duent a terme,
abus d'una relacié de dependéncia, explotacié d'una posicié critica o d'un estat d'indefensis,

la concessioé o acceptacié d'un benefici material o personal, o la seva promesa, a una persona que exerceixi la cura o la
supervisio d'una altra persona

per explotar-los, fins i tot amb el seu consentiment, en particular en la prostitucid, la pornografia o altres formes d'explotacié
sexual, en treballs o serveis forcats, en la mendicitat, en ['esclavatge o altres formes d'explotacié que degraden la dignitat
humana o per obtenir cel-lules, teixits o organs en violacié de les disposicions de la Llei. Si la conducta de I'autor es refereix a
un menor, constitueix trafic d'éssers humans, encara que no s'hagin utilitzat els métodes o mitjans enumerats als punts 1 a 6.

Art. 211a - Adopcié il-legal.

 Per obtenir beneficis economics, qui organitzi l'adopcié de nens infringint les disposicions de la llei sera castigat amb una
pena de privacié de llibertat entre 3 mesos 1 5 anys.

Segons l'article 115 § 23 del Codi Penal, l'esclavitud és un estat de dependéncia en qué una persona és tractada com un objecte
de propietat. Sotmetre una persona a esclavitud consisteix en qualsevol comportament que provoqui que una persona entri en
estat d'esclavatge. Mantenir una persona en estat d'esclavitud es considerara un delicte permanent.
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Definicié nacional a Eslovaquia Definicis

§ 179 Trafic d'éssers humans del Codi Penal (Llei nim. 300/2005 Coll)

(1) Qui, mitjancant engany, artifici, restriccié de la llibertat, segrest, violéncia, amenaca de violéncia, amenaca
d'altres danys greus o altres formes de coaccid, 'acceptaciéo o concessié d'una contraprestacié pecuniaria o
altres beneficis per obtenir el consentiment d'una persona de qué depén una altra persona, o l'abus de la
seva posicié o ['abus de la seva indefensié o posicié vulnerable per qualsevol altre motiu, sedueixi, transport,
traslladi, lliuri o s'apoderi d'una altra persona, fins | tot amb el seu consentiment, amb la finalitat de
prostituciéo o qualsevol altra forma d'explotacié sexual, inclosa la pornografia, treballs forcats o servitud
forcada, inclosa la mendicitat, esclavitud o practiques analogues a l'esclavatge, explotaci6 amb finalitats
delictives, extraccié d'organs, teixits o cel-lules o altres formes d’explotacid, sera castigat amb pena de presé
de quatre a deu anys.

(2) Igual que en el paragraf (1), es castigara a qui inciti, transporti, posseeixi, transfereixi o s'apoderi d'un
menor, fins | tot amb el seu consentiment, ambla finalitat de prostitucié infantil o altres formes d'explotacio
sexual, inclosa la pornografia infantil, treballs forcats o servitud forcada, inclosa la mendicitat, esclavatge,
servitud, matrimoni forgat, explotacié amb finalitats delictives, adopcié il-legal, extraccié d'organs, teixits o
cel-lules, o altres formes d'explotacioé.




Definicié nacional a Espanya

punt 1.de l'article 177bis del Codi Penal enumera les cinc finalitats d'explotacié del trafic d'éssers humans (excepte
‘explotacié laboral).

a) El sotmetiment a treballs o serveis forcats, esclavitud o practiques analogues a l'esclavatge, servitud o mendicitat. El codi
penal no tipifica els delictes de treballs o serveis forcats, esclavatge o practiques analogues a l'esclavatge i servitud. Els
preceptes que es poden aplicar en aquest tipus d'explotacioé per al delicte de trafic d'éssers humans, si van acompanyats de les
accions i/o mitjans (aquests darrers només en el cas de majors d'edat), sén alguns dels delictes descrits al Titol XV del Codi
Penal (delictes contra els drets dels treballadors): per parts a l'article 311, Article 31

b)L'explotacié sexual pornografica esta relacionada amb el trafic d'éssers humans si els delictes van acompanyats d'accions i
mitjans (aquests darrers només en el cas dels menors) segons el Capitol V (delictes relacionats amb la prostitucié i l'explotacié
sexual i corrupcié de menors) del Titol VIII (delictes contra la llibertat sexual), Art 187, Art 188, Article 18

c)Explotacié per a activitats delictives, inclosos els delictes comesos per explotar persones, relacionats amb el trafic d'éssers
humans (principalment robatoris en transports pablics o en centres comercials) segons l'art. 234, i delictes contra la salut
publica (trafic de drogues a petita escala, "jardiners" de plantacions de marihuana) segons l'art. 368.

d)Extraccié dels organs corporals. Els delictes relacionats amb aquesta finalitat d'explotacié es poden relacionar amb el delicte
de trafic d'éssers humans si van acompanyats d'accions i mitjans (aquests darrers només en el cas de victimes de més de 18
anys). Es tracta de l'article 156 bis, que es troba al Titol 11l (de les lesions).

e)Matrimonis forcats. Els delictes relacionats amb aquesta finalitat d'explotacié es relacionen amb el delicte de trafic d'éssers
humans si van acompanyats d'accions i mitjans (aquests darrers només en el cas dels adults) es troben a l'article 172 bis,
capitol Il (coaccio) del titol VI (delictes contra la llibertat).

Quan l'autor és un membre de la familia (normalment el pare), és dificil determinar si s'han produit les accions tipiques del
trafic d'éssers humans (captacio, trasllat, acollida). La finalitat dels matrimonis forcats en el trafic d'éssers humans sol estar
vinculada a altres formes d'explotacio (servitud, treball forcat, explotacié sexual).

Definicié




PART 2

Termes
essencials




Consentiment de la victima

El consentiment d’una victima de trafic d’éssers humans a l'explotacié
prevista sera irrellevant quan es faig recorrent a qualsevol dels mitjans
enunciats.

Menor

Qualsevol persona menor de divuit anys

Definicié




Definicié

Exempcié de responsabilitat penal

La possibilitat de no imposar penes a les victimes per la seva
participacié en activitats il-licites o delictives, en la mesura que s’hagin
vist obligades a fer-ho




Definicié

Exempcié de responsabilitat penal

* Es tracta d’activitats delictives, com ['is de documents falsos o delictes tipificats a
la legislacié sobre prostitucié o immigracié, que s’han vist obligats a cometre com a
conseqiiencia directe de ser objecte de trafic.

« L'objectiu d’aquesta proteccié és

o Defensar els drets humans de les victimes,
o evitar noves victimitzacions, |
o animar-les a actuar com testimonis en processos penals contra els autors.

« Aquesta proteccié no deu excloure el processament o castig per delictes que una

persona cometi participat voluntariament.
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Exempcié de responsabilitat penal Foaa

« L'extensié de l'abast de I'exempcié de responsabilitat pertinent a totes les activitats Definicié

Il-licites que les victimes s'hagin vist obligades a cometre com a consequéncia
directa de ser objecte de trafic.

« Les activitats il-licites inclouen infraccions administratives relacionades amb la
prostitucid, la mendicitat, la vagancia o el treball no declarat, o altres actes que no
son delictius pero estan subjectes a sancions administratives o pecuniaries, segons
la legislacié nacional.

 L'objectiu és animar a les victimes de trafic

e per denunciar el crim,

 buscar suport i1 assistencia, |

 per tranquil-litzar-les sobre les possibilitats de no ser considerades responsables.

Les victimes de trafic sovint son obligades a cometre delictes com a part de la seva
explotacio. El principi del no castig reconeix gque aguestes victimes no tenen autonomia
genuina; Els traficants utilitzen la coercid, I'engany i les amenaces per restringir la presa
de decisions. Com a resultat, les victimes no tenen la culpabilitat requerida per a la
responsabilitat penal, ja que les seves accions ocorren sota coaccio, soscavant la seva
lliure presa de decisions.




Definicis
Utilitzacié del servei d’una victima

 Conveni del Consell d'Europa sobre la Lluita contra el Trafic d’Essers Humans en el seu Capitol IV
Article 1 9estableix la tipificacié com delicte de la utilitzacié dels serveis d’una victima. Cada
Membre considerara la possibilitat d’adoptar les mesures legislatives 1 d'un altre tipus que siguin
necessaries per tipificar com a delicte en el seu dret intern la utilitzacié de servels que siguin
objecte d’explotacié al fet que es refereix a 'apartat) de l'article4 del present Conveni, sabent que
la persona és victima de trafic d’éssers humans.

 La Directiva 2024/1712 estableix un nou article 18 bis per els delictes relatius a la utilitzacié dels
serveis prestats per una victima de trafic d’éssers humans. Els Estats membres adoptaran les
mesures necessaries per garantir que, quan es tracti d'un acte intencionat, la utilitzacié dels
serveis prestats per una victima d'un delicte contemplat a l'article 2 constitueixi un delicte penal,
quan la victima sigui explotada per prestar aquests serveis i l'usuari dels serveis sapiga que la
persona que presta el servei és una victima del trafic d’éssers humans.




Article 5 de la Directiva 2011/36/UE, A e”.,
modificada per la Directiva 2024/1712/UE Definicis

Responsabilitat de les persones juridiques

(1) Els Estats membres adoptaran les mesures necessaries per garantir que les persones juridiques puguin ser considerades responsables
dels delictes contemplats a els articles 213 i a l'apartat 1 de ['article 18 bis comeses en el seu propi benefici per qualsevol persona, actuant a
titol individual o com a part d'un organ de la persona juridica, que ostenti un carrec directiu al sinus d’'aquesta persona juridica, basat en:

(a) Un poder de representacié de la persona juridica;

(b)una autoritat per prendre decisions a nom de la persona juridica; o

(c)una autoritat per exercir el control dins de la persona juridica.

(2) Els Estats membres garantiran aixi mateix que una persona juridica pugui ser considerada responsable quan la falta de supervisié o
control, per part d'una de les persones a queé es refereix l'apartat 1, faci possible la comissié dels delictes contemplats a l'article 2, l'article3 |
'apartat 1 de l'article 18 bis a benefici d’aquesta persona juridica per part d'una persona sotmesa a la seva autoritat.

(3) La responsabilitat d’'una persona juridica en virtut dels apartats 1i 2 no excloura les accions penals contra les persones fisiques que siguin
autores, incitadores o complices dels delictes contemplats a 'article 2, l'article 3 i l'apartat 1 de 'article 18bis.

(4) A efectes de la present Directiva, s'entendra per "persona juridica” qualsevol entitat dotada de personalitat juridica amb arranjament al
Dret aplicable, amb excepcié dels Estats o els organismes publics en l'exercici de la seva potestat publica i de les organitzacions
internacionals publiques.
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Definicié

Article 6 de la Directiva 2011/36/UE,
modificada per la Directiva2024/1712/UE

ancions a les persones juridiques
(1) Els Estats membres adoptaran les mesures necessaries per garantir que a la persona juridica considerada responsable en virtut
dels apartats 10 2 de l'article 5 li siguin imposades sancions o mesures penals o no penals efectives, proporcionades i dissuasives.
(2) Els Estats membres adoptaran les mesures necessaries per garantir que les sancions o mesures per a les persones juridiques
considerades responsables en virtut dels apartats 10 2 de l‘article 5 per els delictes esmentats a ['article 2, l'article 3 i 'apartat 1
de l'article 18bis incloguin multes penals o no penals, i puguin incloure altres sancions o mesures penals o no penals, tals com:
(a)Exclusié del dret a prestacions o ajudes publiques;

(b)Exclusié de l'accés al financament piblic, inclosos els procediments de licitacié, subvencions, concessions i llicéncies;
(c)Inhabilitacié temporal o permanent per a l'exercici d’activitats empresarials;

(d)Retirada dels permisos i autoritzacions per realitzar les activitats que van donar lloc a la infraccié corresponent;

(e)posada sota control judicial;

(f)Liquidacié judicial;

(g)Tancament dels establiments utilitzats per cometre el delicte;

(h)quan existeixi un interés public, la publicacié total o parcial de la resolucié judicial relativa a la infraccié penal comesa i a les
sancions o mesures imposades, sense perjudici de les normes sobre intimitat i proteccié de dades personals.




PART 3

INDICADORS
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Divisié dels indicadors en funcié de la forma  indicadors
d'explotacié

 Indicadors d’explotacio sexual

* indicadors de treball for¢és/explotacid
laboral

 Indicadors de mendicitat forcosa

 Indicadors de matrimoni forcat

L’'avaluacié dels indicadors es porta a terme fins 1 tot abans de
'entrevista prevista amb la victima potencial sobre la base de la
Informacié disponible.




Explotacié sexual

se sent intimidada | es veu obligada a prestar serveis sexuals de diversa indole
contra la seva voluntat,

Vesteix roba excéntrica per semblar provocativa(sexualment provocativa),
Presenta signes d'agressié fisica o violacio al cos,

Pot estar sota els efectes de substancies estupefaents i psicotropiques,

sembla espantada, té canvis d'humor,

Pot autolesionar-se,

No rep un salari, o ha de lliurar tot el seu salari al traficant, o una part important
del mateix,

es veu obligada a pagar el deute pel viatge, 'allotjament, la col-locacié laboral,
etc,,

se li impedeix moure's lliurement, se l'ailla dels altres | se la vigila,

No se li permet comunicar-se amb la familia, parents o amics, o interactua sota
ordres | en presencia del traficant,

No te accés als seus documents,

Manca de menjar, no dorm prou | no té accés a tractament medic.

Identificacié




Identificacié

Explotacié laboral

« Es veu obligada a treballar sota amenaca de violéncia fisica i psicologica,

« Es veu obligada a realitzar treballs diferents dels que se li van prometre,

« No se li paga un salari, o ha de lliurar tot el salari al traficant, o una part més gran del
mateix,

« Esta cansada, tensa i distreta,

« Es veu obligada a pagar el deute pel viatge, l'allotjament, la mediacié laboral, etc,,

« Esta aillada dels altres 1 els seus moviments estan controlats.

« No se li permet comunicar-se amb la familia, parents o amics, o la comunicacio és
molt limitada, o es produeix seguint unes directrius i en presencia del traficant.

« Manca de menjar, no dorm prou, no té accés a tractament medic, no te accés als seus
documents,

 és tractada com una propietat per la persona que el controla.




Identificacié

Mendicitat forcosa

« mostra signes de maltractament, hematomes, talls o mutilacions,

« Es veu obligada a pidolar sota la influencia de danys fisics o psicologics,

e Pateix manca d’aliments, manca de son, no té accés a tractament médic,

* No té accés als seus documents,

« es veu obligada a pagar el deute pel viatge, 'allotjament, la mediacié laboral, etc.,

 esta aillada dels altres i els seus moviments estan controlats.

* No se li permet comunicar-se amb la familia, parents o amics, o la comunicacié és
molt limitada, o es produeix seguint unes directrius 1 en presencia del traficant.

 Pot estar sota la influéncia de substancies narcotiques i psicotropiques,

« Ha de lliurar els diners pidolats al traficant,

 esta cansada, tensa, evita el contacte visual i porta roba bruta.




‘ﬁ‘- I" |
Matrimoni forgés identificacis

« Contreu matrimoni amb una persona que no coneix | amb qui no es vol
casar, sota la influencia de danys fisics o psicologics.

* No té accés als seus documents personals.

« Esta sent extorsionada, I la seva familia, parents i1 éssers estimats patiran
danys.

« Pot estar sota la influencia de substancies narcotiques 1 psicotropiques.

« Té llibertat de moviment limitada 1 esta aillada dels altres.

« Pot convertir-se en victima d'una altra manera de trafic de persones després
d'un matrimoni forgat, en la majoria dels casos, victima d'explotacié sexual o
treball forcgos,

« Pot tenir blaus al cos, pot estar tensa | pot estar espantada.




Signes de servitud domeéstica \dentificacis

« Viu amb una familia

« No menja amb la resta de la familia

« No té espal privat

« Dorm en un espai compartit o inadequat

« Pot ser denunciada com a desapareguda pel seu ocupador encara que
segueixi vivint a la casa d’aquest

« Mal o poques vegades surt de casa per motius socials

« Mai surt de casa sense el seu ocupador

« Pot ser que només li donin sobres per menjar

« Pot ser objecte d'insults, abusos, amenaces o violencia




Indicis de delictes menors (activitats
delictives forcades)

Menors implicats en el trafic il-licit de drogues o altres delictes organitzats
Persones amb discapacitats fisiques que pidolen al carrer

Nens de la mateixa nacionalitat o etnia que viuen sense els pares en
entorns urbans

Joves que formen part de grans grups que tenen el mateix tutor adult

_es persones son castigades si no roben suficient

les persones viuen amb membres de la seva banda

les persones viatgen amb membres de la seva banda al pais de destinacié
N1 ha proves que les presumptes victimes han participat en la comissié de
delictes menors a un altre pais

Identificacié




—— ———— — —

Tipologia de | Caracteristiques/Factors
factor
Caracteristiqu Baix nivell educatiu o dificultats d’aprenentatge i barreres linguistiques
es - Pobresa, alt index d'atur, manca d'oportunitats X z
Selellel=leelplelnnll - Dependencia familiar i conformitat cultural o vincles familiars amb traficants Identificacio
ques - Manca de suport social, manca de llar
- Inestabilitat emocional o discapacitat, desconeixement dels drets o informacio falsa
- Esperant una decisio sobre I'asil o situacio il-legal Qu i ns
Factors - Altes taxes de desocupacio, migracio irregular o il-legal
Wolplidlelf=aies s - Antecedents de violencia o abus, desconeixement de la legislacio laboral, inestabilitat

emocional, discapacitats, dependencia de I'estatus de residencia de |'ocupador faCtO rS
- Amenaces a la familia, sindrome d'Estocolm

o o
(ool el - Persones sense llar, addiccions, discapacitats, problemes de salut mental InﬂUEI)(en
- Manca de suport familiar, xarxa social feble, antecedents penals
- Practiques culturals (per exemple, bruixeria), coneixement limitat de |'esclavatge en la
modern
- Manca de domini de l'idioma, deutes al pais d'origen o migracio il-legal

Y 4
Factors - Viure perseguits o en zones de conflicte, residir a paisos amb una proteccio juridica ‘"Ctl ma?
politics/legals feble o amb corrupcio
- Documents d'identitat il-legals o inexistents, ordres de detencio pendents per delictes
menors

Factors - Pobresa o atur, deutes
economics - Perspectives laborals limitades, desig d'una educacio millor o oportunitats
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Qui actua en l'enfocament coordinat de
proteccié de les victimes

- Institucions i organismes governamentals que s'ocupen de les victimes (potencials) de de proteccié
TEH

« Organitzacions no governamentals que garanteixen linies directes, allotjament protegit
| segur i/o integracid, activitats/serveis relacionats amb el trauma, d'estabilitzacid,
financersi/o socials i/o sanitaris.

« El mecanisme garanteix una governanca adequada, coordinada | responsable de les
accions preventives, de proteccié | d'assistencia, inclosos els fons anuals per a
Incentius de proteccid.

« Les parts faciliten informacié | dades per a l'analisi 1 productes informatius com ara
Informes, material promocional i productes educatius i de difusioé.

« Les parts del mecanisme nacional de remissié supervisen, proposen | faculten
modificacions legals, plans d'accié, estrategies i1 politiques per a garantir la justicia a
les victimes i ['adequada penalitzacié dels autors, complices | empreses implicades en
el procés de trafic | explotacio.

Mecanisme




Queé és un mecanisme de remissié per a la
proteccié de les victimes del trafic d'éssers ...
hum an S? proteccié

Un Mecanisme Nacional de Referéncia per a la Proteccié de les Victimes del delicte d’
"esclavitud moderna" de Trafic d'Essers humans és un mecanisme de coordinacié que
supervisa totes les etapes de la proteccié de les victimes, comencant per la seva deteccié
| identificacié inicials, seguint per la prestacié de serveis de proteccié | suport durant el
procés judicial, fins al seu retorn voluntari assistit al seu pais d'origen o la seva
(re)integracio al pais d'arribada.

DEFINICIO segons el preambul de la Directiva 2024/1712 en el seu apartat 15 regula les
mesures per a establir un o diversos mecanismes de remissié en els Estats membres i
millorar la capacitat nacional

« detectar i identificar a les victimes en una fase primerenca, |

« Remetre-les als servelis de proteccid, assistencia | suport adequats.




Qualsevol mecanisme de proteccié |
assisténcia a les victimes

ha de consistir en un marc transparent, accessible | harmonitzat

Ha de facilitar la deteccié precog, la identificacié, l'assisténcia i el suport a les victimes

de trafic d'éssers humans

Ha de facilitar la remissié de les victimes a les organitzacions i organismes nacionals

responsables

« Ha de identificar les autoritats competents participants, les organitzacions de la
societat civil i altres parts interessades | establir-ne les respectives responsabilitats,
Inclosos els procediments i les linies de comunicacié |

« Ha d’aplicar-se a totes les victimes i a totes les formes de delictes de trafic, tenint en

compte la vulnerabilitat individual de les victimes.

Aquests mecanismes de remissié poden ser un conjunt de procediments, directrius, acords
de cooperacié o protocols establerts.

Els EM de la UE s'anima a disposar d'un unic mecanisme coordinat de proteccié i prevencié.

Mecanisme
de proteccié




Un Punt Focal Nacional per coordinar el
o o, Mecanisme
SIStema de prOtECC") EStablert de proteccié

e Ha de servir com a punt de contacte per a la remissié transfronterera de
les victimes, en les relacions entre les autoritats o Institucions
responsables del suport transfronterer a les victimes als diferents paisos,
perd no com a punt de contacte per a les propies victimes.

e Basar-se en mecanismes o estructures de governanca existents | no
substituir els mecanismes de denuncia o linies directes nacionals.




Els responsables de la presa de
decisions 1 els governs dels EM de la UE
han de respectar

La Directiva 2024/1712 va modificar U'apartat 4 de larticle 11 de la
Directiva 2011/36/UE i 'apartat 4 es substitueix per el segiient:

Els Estats membres adoptaran les mesures necessaries per establir,
mitjancant disposicions legals, reglamentaries o administratives, un o
diversos mecanismes destinats a la deteccio e identificacié
orimerenques, l'assistencia 1 el suport a les victimes identificades |
oresumptes, a la cooperaci6 amb les organitzacions de suport
pertinents, aixi com per designar un punt focal per a la remissié
transfronterera de les victimes.

Mecanisme
de proteccié




AT

Les tasques dels mecanismes de remissiéo  ,....icme
de prOtECCi(): de proteccio

« Establir normes minimes per a la deteccié | identificacié precog¢ de les
victimes 1 adaptar els procediments de deteccié | identificacié a les
diferents formes d’explotacio;

« Remetre a la victima el suporti 'assistéencia més adequats;

 Establir acords o protocols de cooperacié amb les autoritats competents
en materia d’asil per garantir que es proporciona assisténcia, suport |
proteccié6 a les victimes de trafic que també necessitin proteccio
Internacional o que desitgin sol-licitar aquesta proteccid, tenint en
compte les circumstancies individuals de la victima.
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El Mecanisme Nacional de Referencia per el Suport a les Victimes de L‘ .a'

Trafic d'Essers Humans a Bulgaria és un document obert que ==
reflecteix els canvis en la legislacié i les tendencies o noves formes i Mecanisme
metodes d'explotacié emergents, les noves regions i els grups de risc de remissié
| les necessitats actuals de les victimes del trafic d'éssers humans.

Consta de les seguents parts:

- Definicié de “trafic d'éssers humans", que defineix el trafic d'éssers

Mecanisme humans d'acord amb els instruments juridics internacionals |
europeus vigents i amb la legislacié bulgara.

NaCional de - Marc institucional que presenta tots els participants al MND, amb
els seus rols i funcions.

Refe réncia de - "Principis rectors del treball", en qué es desenvolupen les regles i

normes per el treball amb victimes de trafic, adoptades pels

« __® . .
BUlga Yia participants al MND.

- Els "procediments operatius normalitzats" descriuen els passos i
mesures de suport a les victimes del trafic.

- Per a més informacié, https://antitraffic.government.bg/wp-
content/uploads/NRM_Bulgaria_EN.pdf




Mecanisme
Nacional de
Referéncia de

Grécia

Mecanisme

de remissié
Els procediments operatius estandard del MRN:

1. Identificacid i1 notificacié inicial al MND
2. Assumpcié del cas per I'Actor de Referencia.

3. Proteccié de primer nivell, que inclou allotjament, atencié
medica, suport psicologic, social 1 juridic per a la victima del
trafic d'éssers humans,

4. Integracié social,

5. Repatriacié voluntaria o trasllat a un tercer pais.

El manual sobre el MND grec es pot consultar aqui

https://ekka.org.gr/images/KOINONIKON-
PAREMBASEON / %CE%95%CE%9C%CE%91/46034_EMA_leaflet_ENGL.pdfhe




Nacional
Mecanisme
de remissié
d’'Italia

Mecanisme Nacional de Referencia (MNR)

- Les ONG, les forces de seguretat | els serveis socials tenen un paper clau.

- Les victimes entren en programes de proteccié, accedint a serveis juridics, medics |
socials. | | N Mecanisme
- Sistema SPIRIT - Base de dades nacional per al seguiment de les victimes . ..
assistides. de remissié
- Col-laboracié entre multiples parts interessades - Coordinacié entre organismes

governamentals, ONG I autoritats locals.

El sistema de derivacié de les victimes de trafic compren diverses fases:

1. ldentificacié preliminar i derivacié: Les presumptes victimes sén identificades |
derivades a un allotjament temporal segur a través de diversos organismes,
garantint la seva privadesa i seguretat.

2. Es déna prioritat al subministrament immediat d'aliments, atencié medica i
Intimitat.

3. Avaluacié primerenca de riscos: Es duu a terme una avaluacio dels riscos per a la
salut i la seguretat.

4. Mediacio linguistica i cultural: Un mediador ajuda a la comunicacié i garanteix
l'entesa.

5. Periode de recuperacio i reflexié: Es déna temps a les victimes per recuperar-se |
decidir si cooperen amb les autoritats.

6. Identificacié formal: Es confirma la condicié de victima amb suport juridic |
s'ofereixen opcions.

A cada etapa es déna prioritat a la seguretat de la victima i al seu consentiment. Per
saber-ne més, pariopportunita.gov.it



https://www.pariopportunita.gov.it/media/2wjn405x/national-referral-mechanism-2023.pdf

Mecanisme
Nacional de
Referéncia de
Polonia

Desenvolupament | publicacié de
les normes del Mecanisme
Nacional de Referencia per a les
victimes del trafic d'éssers humans
- continuacié dels treballs en curs
segons el definit al Pla d'Accié
Nacional contra el Trafic d'Essers
Humans 2022-2024

Mecanisme
de remissié




Protocol marc estatal de proteccié de les victimes de trafic a Espanya (2011)
annex al document d'actuacions per a la deteccié i actuacié sobre menors

victimes de trafic (2017). 1

https://violenciagenero.igualdad.gob.es/otrasformas/trata/normativaprotocol/ Mecam.sm.e
marco/ de remissioé

Aquest protocol detalla les fases per les quals passa una victima de trafic, indica
l'actuacié, administracions publiques implicades, mecanismes de coordinacié
amb organitzacions experimentades en una assistencia | proteccié integral a les
Mecan|sme victimes de trafic. El protocol és signat pels Ministeris de Justicia, Interior,
Ocupacid | Seguretat Social, Sanitat 1 Serveis Socials 1 Igualtat, la Fiscalia General
de 'Estat | el Consell General del Poder Judicial.

Nacional de
. ° Protocol marc per a la proteccié de les victimes de trafic a Catalunya (octubre de
Referencia de ;g3

https://igualtat.gencat.cat/web/.content/Ambits/violéncies-

Espanya machistes/coordinacio-treball-

xarxa/protocol/Protocol proteccio Victimes_TraficHumans_Cat.pdf

Aquest protocol fa referéencia a l'ambit competencial autonomic de Catalunya.
Esta ratificat pel President de la Generalitat, l'Alcalde de |'Ajuntament de
Barcelona, el Fiscal Superior, el Vocal del Tribunal Superior de Justicia, el
President de ['Associacié Catalana de Municipis i Comarques, el President de la
Federacié de Municipis, el Consell dels Col-legis d'Advocats | el Dega del Col-legi



https://violenciagenero.igualdad.gob.es/otrasformas/trata/normativaprotocol/marco/
https://igualtat.gencat.cat/web/.content/Ambits/violencies-masclistes/coordinacio-treball-xarxa/protocol/Protocol_proteccio_Victimes_TraficHumans_Cat.pdf
https://igualtat.gencat.cat/web/.content/Ambits/violencies-masclistes/coordinacio-treball-xarxa/protocol/Protocol_proteccio_Victimes_TraficHumans_Cat.pdf
https://igualtat.gencat.cat/web/.content/Ambits/violencies-masclistes/coordinacio-treball-xarxa/protocol/Protocol_proteccio_Victimes_TraficHumans_Cat.pdf
https://igualtat.gencat.cat/web/.content/Ambits/violencies-masclistes/coordinacio-treball-xarxa/protocol/Protocol_proteccio_Victimes_TraficHumans_Cat.pdf
https://igualtat.gencat.cat/web/.content/Ambits/violencies-masclistes/coordinacio-treball-xarxa/protocol/Protocol_proteccio_Victimes_TraficHumans_Cat.pdf
https://igualtat.gencat.cat/web/.content/Ambits/violencies-masclistes/coordinacio-treball-xarxa/protocol/Protocol_proteccio_Victimes_TraficHumans_Cat.pdf
https://igualtat.gencat.cat/web/.content/Ambits/violencies-masclistes/coordinacio-treball-xarxa/protocol/Protocol_proteccio_Victimes_TraficHumans_Cat.pdf
https://igualtat.gencat.cat/web/.content/Ambits/violencies-masclistes/coordinacio-treball-xarxa/protocol/Protocol_proteccio_Victimes_TraficHumans_Cat.pdf
https://igualtat.gencat.cat/web/.content/Ambits/violencies-masclistes/coordinacio-treball-xarxa/protocol/Protocol_proteccio_Victimes_TraficHumans_Cat.pdf
https://igualtat.gencat.cat/web/.content/Ambits/violencies-masclistes/coordinacio-treball-xarxa/protocol/Protocol_proteccio_Victimes_TraficHumans_Cat.pdf
https://igualtat.gencat.cat/web/.content/Ambits/violencies-masclistes/coordinacio-treball-xarxa/protocol/Protocol_proteccio_Victimes_TraficHumans_Cat.pdf
https://igualtat.gencat.cat/web/.content/Ambits/violencies-masclistes/coordinacio-treball-xarxa/protocol/Protocol_proteccio_Victimes_TraficHumans_Cat.pdf

Mecanisme Nacional de Referéencia de la
Republica Eslovaca

El Mecanisme Nacional de Derivacio (MNR) eés un marc de col-laboracido en que participen entitats
estatals | no estatals que treballen juntes per complir les seves responsabilitats de protegir |
promoure els drets humans de les victimes del trafic de persones.

Els membres d’aquesta associacid han de coordinar els seus esforcos i col-laborar amb les
organitzacions de la societat civil.

Els esforcos/eines i el sistema de proteccio garantits pel MNT estan dirigits a qualsevol victima de
trafic d'éssers humans (TEH) definida com una persona gue ha patit o corre el risc de patir danys en
la seva salut, danys materials, danys morals o d'un altre tipus, o els drets o les llibertats legalment
protegits dels quals han estat violats 0 amenacats a causa del delicte de trafic.

El MND esta supervisat per una unitat designada dins del Ministeri de I'Interior anomenada Centre
d'Informacio per a la Lluita contra el Trafic d'Essers Humans i la Prevencid del Delicte.

Aguest Centre garanteix la transparencia de les funcions i les responsabilitats de totes les parts
participants, permet una resposta flexible a les circumstancies canviants i gestiona la presentacio
d'informes anuals. Les parts implicades en el Mecanisme Nacional de Derivacio han establert
reglaments interns relatius als formats d'informacio | als procediments per identificar | derivar les
victimes als organismes publics competents | a proveidors de serveis qualificats.

Mecanisme
de remissié
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Mecanisme
de proteccié

Protocol de Palerm

El capitol Il regula la proteccioé de les victimes del trafic d'éssers humans
(articles 6-8):

 Article 6 - Assisténcia | proteccié a les victimes del trafic de persones

 Article 7 - Estatut de les victimes del trafic de persones als Estats
receptors

 Article 8 - Repatriacié de les victimes del trafic de persones



https://www.ohchr.org/en/instruments-mechanisms/instruments/protocol-prevent-suppress-and-punish-trafficking-persons#Article-6
https://www.ohchr.org/en/instruments-mechanisms/instruments/protocol-prevent-suppress-and-punish-trafficking-persons#Article-7
https://www.ohchr.org/en/instruments-mechanisms/instruments/protocol-prevent-suppress-and-punish-trafficking-persons#Article-8

Asy

Directiva 2011/36/UE relativa a la prevencié i la
Mecanisme

lluita contra el trafic d'éssers humansia la de proteccis
proteccié de les victimes

Els articles 11 a 17 regulen les mesures de proteccid | assisténcia a les
victimes del trafic d'éssers humans:

 Article 11 - Assistencia i suport a les victimes del trafic d'éssers humans

 Article 12 - Proteccié de les victimes del trafic d'éssers humans en les investigacions i els
procediments penals

« Article 13 - Disposicions generals sobre les mesures d'assisténcia, suport i proteccié als
infants victimes del trafic d'éssers humans

 Article 14 - Assisténcia i suport als menors victimes

« Article 15 - Proteccié dels menors victimes del trafic d'éssers humans en les investigacions i
els procediments penals

 Article 16 - Assisténcia, suport i proteccié als menors no acompanyats victimes del trafic
d'éssers humans

 Article 17 - Indemnitzacié a les victimes



https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=celex:32011L0036
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=celex:32011L0036
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=celex:32011L0036
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=celex:32011L0036
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=celex:32011L0036
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=celex:32011L0036
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=celex:32011L0036

Ajuda incondicional

Els Estats membres adoptaran les mesures necessaries per a garantir que l'assistenciai el
suport a la victima no estiguin supeditats a la voluntat de la victima de cooperar en la
Investigacio penal, el processament o el judici, sense perjudici del que es disposa en la
Directiva 2004/81/CE o en normes nacionals similars.

La seglent via de proteccio garantia un major suport a qualsevol victima de la "esclavitud moderna”:

Contacte inicial:

Linies directes nacionals, policia, ONG u
hospitals

ldentificacio oficial:

Reconeixement formal com a victima de trafic
Avaluacio de las necessitats:
Avaluacio de las necessitats immediates |
a llarg termini

Suport coordinat

Remissio als proveidors de serveis
adequats

LLLLLLLLL LK

Proteccié




A quin tipus de proteccié tenen dret les dq
victimes del trafic? ———

Reconeixement de la condicié de victima: concessié de permisos de residéncia legal durant el procediment
Suport durant el periode de recuperacié: 30-90 dies de reflexié per a les victimes
Eines de proteccié: Programes de proteccié de testimonis i testimoniatge anonim
Allotjament d’emergéncia:

 Allotjament segur immediat durant 3-6 mesos

« Habitatges de transicié: Allotjament subvencionat de llarga durada

 Refugis especialitzats: Instal-lacions especifiques per a homes i dones i per a families

« Mesures de seguretat: Personal 24/7, accés restringit, llocs confidencials
Ajuda immediata: Ajuda en metal-lic d'emergéncia, Subsidi per a necessitats basiques, Bons de transport
Régim d'indemnitzacié: indemnitzacié a les victimes financada per l'Estat, demandes civils contra els traficants,
recuperacio del lucre cessant

Ajudes a llarg termini: Beques d'educacié. Financament de la formacié professional, Microcrédits per a
empresaris.

Serveis sanitaris: tractament d'urgéncia i continuat gratuit, terapia i assessorament informats sobre traumes,
programes de tractament de drogodependeéncies, serveis de salut sexual | atencié reproductiva.

Suport a la integracié social: Formacié linglistica i cursos de formacié professional, Insercié laboral i
desenvolupament professional

Proteccié




Bulgaria

Espanya

Polonia

Eslovaquia

ltalia

Grecia

Austria

Programes especifics per paisos

Associacio ANIMUS, Centre de Crisis
Sofia

APRAMP, programa de trafic de la Cruz
Roja

La Strada Polnia, Centre Nacional
d’Intervencio

Caritat greco-catolica, Caritat catolica

Programa Article 18, ONG en a la
carretera

Campanya A21, Mecanisme Nacional
de Referéncia

LEFO-IBF, MEN VIA per a les victimes masculines

@ SPAIIN BOLAND
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S C Organization for Security and
Co-operation in Europe

Adenda del 2013 al Pla d'Accio de I'OSCE

Les autoritats estatals pertinents

iIdentificar les persones com a victimes de trafic... tan aviat com hi hagi

motius raonables per creure que han estat victimes

I, de conformitat amb la legislacio nacional, vetllar pergue les victimes assistencia a les fins |
tot abans que s'inicii la investigacio.

no es condicioni a la voluntat de la victima de participar en un procediment judicial, sense
perjudici de la normativa nacional sobre les condicions de

residencia de la victima al territori de I'Estat.

Proteccié




Proteccié innovadora de la "via social" ﬂﬂ."
de l'OSCE Prote-céiéu o

La identificacio com a via per a I'assistencia a mitja i llarg termini

Accés a agquesta assistencia per a les victimes estrangeres en un pais d'identificacio
Proteccio sense risc de represalies
Reduccio del llindar probatori per iniciar la proteccio i I'assisténcia;

Suport continuat a les victimes a la tornada

LN X X < X

Identificacio concloent per part del sistema de proteccio social de I'Estat, que generi confianca |
doni lloc a més identificacions.

Creacid de condicions per un nombre meés gran d'enjudiciament
Responsabilitat dels agents de proteccio social a la identificacio
Interpretacioé global de 'accés incondicional a la proteccid i I'assistencia

Indicadors uniformes

AN N N RN

Cooperacio amb el sistema de justicia penal




Informe de I'OSCE sobre la “via social

Office of the Special Representative and Co-ordinator
for Combating Trafficking in Human Beings

PUTTING
VICTIMS
FI RST The ‘social path’

POSAR A LES VICTIMES PRIMER:

El "cami social" cap a la identificacio

| I'assistencia to identification

and assistance

https://www.osce.org/cthb/538452

S C Organization for Security and
Co-operation in Europe



https://www.osce.org/cthb/538452

PART 4

Sistema nacional de
proteccio de les victimes
de trafic d’éssers humans




Sistema de proteccié a BULGARIA

Mecanisme

. L. , ) de proteccié
Els incentius | eines sén els seguents:
« Totes les victimes de trafic tenen accés a suport | proteccio.

« Una amplia gamma de serveis especialitzats que responen a les necessitats

especifiques de cada victima.

« Garantir l'exit del procediment penal mitjancant l'aplicaci6 d’'un mecanisme de

proteccioé de les victimes basat en els drets humans

Segons la Llei de Lluita contra el Trafic d'Essers Humans:
« Suport incondicional, periode de reflexié, concessié a la victima d'un estatut de

proteccio especial mentre duri el procés penal, garantia de ['anonimat | proteccié de
dades personals.




Sistema de proteccié a Grécia

La Llei 4478/201772 va incorporar a l'ordenament juridic grec de la
Directiva 2012/29/UE per garantir l'establiment de

"normes minimes sobre els drets, el suport | la proteccié de les
victimes de delictes, i va substituir la Decisié marc 2001/220/JAl del

Consell".

Un conjunt de drets per a les victimes de delictes (incloses les
victimes del trafic d'éssers humans) per garantir que
rebin informacié, suport i proteccié adequats per participar en

processos penals.

Mecanisme
de proteccié




Ao

Proteccié garantida pel Pla d'Accié a Polonia  yecanisme

de proteccié

El principal objectiu del Pla d'Accié Nacional contra el Trafic d'Essers Humans és garantir les condicions
necessaries per lluitar eficagment contra el trafic d'éssers humans a Polonia | donar suport a les
victimes d'aquest delicte.

Els objectius especifics del Pla d'Accié Nacional sén:

sensibilitzar 'opinié publica sobre el fenomen del trafic d'éssers humans;

augmentar el nivell de suport prestat a les victimes de trafic d'éssers humans (incloses les victimes
menors d'edat);

millorar l'eficacia de les accions empeses per les institucions encarregades de perseguir el trafic
d'éssers humans mitjancant la millora de les eines i les estructures juridiques 1 l'aplicacié de les
millors practiques;

millorar la qualificacié dels representants de les institucions | organitzacions implicades en la
prevencio del trafic d'éssers humans i el suport a les victimes;

ampliar els coneixements sobre el fenomen del trafic d'éssers humans | l'eficacia de les mesures
adoptades, en particular en el context del treball forgés;

consolidar la cooperacié internacional.




AsT

ITALIA

La linia nacional d'ajuda contra el trafic és un servei que funciona les 24 Mecanisme

hores del dia i que també ofereix formacié al personal, campanyes de de proteccié
sensibilitzacié 1 difusié d'informacié. També gestiona una base de dades

nacional (SIRIT) per al seguiment de les victimes i les intervencions. La linia IDENTIFICATION

d'ajuda coordina el sistema nacional de lluita contra el trafic I, mitjancant

la col-laboracié amb diverses organitzacions, garanteix la seguretat i
ANTI- NATIONAL
l'assistencia adequada a les victimes. TRAFFICKING TRAFFICKING

HELPLINE
800 290 290

« El desembre del 2023, Italia va adoptar una nova directiva sobre l'aplicacié

=]
del mecanisme nacional de derivacié de victimes de trafic. El nou MND F

IDENTIFICATION

Integra l'estratégia nacional al Pla Nacional de Lluita contra el Trafic 2022-

The anti-trafficking agency must open

2025 | se centra en el desenvolupament de la coordinacié entre les e

mesures de prevenciéo del trafic d'éssers humans, l'assistéencia a les SLRLT. PLATFORM

victimes | el procediment de reconeixement de la proteccié internacional.




Mecanisme

Sistema nacional de proteccié a Espanya de proteccis
Protocol marc per a la proteccié de les victimes del trafic d’éssers humans

L'objecte d’aquest protocol és establir les directrius operatives per a la deteccié,
Identificacid, suport 1 proteccié de les victimes del trafic d’éssers humans,
fomentar la coordinacié entre les institucions implicades en aquests processos |
definir els mecanismes de relacié entre les autoritats amb competéncies en la
materia, aixi com els processos de comunicacié | cooperaci6 amb les
organitzacions i1 entitats amb experiéncia acreditada a ['atencié a les victimes de
trafic, en particular aquelles que presten suport integral 1 participen en els
programes de suport i proteccié a les victimes de les administracions publiques.




ESpanya

Protocol marc estatal de proteccié de les victimes de trafic a Espanya (2011) annex al document
d’'actuacions per a la detecci6 i actuaci6 sobre menors victimes de trafic (2017).
https://violenciagenero.igualdad.gob.es/otrasformas/trata/normativaprotocol/marco/

Aquest protocol detalla les fases per les que passa una victima de trafic, indica lactuacio,
administracions publiques implicades, mecanismes de coordinacié amb organitzacions experimentades
en una assisténcia i proteccié integral a les victimes de trafic. El protocol esta signat per els Ministeris de
Justicia, Interior, Ocupacié | Seguretat Social, Sanitat | Serveis Socials i Igualtat, la Fiscalia General de
l'Estat i el Consell General del Poder Judicial.

Protocol marc per a la proteccié de les victimes de trafic a Catalunya (octubre de 2013)
https://igualtat.gencat.cat/web/.content/Ambits/violencies-masclistes/coordinacio-treball-
xarxa/protocol/Protocol_proteccio_Victimes_TraficHumans_Cat.pdf

Aquest protocol es refereix a 'ambit competencial autonomic de Catalunya. Esta ratificat per el President
de la Generalitat, I'Alcalde de U'Ajuntament de Barcelona, el Fiscal Superior, el Vocal del Tribunal
Superior de Justicia, el President de 'Associacié Catalana de Municipis | Comarques, el President de la
Federacié de Municipis, el Consell dels Col-legis d’Advocats | el Dega del Col-legi Oficial de Psicolegs.

Mecanisme
de proteccié




Mecanisme

Sistema nacional de proteccié a Eslovaquia de remissis

Tota victima de trafic d’éssers humans, fins | tot potencial, t¢ dret a ser informada sobre les
possibilitats d’assistencia, especialment les ofertes per:
 Llei n.2 274/2017 Recull. Sobre victimes de delictes is obre modificacions i suplements de
determinades lleis, a la seva versié modificada (Seccié 28 entitats acreditades per prestar ajuda i
suport a les victimes de delictes),
* Llei nium. 583/2008 sobre la prevencié de la delinquéncia i altres activitats antisocials, a la seva
versiéo modificada (seccié 7a, oficines d’informacio),
* Llei n.2 404/2011 Recull. Sobre la residéncia d’estrangers i esmenes i suplements a determinades
lleis, en la seva versié modificada (Seccié 59 (10) allotjament),
 Llei niUm. 480/2002 sobre asil i sobre esmenes i suplements a determinades lleis, en la seva
versié modificada (Seccié 22 drets i obligacions en el marc de la proteccié internacional),
* Llei nim. 327/2005 sobre la prestacié d’assisténcia juridica a persones amb necessitats materials,
en la seva versié modificada (centres d’assisténcia juridica)
e Reglament del Ministeri de l'Interior de la Republica Eslovaca sobre el programa de suport i
proteccié a les victimes del trafic d’éssers humans




Sistema de proteccioé 1 notificacié a Eslovaquia

Mecanisme
» Llei num. 274/2017 sobre victimes de delictes i esmenes i addicions a determinades lleis de proteccié

- Llei num. 217/2021 per la qual es modifica la Llei de victimes de delictes:

 Victima d'un delicte violent que demana una indemnitzacié al Ministeri de Justicia en
Iniciar un procés penal.

Programa Nacional de Lluita contra el Tracta d'Essers Humans (2024 - 2028):
« Els centres d'intervencié faciliten l'accés de les victimes a l'assisténcia professional

« Proporcionar un sistema integral d'assisténcia i proteccié a les victimes basat en el
respecte dels drets humans i les llibertats, mantenint alhora un enfocament individual.

« Garantir un programa d'assisténcia Especialitzada: una important prestacié institucional
de serveis adaptats al col-lectiu de victimes de trafic d’éssers humans.

Una xarxa d'oficines d’informacié per a les victimes de delictes (Kontakty, Ministerstvo vnitra
Slovenska)



https://www.minv.sk/?kontakty-2-1

PROCEDURE FOR THE IDENTIFICATION AND REFERRAL OF VICTIMS

Mecanisme
Is the victim's life or health in d e re m iSSi (0]

danger from the perp'etr'atois?

Is there a reason to

belleve the victims is a
' child?

Does the victim agree to
cooperate with law,
‘enforcement (police):*

Procediments
d'informacié del
MND eslovac .« Gmm | e

Does the victim agree with
offered help? | Call 112 or 158 anf inform
victim about the Help
Programme for Victims of
Human Trafficking, or the
o assistance from organizations
._Lc_ under the Victims of Crime Act.

Police will also provide victim

with all relevant information
about the possibilities of help
and protection meassures.

Provide victim
information about
National Human
Trafficking Helpline

Call the National

Human Trafficking
Helpline




Mecanisme
de proteccié

Programa de suport a Eslovaquia

L'objectiu del programa de suport i| proteccié de les victimes del trafic d'éssers humans
és

 prestar assistencia a les victimes del trafic d'éssers humans

« garantir la proteccié dels drets humans fonamentals, les llibertats I la dignitat

« motivar les victimes del trafic d'éssers humans perque prestin testimoniatge

La cooperacié amb les forces de l'ordre no és necessaria per prestar els serveis del
programa.
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Contactes
iImportants




La Comissié Europea té una pagina web especifica amb  Dendncia
Informacié sobre com cada pais de la UE aborda, preveu |

identifica el trafic d'éssers humans. Aquesta pagina també inclou

dades de contacte de les autoritats nacionals 1 organitzacions
pertinents, com a grups de la societat civil, que treballen en

l'ambit del trafic d’éssers humans a nivell nacional.

En cas de sospita de tracta d'éssers humans, truqueu al
niamero europeu d'emergencies: 112.Q)

Totes les linies d’ajuda sén gratuites




Denuncia

Contactes importants a nivell nacional a
BULGARIA

@ Linia d’ajuda nacional per a la lluita contra el trafic d’éssers humans (per a trucades nacionals a
Bulgaria)
0800 20 100

@ Linia d’ajuda a les victimes de violéncia (per a trucades nacionals a Bulgaria)
080018676

@ Comissié Nacional de Lluita contra el Trafic d’Essers Humans
+359 2 807 80 50

@ Telefon nacional d’ajuda a la infancia
116 111

@ Organitzacié Internacional per a les Migracions
+359 2939 4774

Plataforma per a la prevencié del Trafic d’Essers Humans i el recolzament i suport a les
%/ https:/ /nrm.bg/en/home/




Contactes importants a nivell nacional a Dendncia
GRECIA

Linia de recursos contra el trafic d’éssers humans

Q) 1109

Linia SOS contra la violéncia de genere

Q) 159 00

Telefon d'Ajuda Social Urgent
Q) 197

Policia hel:lénica

@ 100




Denuncia

Contactes importants a nivell nacional a
ITALIA

Linia d’ajuda nacional contra el trafic
@ d'éssers humans
800 290 290




Denuncia

Contactes importants a nivell nacional a
POLONIA

Linia directe del Centre Nacional d'Informacié | Consulta
Q) +48 22 628 0120
Linia directe del Centre Nacional d'Informacié 1 Consulta
@ +48 47 72 56 502
Linia directa del Departament de Lluita contra el Trafic d'Essers humans de 'Oficina Criminal de la
Direccié Superior de la Policia Nacional
Q) +48 664 974 934
Linia directa de 'Oficina d'Estrangers
Q) +48 477217575




Contactes importants a nivell nacional a
ESLOVAQUIA

Asy

Denuncia

Posi's en contacte amb les unitats nacionals de lluita contra el trafic - 24/7 a través del
correu electronic ool@minv.sk

Telefon nacional d'assistencia a les victimes de trafic d'éssers humans 0800 800 818

Cos Nacional de Policia

158

Linia d'ajuda per a nens desemparats (nonstop)

116 000

Telefon nacional d'ajuda a les dones victimes de violéncia

0800 212 212

Telefon d'ajuda per a la seguretat infantil

116 111

Linia d'ajuda de la OIM sobre trafic d'éssers humans | seguretat en els viatges

0907 787 374

Centre d'Informacié per a la Lluita contra el Trafic d'Essers humans i per a la Prevencié de la
Delinquéncia del Departament de Prevencié de la Delinquéencia del Ministeri de l'Interior de
la Republica Eslovaca
icosl@minv.sk




Denuncia

Contactes importants a nivell nacional a
ESPANYA

Policia Nacional
Telefon de contacto
Q) 90010 50 90
Telefono d’emergéncies
@ 112
Email
trata@policia.es
Social media
Twitter
o @policia
Hashtag:
# ficontralatrata




Mellenic Police / Greece
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