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Vzdelavaci modul je sucastou medzirezortného projektu a je
dostupny v siedmich jazykoch. Kazda jazykova mutacia
obsahuje aj narodné specifika.

Medzinarodna iniciativa ASIT sa zameriava na riesenie novych
foriem obchodovania s l(udmi podporou schopnosti
identifikovat obete a odhalovat sposoby fungovania pachatelov
v ramci Sirokej skaly zainteresovanych stran.

Sedem europskych partnerov spolupracuje na sietovani a
spolupraci, zdielajuc udaje a informacie s podporou
technologickych nastrojov.

Medzinarodné aktivity zlepsuji identifikaciu a ochranu obeti
obchodovania s ludmi vytvaranim sieti pracovnikov v prvej linii
a organov presadzovania prava a to budovanim odbornych
kapacit, spristupnovanim metodik a digitalnych nastrojov na
zmiernenie rizik a na ochranu zranitelnych skupin.
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Praktické informacie

Tento kurz pre samovzdelavanie je navrhnuty tak, aby rozsiril schopnosti a vedomosti ucastnikov,
cielovych skupin:
@ « Komunitni pracovnici,
 Psychosocialni a zdravotnicki pracovnici,
 Kultdrni mediatori, atd.

@Vzdelévaci material si mozete stiahnut na svoj pocitac alebo ho mozete pouzivat online bez casovych

obdedzeni, Cize je mozne sa k tomu vraciat opakovane. Material si mozete stiahnut alebo prisposobit
a takto zdielat informacie s vasim partnerom alebo kolegom.

@Absolvovanim tohto modulu ucastnik ziska vedomosti, ktore moze vyuzit vo svojom pracovnom a;

sukromnom zivote, bude vediet ako rozpoznavat znaky obchodovania s ludmi a ako ziskat pre obet
poskytnu ochranu a pomoc.

@Odhadované dlZka samovzdelavania je priblizne 60 mindt, ale odporicame, aby kaZzdy Gcastnik

absolvoval kurz individualnym tempom a vo vhodnych podmienkach pre dostatocne ziskanie
informacii.
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Osnova kurzu

Modul je rozdeleny do Styroch blokov.

Uvod: hlavny ciel vzdelavania a zdovodnenie, preco
znalosti o obchodovani s [udmi pomozu podnikatelom
predchadzat moznym sankciam 2z dovodu vyuzivania
sluzieb obeti obchodovania s ludmi.

Definicia: zakladné informacie Kk trestnému cinu
obchodovania s ludmi.

Identifikacia: v tejto casti ziskaju Ucastnici vedomosti k
spravnemu vyhodnoteniu znakov obchodovania s ludmia, k
posudeniu situacii a k spravnej komunikacii s obetami
obchodovania s ludmi.

Hlasenie a ochrana: mechanizmy ochrany a podpory pre
obete obchodovania s ludmi.

2 DEFINICIA

IDENTIFIKACIA

4_ HLASENIE A OCHRANA




Ciele vzdelavania

Absolvovanim tohto modulu ucastnik bude vediet:

(Mformy obchodovania s ludmi a najéastejie znaky k identifikacii potencialnych
obeti obchodovania s ludmi,

™ zamerat sa na miesta a situacie spojené s obchodovanim s ludmi v zranitelnych
komunitach (migrantov, ziadatelov o azyl, utecencov, zneuzivanych osob, atd.)

komunikovat s potecidlnymi obetami obchodovania s ludmi a nahlasit akékolvek
@podozrenie z trestného ¢inu obchodovania s 'udmi na policiu,

identifikovat potencialnu obet obchodovania s ludmi a spravne ju nasmerovat k
@subjektom poskytujucim pomoc.

Uvod




Obchodovanie s ludmi ako globalny qu"
problém e

latentnj, skryta trestna ¢innost

¢ 'l ® K ilustracii rozmeru obchodovania s ludmi je zvy&ajne mozné uvadzat iba odhady poctov obeti

obchodovania s ludmi ako aj ziskov organizovanych kriminalnych skupin.

finanéné zisky obchodnikov s ludmi
/ Obchodovanie s ludmi patri medzi najvynosnejSiu trestni cinnost ¥ spolu s obchodovanim s
I drogami a zbranami

49,6 miliona obeti na celom svete

Podla Gdajov zverejnenych Medzinarodnou organizaciou prace (ILO), Medzinarodnou organizaciou
pre migraciu (IOM) a organizaciou Walk Free je na celom svete odhadovanych 49,6 miliona obeti
obchodovania s ludmi.

236 miliard americkych dolarov
) Podla odhadov Medzinarodnej organizacie prace (MOP) z roku 2024 predstavuju rocné zisky
- obchodnikov s [udmi objem nelegalne ziskanych financnych prostriedkov vo vyske 236 miliard
ﬁ americkych dolarov.
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s fludmi

- ~

definiciu obchodovania s ludmi ine Gcely

PROSTRIEDKY
hrozba alebo pouzitie sily alebo inych

foriem natlaku, Gnosu, podvodu, klamstva,

zneuzitia moci alebo zranitelného

postavenia, alebo odovzadania Ci

prijimania platieb alebo vyhod na
dosiahnutie suhlasu osoby, na ktoru je ina

osoba odkazana

KONANIE
nabor, preprava, presun ukryvanie
alebo prevzatie 0s6b, vratane

vymeny alebo odovzdania
kontroly nad tymito osobami

Co je trestnym ¢inom obchodovania

Ao

Definicia

~ °

Smernica 2011/36/EU (doplnena smernicou 2024/1712) rozsirila

ZNEUZIVANIE PROSTITUCIE ALEBO INE FORMY
SEXUALNEHO VYKORISTOVANIA VRATANE
PORNOGRAFIE, NUTENA PRACA ALEBO SLUZBY
VRATANE ZOBRANIA, OTROCTVA ALEBO PRAKTIK
PODOBNYCH OTROCTVU, NEVOLANSTVU,
ZNEUZ{VANIE NAHRADNEHO MATERSTVA,
NUTENEHO MANZELSTVA, NELEGALNE)
NEZAKONNE) ADOPCIE ALEBO ZNEUZ{VANIE NA

TRESTNU CINNOST, ALEBO ODOBERANIE
ORGANOV,TKANIV, CI BUNKY
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Okamzita a neodkladna ochrana deti

Nabor, preprava, presun, ukryvanie alebo prevzatie dietat’a ucely
vykoristovania sa definuje ako ,obchodovanie s fudmi”.

o0 v®

hrozba alebo pouiitie sily, naitlak, inos, podvod, klamstvo, zneuZitie moci,
zneuzivanie zranitelného postavenia alebo poskytovanie alebo prijimanie
platieb alebo vyhod s ciefom ziskat sihlas osoby, ktora ma kontrolu nad inou
osobou.



Definicia

Zneuzivanie
« Unos, zatknutie,
verbalne/fyzickeé/sexualne/psychické
zneuzivanie

* Fiktivne pokuty, vyhrazky, zastrasovanie )
 Zadrziavanie osobnych dokladov a vedi,
zvysovanie pracovnej zataze

Vytviranie zavislosti
« Poskytovanie bezplatného alkoholu/drog,
vyhradné zabezpecenie stravy/ubytovania
« Kontrola dokladov totoznosti, obmedzenie
pohybu/pristupu k sluzbam

Klamstvo

« Falosné sluby o lepSom zZivote, falosneé
pracovné/vzdelavacie ponuky

« Zavadzajlice pracovné podmienky, ponuky
utociska s vykoristovatelskym zamerom

Emocionalna kontrola
« Vyhrazky obeti/rodine, manipulacia s cielom
presvedcit ich k poslusnosti o spolupraci
« Strach z Gradov, deportacie alebo uvaznenia
« Emocionalna vazba k rodine pachatela

PIPIX>I>D DD LLLLLLLLLLLKL

Dodatoc¢na kontrola
 Falosné tvrdenia o zarobkoch, bez moznosti naplnenia zakladnych
zivotnych potrieb (strava, zdravie, hygiena)
« Zneuzivanie kultdrnych presvedceni (napr. dlhova povinnost)
« Emocné hrozby (napr. rozvod, deportacia)

Zneuzivanie etickych presvedéeni
« Manipulacia s hanbou a moralnou povinnostou spojenou s rodinnou
* Hrozby rozvodu, deportacie alebo duchovnych ritualov (napr.
Samanstvo)

Finanéna kontrola
* Vytvaranie extremneho dlhu prostrednictvom vymyslenych alebo
premrstenych poplatkov (viza, potraviny, nastroje)
* Disponovanie s bankovym Gctom obete, zmatok ohladom zarobkov
 Dlhové otroctvo a financné manipulacie

Starostlivost
* Nadvazovanie
darcekmi/chvalou
 Sluby o budiicej jednorazovej platbe s cielom vytvorit povinnost a
falosnu nadej

nezdravych vztahov, zasypavanie obete

Izolacia

« Zamykanie obeti, obmedzovanie komunikacie s rodinou alebo
komunitou

« Obmedzenie osobnej slobody, pristupu k telefonu alebo internetu




Ustanovenie o netrestani

Poteciialnu obet obchodovania s l'udmi mozete nahlasit

 Od potrestania pachatela trestného cCinu mozno upustit, ak trestny cin spachala osoba
z donutenia v priamej suvislosti s tym, ze bol na nej spachany trestny Cin obchodovania s
fud'mi.
- Ugelom takejto ochrany je:
- obhajovat fudské prava obeti,
- predchadzat’ dalsej viktimizacii, - povzbudit potecialne obete, aby vystupovali ako
svedkovia v trestnom konani proti pachatelom.
* \V/ySSie uvedené nezbavuje jednotlivcov stihania alebo trestu za trestné cCiny, ktoré
dobrovolne spéachali alebo sa na nich dobrovolne podiefali.




Upozornenie

Vyuzivanie sluzieb obete je trestnym c¢inom, ak je obet zneuzivana na
poskytovanie takychto sluzieb a uzivatel sluzieb vie, ze osoba poskytujlca

sluzbu je obet'ou obchodovania s Fud’'mi.




Je obchodovanie s l'ud'mi viditel'ny
zlocin ?

Nie, obchodovanie s Ano, je to velmi lahko

ludmi je skryty zlocCin. rozpoznatelny zlocin.




Je potrebné pouiit prostriedky proti detskej
obeti na ziskanie suhlasu, aby sa konanie
kvalifikovalo ako obchodovanie s ludmi?

Ano, tri zakladné prvky (&n
konanie, prostriedky, Gcel) musia
byt splnené kumulativne a

Nie, kvoli zranitelnosti detskej obete.
Ak je predmetom vykoristovania
dieta, malo by ist o trestny Cin
obchodovania s ludmi,ato ajv
pripade, ze neboli pouzite ziadne
prostriedky.

nasledne by sme mohli konanie
pachatela kvalifikovat ako

obchodovanie s ludmi, ¢i uz ide o
dieta alebo dospelu obet.




Rozpoznavanie  Cests
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Venujte pozornost ukazovatelom, ktoré moiete ziskat v
rozhovore s potencialnou obetou obchodovania s fudmi, z toho,

¢o sa jejfjej stalo. Zamerajte sa na vSeobecné ukazovatele a
ukazovatele podla formy vykoristovania.

Vo vacSine pripadov sa potencialne obete obchodovania s [udmi spravaju
neprirodzene, napr. su uzavrete, vyhybaju sa komunikacii s ostatnymi, nechaju za
seba hovorit inych, vyhybaju sa ocnemu kontaktu, st sprevadzane.

Mozu mat na tele aj znamky fyzickeho nasilia.

Je vel'mi délezité oboznamit sa a osvojit si vietky ukazovatele, ktoré sa daju pouzit
v praxi, nielen tie, ktoré si odporuacéané.
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Indikatory

Ktokolvek moze identifikovat potencialnu obet obchodovania s
ludmi na zaklade indikatorov

(M Indikéator je signal, ktory upozorfiuje pozorovatela na moznost, Zze jednotlivec méze
byt potencialnou obetou obchodovania s fudmi.

o Indikatory sluzia ako voditka alebo znaky, ktoré pomahaju identifikovat obet;
zriedkakedy sa vSak najde uCebnicovy priklad obete.

(v Napriklad namiesto toho, aby sa obet javila uzavreta a stiahnutd, méze prejavovat
znamky agresie alebo nevyspytatelného spravania. V niektorych pripadoch sa
moze dana osoba javit' prilisS vesela alebo dokonca hystericka.




Vseobecné znaky

Natlak v praci: Obet je natena vykonavat cinnosti proti svojej voli.

Psychicka a fyzicka uyma: Obchodnik pouziva tieto metody ako prostriedok natlaku.
Obmedzenie pohybu: Obet sa nemoze volne pohybovat a je ¢asto kontrolovana a strazena.
Izolicia: Obet je oddelena od ostatnych, co obmedzuje jej slobodu.

Zabavenie dokladov: Obchodnik moze obeti vziat cestovny pas alebo obciansky preukaz,
¢im vyvola obavy, zZe sa bez tychto dokladov nachadza v cudzej krajine nelegalne.

Zikaz komunikacie: Obetiam je casto branené v komunikacii s rodinou, priatelmi alebo
pribuznymi, alebo je ich komunikacia vyrazne obmedzena a monitorovana obchodnikom s
ludmi.

Bez pokrytia zakladnych potrieb: Obete mozZu trpiet hladom, nedostatkom spanku a nemaja
pristup k lekarskej starostlivosti.

Nevyplatenie mzdy: Obchodnik osobe nevyplati nic€ ale jej moze zaplatit iba istu cast
Manipulicia s dlhom: Obchodnik moze tvrdit, Zze obet dlhuje peniaze za cestovanie,
ubytovanie, vybavenie dokumentov alebo sprostretkovanie zamestnania, ¢o ju dalej nuti k
nedobrovolnej praci.




Znaky spravania Fyzické znaky

« extremne spravanie (submisivne,  jazvy a modriny, ktoré su znamkami L .
afektovane) nasilia alebo napadnutia, mozné znamky
sebaposkodzovania, znamky mozného
uzivania omamnych a psychotropnych
latok,

* Spinave oblecenie, stare oblecCenie,

Zladny majetok, t. . nezodpoveda
iIndividualnym ekonomickym okolnostiam,

» obete hraju ulohy, ktoré im boli pridelené,
nechavaju za seba hovorit inych a su
kontrolované

* viditelne nervozny, vyhybajte sa ochnému
kontaktu,

« spotené ruky, | . ]
» vek, pohlavie, batozina a celkove znaky

* obete sa zdaju byt utiahnute, vzhladu, ktoré by poukazovali na profil
nekomunikujd. potencialnej obete obchodovania s fudmi
* neprirodzena rec tela, a Specifickej formy obchodovania s fudmi

(pracovné vykoristovanie, sexualne

* smiech sa strieda s placom, - . D .
vykoristovanie alebo nutené zobranie).

» zlahCovat situaciu,
* agresivita, dokonca hystéria




Ak je obetou obchodovania s ludmi dieta,
moze prejavovat nasledujuce priznaky

dieta je hanblivé a bojazlivé

vyhyba sa o€énému kontaktu, pozera sa do zeme

je Sokovaneé a nevie, ako sa ma spravat

dieta zije s vacsou skupinou detl, mozno aj s obchodnikmi s ludmi — z'vy€ajne
osoby, ktore dieta sprevadzaju

dieta moze a nemusi byt doprevadzane rodicmi

dieta nie je somo sebou, nemoze volne hovorit




Obchodovana osoba za uéelom
sexualneho vykoristovania

je zastrasovana a musi nedobrovolne poskytovat sexualne sluzby a ine formy

sexualnehovykoristovania,

moze nosit vystredneé oblecenie, aby posobila provokativne,

moze mat na tele stopy fyzického napadnutia alebo znasilnenia,

moze byt pod vplyvom omamnych a psychotropnych latok,

« zda sa byt vystrasena, utiahnuta alebo ma vykyvy nalad a moze si ublizovat,

« nedostava financnu odplatu alebo disponuje, len s malou castou z nej,

* je nutena casto splatit fiktivny dlh za cestovne, ubytovanie, pracovné umiestnenie,
atd.,

* je jej zabraneny volny pohyb, osoba je izolovana od ostatnych a monitorovana

* nie je jej dovolené svojvolne komunikovat s rodinou, pribuznymi a priatelmi.

« nema pristup k svojim dokladom,

 trpl nedostatkom jedla, spanku a ma zamedzeny pristup k lekarskej starostlivosti.




Osoba obchodovana s l'udmi za uc¢elom
pracovného vykoristovania

* je nutena pracovat casto pod hrozbou fyzickeho alebo psychického nasilia,

* je nutena vykonavat inu pracu, nez aku jej slubili,

« nedostava plat alebo si jej plat nechava obchodnik alebo dostava iba malu cast z
neho,

* je unavena, vystresovana a nepozrna

* je nutena splatit dlh za cestovne, ubytovanie, sprostredkovanie zamestnania atd.,

* Je izolovana od ostatnych a jej pohyb je kontrolovany.

« nema dovolené komunikovat s rodinou, pribuznymi, priatelmi alebo ma komunikaciu
obmedzenu, alebo komunikacia prebieha na zaklade pokynov a v pritomnosti
obchodnika s ludmi,

« ma nedostatok jedla, spanku, ziadny pristup k lekarskej starostlivosti,

* nema pristup k svojim dokladom,

* je s nou zaobchadzane ako s majetkom osoby, ktora ju obchoduje.




Obet obchodovania s 'udmi natena k
7obraniu

moze vykazovat znamky zneuzivania alebo fyzickeého nasilia ako napr. modriny,
reznée rany, atd., alebo

moze mat znaky fyzickeho a psychyckeho postihnutia

je nutena zobrat pod vplyvom fyzickej alebo psychickej ujmy,

ma nedostatok jedla, spanku, ziadny pristup k lekarskej starostlivosti,

« nema pristup k svojim dokladom,

* je nutena splatit dlh, ubytovanie a stravu, atd.,

* je izolovana od ostatnych a jej pohyb je kontrolovany,

« nema dovolené komunikovat s rodinou, pribuznymi, priatelmi alebo je je;

komunikacia velmi obmedzena alebo komunikacia prebieha na zaklade pokynov a v
pritomnosti obchodnika s ludmi.

« moze byt pod vplyvom omamnych a psychotropnych latok,
« musi odovzdat vyzobrane peniaze obchodnikovi s ludmi,
« obchodnik si ponechava casto ich socialne davky,

* je unavena, vystresovana, vyhyba sa ocnému kontaktu, ma na sebe Spinave
oblecenie.




Obet nuteného manzelstva

 uzavrie manzelstvo s osobou, ktoru nemusi poznat a ktoru si nechce vziat a
to pod vplyvom fyzickej alebo psychickej uymy,

« nema pristup k osobnym dokladom,

« moze byt pod vplyvom omamnych a psychotropnych latok,

* ma obmedzenu slobodu pohybu, je izolovana od ostatnych,

* moze sa stat obetou aj inej formy obchodovania s ludmimoze mat znaky
fyzickeho alebo psychického naslia.




Osoba, ktora je natena k domacemu
otroctvu

byva s rodinou, ktora ju vykoristuje,

nestravuje sa so zvyskom rodiny a dostava stravu, len v obmedzenom
mnozstve,

nema sukromny priestor,

spi v nevhodnom priestore,

iba zriedkavo neopusta dom, nikdy neopusta dom bez svojho
zamestnavatela,

moze byt vystavena urazkam, zneuzivaniu, vyhrazkam alebo nasiliu



Znaky obchodovanej osoby zneuzivanej na
pachanie trestnej ¢innosti

deti zapojené do nelegalneho obchodovania s drogami alebo inej kriminalnej trestnej

cinnosti,

« deti rovnakej narodnosti alebo etnickej prislusnosti, ktore pochadzaju zo zlého
socialno ekonomického prostredia, neuplnej rodiny alebo ziju,

« mladi ludia su sucastou velkych skupin, ktoré maju toho isteho dospelého

opatrovnika,

« obchodovaneé osoby su trestane, ak neukradnu dost,

« obchodované osoby ziju s clenmi svojho gangu,

« obchodované osoby cestuju s clenmi svojho gangu do cielovej krajiny,

 existuju dokazy o tom, ze obete boli zapojené do pachania drobnych kradezi v

roznych krajinach.
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Priklad é. 1



Katka, 18-rocné dievca, zila so svojou matkou v dedine na juznom Slovensku. Katka sa L' |
rozhodla ist na univerzitu a na internete nasla Milana, 45-rocneho doucovatela matematiky. ] ]
Milan jej daval hodiny u seba doma. Jedného dna mu Katka povedala, Ze by si rada privyrobila Identifikacia
na dovolenku.

Milan jej sprostredkoval brigadu v restauracii v centre Viedne. Slubil jej, ze za mesiac si zarobi

tolko ako za pol roka doma. Milan jej tiez povedal, ze moze byvat v jednej z hostovskych izieb

nad restauraciou.

Milan Katke ponukol, ze ju bude sprevadzat do Viedne a vybavi vsetky formality. Katka
suhlasila. Do Viedne dorazili neskoro vecer a stretli sa s Marekom, Katkynim buducim
zamestnavatelom.

Milan jej navrhol, ze kym bude mat pohovor so zamestnavatelom, on vybavi vsetky formality k
comu si vypytal jej doklady. Pocas prvého stretnutia sa od Mareka dozvedela, ze jej skutocnou
pracou bude prostitucia. Nesuhlasila. Bola velmi zmatena. Milan jej slubil pracu v restauracii.
Marek ju vzal do miestnosti nad restauraciou, kde jej vysvetlil, ze ak sa pokusi utiect, tak si ju
lahko najdu. Napriek varovaniu sa v noci pokusila utiect. Marekov kolega ju chytil, zbil a znasil:

Katke sa podarilo utiect az po mesiaci, ale musela uspokojit vela klientov.
Pri Uteku Katka poziadala o pomoc personal lekarne. Kontaktovali organizaciu, ktora
poskytuje sluzby zenam v nudzi a pomohli Katke sa vratit sa domov.




Opisuje pripadova studia obchodovanie s
f'udmi?

Ano, Katka je obetou Nie, ale Katka je obetou iného typu

obchodovania s ludmi. zloCinu - kupliarstva.




Je Milan pachatelom obchodovania
s fludmi?

Ano, Milan je komplic; zapojil sa do
Nie, je to len dobry priatel. Chcel procesu obchodovania s ludmi.

pomoct Katke. Naverboval, nalakal a previezol
Katku.




Bol Marek pachatelom obchodovania s
fludmi?

Ano, Marek bol pachatelom

Nie, ale Marek bol pachatelom ineho
druhu trestnej ¢innosti (napr.
kupliarstva).

trestneho ¢inu obchodovania s
ludmi.




Boli pritomné vietky podstatné
prvky obchodovania s ludmi?

Ano, mohli by sme rozpoznat konanie
ako nabor, preprava, odovdanie. Tiez
prostriedky ako vyhrazanie sa,
pouzitie sily alebo inych foriem

natlaku, podvod atd. Uéelom v tomto
pripade bolo zneuzivanie Katky na
nutenu prostituciu.




Bola Katka dieta?

Ano, mala 18 rokov, takze bola este
dieta.

Nie, bola dospela.




Aky bol ucel
vykoristovania?

Nedoslo k Ziadnemu Ucelom jej vykoristovania bola

vykoristovaniu, dobrovolne sa nutena prostitucia.
venovala prostitucii.
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Priklad ¢. 2



Roman je 67-rocny dochodca, byvaly pestun z detskeho domova. Dokoncil zakladnu Skolu w
vykonaval tazku pracu, ¢o sa odrazilo na jeho zdravi; ochrnul na pravu stranu tela. od ]

S manzelkou sa rozviedol kvoli zavislosti na hazardnych hrach a alkohole. Po liecbe sa
prestahoval do ubytovne na okraji mesta. Jan a jeho syn Jakub byvali v izbe vedla Romana.
Jedneho dna Jakub pozval Romana do svojej izby a okamzite vyuzil jeho doveryhodnost, zly
zdravotny stav a aktualnd zivotnu situaciu. Jakub a jeho otec prinatili Romana pit alkohol. Rano
mu povedali, ze bude za nich zobrat. Roman sa najprv branil, ale Jakub a jeho otec ho zbili a
vyhrazali sa mu zabitim.

Kazdy den, od rana do neskorej noci, musel Roman zobrat od okoloidicich a to na roznych
miestach, najma pred nakupnymi centrami. Jakub a Jan denne od Romana vyberali vSetky
vyzobrané peniaze cca 50 - 60 eur. Kupili mu trochu jedla alebo mu dali zvysky jedla. Romana
kazdy den bili a obmedzovali mu jeho osobnu slobodu. Jakub alebo Jan mu tiez vzali doklad
totoznosti a platobnu kartu a mesacne mu vybrali dochodok vo vyske 350 eur.

Roman zobral dva roky. Jedného dna pred obchodnym domom Roman spadol, udrel si hlavu a
zacal krvacat. Okoloiduci zavolal zachranku. PocCas cesty do nemocnice sa s Romanom
rozpravala zachranarka Anicka. VSimla si, ze Roman je uzavrety, ustrachany a vystresovany. Pred
dvoma tyzdnami sa na workshope dozvedela o fyzickych znakoch a prejavoch spravania
zneuzivanych osob a obeti obchodovania s ludmi. Okamzite preto kontaktovala policiu, ktora
prisSla do nemocnice so socialnym pracovnikom a poskytli Romanovi potrebni pomoc a
bezpeceneée ubytovanie.




Z coho vychadzala Romanova
zranitelnost?

Roman bol doveryhodny, bol v
zlom/neprijaznivom zdravotnom Roman nebol v zranitelnej pozicii.

stave a vyssim vekom. Bol tiez bez
rodiny a so zavislostou.




I5lo o pripad obchodovania
s ludmi?

Nie, Roman nebol v zranitelnej Ano, iélo o jasny pripad

obchodovania s ludmi.

pozicii a neexistovali ziadne prvky
obchodovania s ludmi.




Aky bol ucel vykoristovania?

Romanove ¢iny boli pohanané
jeho vlastnymi tuzbami, nie Ucelom vykoristovania bolo nltené

natlakom. Zobranie.




Aké donucovacie
prostriedky boli pouzité?

Pripadova studia neopisuje Zastrasovanie, vyhrazanie sa nasilim,

obchodovanie s ludmi, takze nasilie, obmedzovanie osobnej
neboli pouzité donucovacie slobody.
prostriedky.




Kto bol v tejto pripadovej studii

obchodnikom s

'udmi/vykoristovatelom? Jakub alebo
jeho otec Jan?

Jakub a jeho otec Jan, obaja boli

Nikto. obchodnici s ludmi v pripadovej
stadii.
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Priklad ¢. 3



o

Mia bola diabeticka a nezamestnana. Byvala s matkou v prenajatom byte. Po matkinej L. |
smrti sa musela z bytu odstahovat a skoncila na ulici. Tam ju oslovila Renate a ponukla

jej ubytovanie u nej v atulku pre psov.

Ponukla jej aj, ak jej Mia pomoze sa starat o psy.

Realita vSak bola ina; Mia sa o psy starala sama sedem dni v tyzdni. Nemohla opustit
miesto, kde boli psy drzane. Bol to akysi klietkovy dom pre psy, takze jej Renate nosila
dvakrat denne trochu jedla. Renate s nou nepodpisala ziadnu pracovnu zmluvu a Mia za
svoju tvrdu pracu nedostavala ziadne peniaze. Byvala so vsetkymi psami a spala v
hrdzavej posteli v rohu.

Renate nenechala Miu odist sami a ona sa nemohla prestahovat na iné miesto.

Mia nemala nikoho a nechcela sa vratit na ulicu. Renata sa Mii vyhrazala a bila ju kazdy
den.

Ked Renata Miu silno udrela, Mia utiekla a schovala sa v kostole na konci ulice. Spravca
kostola si vypocul jej pribeh a zavolal na pomoc policiu a psychologa.




Je toto pripad obchodovania s ludmi?

Nie, nejde o pripad obchodovania
s ludmi

Ano, tato pripadova Stidia opisovala

obchodovanie s ludmi.




Oklamala Renata Miu pracovnou
ponukou?

Ano, Mia mala Renate pomahat so Nie, Renata Miu neoklamala. To, co

psami a mala byt za to platena. Renata povedala Mii, bola pravda.




Mala Renate s Miou podpisat pracovnu
zmluvu alebo dohodu o vykonani
prace?

Nie, nebolo to potrebne. Samozrejme, musela.




Aka forma vykoristovania je opisana v
pripadovej studii?

Toto nie je pripad obchodovania s Nutena praca bola formou

ludmi. vykoristovania.




Aké ukazovatele ste si viimli v
pripadovej studii?

Tato pripadova studia nezahrna
indikatory obchodovania s ludmi,
pretoze tento pripad nebol
prikladom obchodovania s ludmi.

Podvodna ponuka, obmedzenie

volneho pohybu, hrozba nasilia,
nasilie, nedostavala ziadnu mzdu




Konal spravca kostola spravne, ked'
zavolal policiu a psycholéga?

Nie, nemala tuto informaciu

Ano, urobila velmi dobré

nikomu oznamit. )
rozhodnutie.
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Priklad é. 4



Rodicia 15-rocneho Milana a 13-rocnej Olivie sa dohodli, ze Olivia sa vyda za Milana a
rodicCia Olivie dostani ako odmenu 4 000 EUR.

Rodicia Oliviu prinutili vydat sa za Milana na druhy den. Podla miestnych tradicii sa
svadobna oslava konala v dome Milanovych rodicov. Olivia musela zostat a byvat v
dome svojho ,manzela”, aby sa vyhla ohovaraniu od Milanovej rodiny.

Vecer ju jej rodicia a Milanovi rodicia prinutili k pohlavnému styku s Milanom a potom
musela s Milanom zit ako ,,manzelka®“.

Napriek tomu chodila do sSkoly kazdy den, pretoze nedokoncila povinnu sSkolsku
dochadzku. Mama Olivie na nu cakavala pred skolou a po skonceni skolskeho dna ju
odprevadzala k Milanovym rodicom.

Olivia mala velké obavy, ale nemohla ist za svojimi rodi¢mi, nakolko oni ju predali do
druhej rodiny. Potrebovala sa s niekym porozpravat a tak isSla za triednou ucitelkou.
Ucitelka si Oliviu vypocula a zavolala policiu a socialnych pracovnikov.




Bola Olivia obetou obchodovania s
ludmi?

Ano, bola obetou obchodovania s

Nie, nebola. ludmi za ucelom nuteneho sobasa.




Boli Milanovi rodicia v tejto pripadovej
studii obchodnikmi s ludmi?




Boli Olivini rodi¢ia obchodnikmi s ludmi
alebo len jej matka?

V tejto pripadovej studii boli .. .y
Iba matka Olivie bola obchodnicka s

ludmi.

obaja rodicia obchodnikmi s
ludmi, rovnako ako Milanovi
rodicia.




Reagoval ucitel spravne?

Nie, nemala nikoho kontaktovat. Ano, urobila velmi dobré rozhodnutie a

zvolila spravny postup.




Nasli ste v tejto pripadovej studii aspori
tri donucovacie prostriedky?

Ano, napriklad nasilie, hrozba nasilia,
obmedzovanie osobnej slobody,
zneuzivanie bezbrannosti,
zneuzivanie rodicovskeho postavenia.

Nie, pretoze tato pripadova

studia nie je pripadom
obchodovania s ludmi.
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Ochrana a hlasenie




Mézem anonymne nahlasit podozrenie z

obchodovania s ludmi?

Ano, kazdy mdZze anonymne nahlasit podozrenie z obchodovania s ludmi.

Anonymitu umoznuju rozne kanaly vratane liniek pomoci, a priameho kontaktu s policiou.
Anonymita je povolena pre oznamovatelov alebo tych, ktori sa obavaju odvetnych opatreni
v suvislosti s ich podozrenim.

- Okamiitd reakcia: Uprednostnite bezpecnost potencialnych obeti. Bezodkladne
kontaktujte policiu alebo linku pomoci. Zdrzte sa priamej konfrontacie s podozrivymi
obchodnikmi s ludmi, aby ste predisli eskalacii situacie a ohrozeniu svojej vlastnej
bezpecnosti.

- Dokumentacia a sprava: Uchovavajte si dokladné zaznamy o vsetkych relevantnych
detailoch: vratane datumov, casov, fyzickeho popisu zucastnenych osob a prijatych
opatreni.

 Spolupracujte s policiou: Poskytnite organom cinnym v trestnom konani vsetky
relevantné informacie vratane zaznamov o hostoch, bezpecnostnych zaberoch a
akychkolvek pozorovani alebo podozreni, ktoré ste zhromazdili.

 V pripade podozrenia z obchodovania s ludmi alebo jeho odhalenia je mimoriadne
délezité rychlo a rozhodne konat.

Chranit




Co robit, ak sa potenciilna obet nachiadza
na pracovisku?

Ak je obet odhalena na pracovisku, je potrebne citlivo zistit, co sa stalo.

« Uistite sa, ze pri komunikacii s obetou a vami nie su pritomné ziadne iné osoby.

« Uistite sa, ze osoby z pracovneho prostredia obete nevidia, ako s obetou vediete rozhovor.

« Povedzte obeti, kto ste a skuste ju uistit, ze sa nemusi bat, pretoze jej chcete pomoct.

« PocCuvajte a pytajte sa otvorené otazky, a vyhnite sa slovu ,preco”.

« Na zaklade zakladnych ukazovatelov identifikujte, ci moze ist o obet obchodovania s ludmi. Konajte
pri podozreni z obchodovania s ludmi, pretoze ide o zavazny trestny cin.

« Dbajte na etické Standardy, t. j. reSpektujte zakladné ludské prava, slobodu a dostojnost obete,
uvedomte si, ze sa osoba nestala obetou dobrovolne, neposudzujte obet za jej vzhlad, narodnost,
zdravotny stav a cinnost, ktoru bola nutena vykonavat.




Prii komunikacii s obetou je

OO

najdolezitejsie si uvedomit, ze:

 osoba pred vami je obetou trestného cinu a nie pachatelom trestného ¢inu
obchodovania s ludmi,

* trestny Cin obchodovania s ludmi porusuje zakladné prava a slobody obete, co sa moze
odrazat aj v spravani a vzhlade obete,

« obet obchodovania s ludmi je obzvlast zranitelna obet a vyzaduje si osobitna ochranu a
pomoc,

« existuje mnoho dovodov, preco sa obete obchodovania s ludmi nepovazuju za obet
obchodovania s ludmi alebo neziadaju o pomoc. Obete obchodovania s ludmi mozu byt
psychicky a fyzicky tyrane a ¢asto kontrolovane, boja sa odplaty, pomsty voci sebe a
svojim rodinam alebo sa citia zodpovedneé za svoju situaciu. Tiez ani nevedia, ze existuju
rozne formy pomoci.




Ako pomaoct obeti

S obetou obchodovania s ludmi sa mozete stretnut na verejnom mieste alebo na
pracovisku.

Obet moze byt v zlom fyzickom a psychickom stave. Aby ste zistili, ¢i sa jedna o obet
obchodovania s ludmi, je dolezite k nej pristupovat citlivo.




Ako poméct obeti

AT

* Poziadajte kolegov o pomoc, aby ste zabezpecCili zakladné potreby obete. To zahina
zabezpecenie bezpecnej situacie a nahlasenie incidentu policii.

« VV zavislosti od vasSich moznosti a dostupnych zdrojov kontaktujte policiu alebo akukolvek
narodnu linku pomoci, aby ste ziskali kontaktné informacie na organizacie, ktoré poskytuju
ubytovanie, jedlo, napoje, odpocinok alebo pristup k inym zakladnym potrebam.

 Okamzite kontaktujte policiu (ool@minv.sk) alebo zavolajte na existujuce narodnée
linky pomoci a nahlaste akékolvek podozrenie z trestného €inu.

« Ak si obet nezela kontaktovat organizaciu na podporu obeti obchodovania s fudmi,
reSpektujte jej rozhodnutie. V kazdom pripade jej, prosim, poskytnite Cislo Narodnej linky
pomoci pre obete obchodovania s Ffud’mi (0800 800 818) a policie (158).

« V pripadoch, ked existuje bezprostredné ohrozenie zivota alebo zdravia obete, musite
bezodkladne kontaktovat priamo policiu.

« Pamatajte, zZe je to v koneCnom dosledku na rozhodnuti obete, €i incident nahlasi policii.



mailto:ool@minv.sk

Kontaktujte policiu okamiite

« v pripade ohrozenia zivota a zdravia obete,

- ak obet a vy ste v akomkolvek nebezpecenstve (zaroven sa snazte opustit miesto,
kde takéto nebezpecenstvo existuje),
 ak existuje dovod domnievat sa, ze dana osoba je dieta. Uistite sa, ze nejde o dieta,

pretoze pre deti existuju Specifické postupy. Niektori mladi ludia mladsi ako 18
rokov sa mozu vydavat za plnoletych.




Nezabudni

Snazte sa zachovat o najviac materialov a stop, ktore by mohli viest k identifikacii
pachatelov a/alebo obeti, a ihned ich odovzdajte policii, ak:

e poCas svojej prace narazite na webovy obsah zobrazujuci nestandardné situacie
ovplyvnujuce integritu osob, ktoré povazujete za autentické a ktoré vykazuju zjavne
znamky nedobrovolneho konania zo strany aktéra alebo aktéerov, alebo

v obsahu identifikujete deti v takychto situaciach.




Kto sa zapaja do procesu ochrany obeti

Verejné a sStatne institucie a agentury - policia, prokuratura, sudcovia, Statny
obchajcovia

Mimovladne organizacie zabezpecujuce linky dovery, chranené a bezpecné ubytovanie
af/alebo integraciu, aktivity/sluzby suvisiace s traumou, stabilizaciou, financnymi
a/alebo socialnymi a/alebo zdravotnickymi aktivitami/sluzbami.

Na Slovensku je zriadeny mechanizmus na koordinovane a zodpovedné riadenie
preventivnych, ochrannych a asistencnych opatreni vratane rocnych financnych
prostriedkov na stimuly v oblasti ochrany obeti obchodovania s [Gdmi.

ZucCastnené strany narodného referencneho mechanizmu monitoruju, navrhuju a
posiliuju pravne zmeny, akcne plany, stratégie a politiky s cielom zabezpecit
spravodlivost pre obete a primeraneé trestanie pachatelov, spolupachatelov a podnikov
zapojenych do procesu obchodovania s ludmi a vykoristovania.




Formy pomoci

Nasledujuca cesta ochrany zabezpecila vacsiu podporu kazdej obeti ,moderného otroctva®:

Prvy kontakt :

Narodné linky pomoci, policia, mimovladne
organizacie alebo nemocnice

Oficialna identifikacia :

Formalne uznanie za obet obchodovania s fludmi
Posudenie potrieb :

Hodnotenie okamzitych a dlhodobych potrieb
Koordinovana podpora :

Odporucenie prislusnym poskytovatelom sluzieb

<L <LK




Druh ochrany pre obete obchodovania AC
S I’Udlmi Ochrana -

Uznanie postavenia obete: moznost poskytnutia povolenia na legalny pobyt pocas konania

Podpora pocas obdobia zotavenia: 30 — 90 dni na rozmyslenie o spolupraci s policiou
Nastroje ochrany: Program podpory a ochrany obeti obchodovania s ludmi
Krizove ubytovanie:

- Okamzité bezpecne byvanie na 3-6 mesiacov

 Prechodneé byvanie: Dlhodobé dotované ubytovanie

- Specializované utulky: Zariadenia $pecifické pre pohlavie a vhodné pre rodiny

- Bezpecnostneé opatrenia: Nonstop personal, obmedzeny pristup, doverné miesta
Okamzita pomoc: Nidzova pomoc, prispevok na zakladné potreby, cestovné poukazky

Systém odskodnenia: odskodnenie obeti financovaneé statom, obc¢ianskopravne naroky voci obchodnikom s
ludmi, nahrada uslého zarobku

Dlhodoba podpora: Vzdelavacie granty. Financovanie odborného vzdelavania, mikropozicky pre podnikatelov

Zdravotnicke sluzby: Bezplatna urgentna a priebezna lieCba, terapia a poradenstvo zamerané na traumu,
programy liecby zneuzivania navykovych latok, sluzby sexualneho zdravia a reprodukcna starostlivost

Podpora socialnej integracie: jazykové vzdelavanie a odborneé kurzy, umiestnenie v zamestnani a kariérny rozvoj




Bulharsko

Spanielsko

Polsko

Slovensko

Taliansko

Grécko

Rakusko

Programy Specifické pre danu krajinu

Zdruzenie ANIMUS, Krizové centrum Sofia

APRAMP, program Cerveného kriza pre boj

proti obchodovaniu s fludmi

La Strada Pol'sko, Narodné intervencné

centrum

Gréckokatolicka charita, Katolicka charita

Program Clanok 18, mimovladna

organizacia Na ceste

Kampan A21, Narodny mechanizmus

sprostredkovania

LEFO-IBF, MEN VIA pre muzské obete

®

@ SPAIIN BOLAND

(&) FRFFCF FRFSTRFS




Dolezité kontakty na narodnej drovni na L-q
SLOVENSKU Hlasenie

Narodné jednotky boja proti obchodovaniu s lud'mi v celej krajine - e-mailu 0ol@ minv.sk
Q) Narodna linka pomoci obetiam obchodovania s ludmi 0800 800 818
Policia Slovenskej republiky okamzity kontakt 24 hodin denne, 7 dni v tyzdni
Q) 158
Linka pomoci pre nezvestné deti (nonstop)
@ 116 000
Narodna linka pomoci pre zeny, ktoré zazivaju nasilie
@ 0800 212 212
Linka pomoci pre bezpecnost deti
@ 116 111
Linka pomoci pre obete obchodovania s ludmi a bezpecneé cestovanie (Linka pomoci IOM)
Q) 0907787 374
Informacné centrum pre boj proti obchodovaniu s ludmi a pre prevenciu kriminality Odboru prevencie
kriminality Ministerstva vnutra Slovenskej republiky
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Mellenic Police / Greece
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