
ΕΜΠΟΡΙΑ ΑΝΘΡΩΠΩΝ

ΜΑΘΗΜΑΤΑ 

ΑΥΤΟΔΙΔΑΣΚΑΛΙΑΣ

Ένα πρόγραμμα για εργοδότες και 
επιχειρηματικούς κλάδους 



• Το πρόγραμμα αυτοδιδασκαλίας αποτελεί μέρος ενός διαυπηρεσιακού έργου και

είναι διαθέσιμο σε επτά γλώσσες, όπου κάθε γλωσσική έκδοση περιλαμβάνει και

τις αντίστοιχες εθνικές ιδιαιτερότητες.

• Η διεθνής πρωτοβουλία ASIT έχει ως στόχο την καταπολέμηση των νέων μορφών

εμπορίας ανθρώπων, ενισχύοντας παράλληλα σε μία ευρεία κλίμακα

ενδιαφερομένων μερών, την ικανότητα αναγνώρισης των θυμάτων και

αποκάλυψης του τρόπου δράσης των ενόχων.

• Οι επτά Ευρωπαίοι εταίροι συμπράττουν για τη δημιουργία ενός δικτύου

συνεργατικών ομάδων παρέμβασης, οι οποίες μοιράζονται δεδομένα και

πληροφορίες με τη βοήθεια αποτελεσματικών τεχνολογικών εργαλείων.

• Οι διεθνείς δράσεις υποστηρίζουν τη βελτίωση του επιπέδου αναγνώρισης και

προστασίας των θυμάτων εμπορίας ανθρώπων μέσω της δικτύωσης εργαζομένων

πρώτης γραμμής καθώς και των αρχών επιβολής του νόμου αλλά και της

ενίσχυσης των επαγγελματικών δεξιοτήτων, της διάθεσης μεθοδολογιών και

ψηφιακών εργαλείων για τη μείωση των κινδύνων εμπορίας καθώς και της

προστασίας ευάλωτων ομάδων μέσω της ευαισθητοποίησης και της συνεργασίας.
Πρωτοβουλία ASIT



Πρακτικές πληροφορίες
Αυτό το πρόγραμμα αυτοδιδασκαλίας έχει σχεδιαστεί για να βελτιώσει τις ικανότητες και τις γνώσεις των/του:

• Εργοδοτών

• Εμπορικού επιμελητηρίου

• Υπηρεσιών που ανήκουν σε τομείς που επηρεάζονται από την Εμπορία Ανθρώπων, όπως ο τουρισμός, η γαστρονομία, η

γεωργία, οι κατασκευές, οι μεταφορές κ.λπ.

Η συμμετοχή στο μάθημα μπορεί να επαναληφθεί, όσες φορές θέλετε.

Κατεβάστε και προσαρμόστε το υλικό στις εκάστοτε εθνικές ιδιαιτερότητες ή στις αντίστοιχες περιπτώσεις χρήσης.

Με την ολοκλήρωση αυτού του μαθήματος, ο/η συμμετέχων/σα θα αποκτήσει γνώσεις που θα μπορεί να

χρησιμοποιήσει στην επαγγελματική και την προσωπική του/της ζωή. Θα συμβάλει έτσι, στην ευαισθητοποίηση του

κοινού όσον αφορά στην αναγνώριση των ενδείξεων που συνδέονται με την εμπορία ανθρώπων αλλά με τη σειρά

του/της, θα οδηγεί και τα θύματα στις αρχές που θα έχουν την δυνατότητα να τους προσφέρουν προστασία και βοήθεια.

Η εκτιμώμενη διάρκεια της αυτοδιδασκαλίας είναι περίπου 60 λεπτά, αλλά συνιστούμε σε κάθε συμμετέχοντα/σα να την

ολοκληρώσει με το δικό του/της ρυθμό και σε συνθήκες κατάλληλες για την επαρκή απόκτηση πληροφοριών.



Το μάθημα χωρίζεται σε τέσσερα ενότητες.

Εισαγωγή στους κύριους μαθησιακούς στόχους και στους λόγους για

τους οποίους η γνώση σχετικά με την εμπορία ανθρώπων προστατεύει

τις νόμιμες επιχειρήσεις από κυρώσεις.

Ο ορισμός της εμπορίας ανθρώπων τοποθετείται σε συγκεκριμένο

πλαίσιο, διάφορες πτυχές των θυμάτων και της κατάστασής τους

αποκαλύπτονται με τη μορφή του τρόπου διάπραξης του εγκλήματος.

Στην ενότητα ταυτοποίησης θα αποκτήσετε γνώσεις που θα σας

βοηθήσουν να αξιολογήσετε σωστά την αλληλεπίδραση με θύματα

εμπορίας ανθρώπων.

Η αναφορά των θυμάτων εμπορίας ανθρώπων εξασφαλίζει την έγκαιρη

πρόσβασή τους σε αρμόδιους φορείς και μηχανισμούς παροχής

βοήθειας — επικοινωνίας και την υποστήριξη οργανωμένων

συνεντεύξεων.

ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΜΑΘΗΜΑΤΟΣ
ΕΙΣΑΓΩΓΗ

ΟΡΙΣΜΟΣ

ΤΑΥΤΟΠΟΙΗΣΗ

ΑΝΑΦΟΡΕΣ & 

ΠΡΟΣΤΑΣΙΑ



ΕΙΣΑΓΩΓΗ

ΕΝΟΤΗΤΑ 1



Μαθησιακοί στόχοι

Ενημερωθούν για το θέμα της εμπορίας ανθρώπων και τον αντίκτυπό της στους επιχειρηματικούς τομείς.

Αποκτήσουν πληροφορίες σχετικά με τη φύση της σύγχρονης «δουλείας» και τους τύπους των οικονομικών κλάδων που
επηρεάζονται από αυτή.

Ευαισθητοποιηθούν σχετικά με τα θύματα της εμπορίας ανθρώπων, ιδίως στον τομέα της φιλοξενίας, της
κατασκευαστικής βιομηχανίας, της γαστρονομίας, της ομορφιάς, της κλωστοϋφαντουργίας, της γεωργίας και των καζίνο.

Λάβουν πληροφορίες σχετικά με τις επικείμενες κυρώσεις για την απασχόληση θυμάτων εμπορίας ανθρώπων.

Αποκτήσουν δεξιότητες που θα τους βοηθήσουν να αναγνωρίσουν, να επικοινωνήσουν και να αναφέρουν ένα πιθανό
θύμα εμπορίας ανθρώπων αλλά και να το κατευθύνουν σωστά και άμεσα προς τους κατάλληλους φορείς παροχής
βοήθειας.

Με την ολοκλήρωση του συγκεκριμένου αυτοδιδακτικού μαθήματος, οι συμμετέχοντες/ουσες θα:

Εισαγωγή



ευαισθητοποίηση
Η εφαρμογή εκπαιδευτικών προγραμμάτων αυξάνει την ευαισθητοποίηση σχετικά με την
εμπορία ανθρώπων και τις μορφές της, αλλά παράλληλα μειώνει και τον κίνδυνο
επιβολής προστίμων και κυρώσεων.

υποστήριξη για την έγκαιρη αναγνώριση
Η κατανόηση των δεικτών για την αναγνώριση των θυμάτων εμπορίας ανθρώπων
συμβάλλει στην έγκαιρη αναγνώριση των μορφών σύγχρονης δουλείας.

εξασφάλιση έγκαιρης παρέμβασης
Η γνώση των πιθανών απειλών της εμπορίας ανθρώπων και η υποστήριξη έγκαιρων
δράσεων συνεισφέρει στην προστασία των ευάλωτων ατόμων.

βελτίωση της δικτύωσης
Η ενημέρωση σχετικά με το φαινόμενο της σύγχρονης δουλείας επιτρέπει τη στενότερη
συνεργασία των εργοδοτών με τους φορείς που κατοχυρώνουν τα δικαιώματα των
θυμάτων αλλά και που εξασφαλίζουν την προστασία και τη δικαιοσύνη που τους αρμόζει.

Εισαγωγή

Βασικά οφέλη του μαθήματος



Πεδίο εφαρμογής
Το μάθημα χωρίζεται σε τέσσερα μέρη (εισαγωγή, ορισμοί, αναγνώριση και υποστήριξη). Το
εκπαιδευτικό πρόγραμμα είναι διαθέσιμο στο διαδίκτυο και μπορεί να ολοκληρωθεί σε περίπου μία
ώρα. Εναλλακτικά, το εκπαιδευτικό υλικό δύναται να χρησιμοποιηθεί ως βοηθητικό εργαλείο στην
καθημερινή εργασία οποιουδήποτε μπορεί να συναναστραφεί θύματα εμπορίας ανθρώπων ή να
συμβάλει με τη σειρά του στην ευαισθητοποίηση των ευάλωτων ομάδων στο θέμα αυτό.

Περιεχόμενο
Παρέχονται οι ελάχιστα απαιτούμενες γνώσεις για την αναγνώριση των ενδείξεων σύμφωνα με τις
οποίες ένα άτομο είναι θύμα εμπορίας ανθρώπων, για τις δυνατότητες παροχής βοήθειας στα
θύματα αυτά και τις μεθόδους αναφοράς τους στις αρμόδιες αρχές.

Στοχευόμενη ομάδα
Εργοδότες και προσωπικό εμπορικών επιμελητηρίων, επιχειρήσεων, γραφείων ευρέσεως εργασίας
και μικρών και μεσαίων επιχειρήσεων που ενδέχεται να φιλοξενούν ή να έρχονται σε επαφή με
θύματα εμπορίας ανθρώπων.

Αποτελέσματα της εκπαίδευσης
Να αποκτήσετε γνώσεις σχετικά με την εμπορία ανθρώπων και τον αντίκτυπό της στους
επιχειρηματικούς τομείς και να προστατέψετε την επιχείρησή σας από κυρώσεις για την
απασχόληση θυμάτων εμπορίας ανθρώπων.

Επισκόπηση μαθήματος
Εισαγωγή



Ορισμός
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ΟρισμόςΠοιο είναι το έγκλημα που
συνιστά η εμπορία ανθρώπων

ΜΕΣΟ
η απειλή ή η χρήση βίας ή άλλων μορφών 

εξαναγκασμού, απαγωγής, απάτης, εξαπάτησης, 

κατάχρησης εξουσίας ή θέσης αδυναμίας ή η παροχή ή 

λήψη πληρωμών ή απολαβών για την εξασφάλιση της 

συναίνεσης ενός προσώπου που έχει τον έλεγχο ενός 

άλλου προσώπου.

- purpose: as a minimum, the exploitation 
of the prostitution of others or other forms 

of sexual exploitation, forced labour or 
services, slavery or practices similar to 

slavery, servitude or the removal of organs

ΣΚΟΠΟΣ

ΚΑΤ’ ΕΛΑΧΙΣΤΟΝ, Η ΕΚΜΕΤΑΛΛΕΥΣΗ ΤΗΣ ΠΟΡΝΕΙΑΣ ΑΛΛΩΝ Ή  ΑΛΛΩΝ 

ΜΟΡΦΩΝ ΣΕΞΟΥΑΛΙΚΗΣ ΕΚΜΕΤΑΛΛΕΥΣΗΣ, Η ΚΑΤΑΝΑΓΚΑΣΤΙΚΗ ΕΡΓΑΣΙΑ Ή 

ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ, ΣΥΜΠΕΡΙΛΑΜΒΑΝΟΜΕΝΗΣ ΤΗΣ ΕΠΑΙΤΕΙΑΣ, ΤΗΣ ΔΟΥΛΕΙΑΣ Ή 

ΠΡΑΚΤΙΚΩΝ ΠΑΡΟΜΟΙΩΝ ΜΕ ΤΗ ΔΟΥΛΕΙΑ, ΤΗΣ ΚΑΚΟΜΕΤΑΧΕΙΡΙΣΗΣ, ΤΗΣ

ΕΚΜΕΤΑΛΛΕΥΣΗΣ ΤΗΣ ΠΑΡΕΝΘΕΤΗΣ ΜΗΤΡΟΤΗΤΑΣ, ΤΟΥ ΑΝΑΓΚΑΣΤΙΚΟΥ

ΓΑΜΟΥ,ΤΗΣ ΠΑΡΑΝΟΜΗΣ ΥΙΟΘΕΣΙΑΣ Ή ΤΗΣ ΕΚΜΕΤΑΛΛΕΥΣΗΣ

ΕΓΚΛΗΜΑΤΙΚΩΝ ΔΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΩΝ

Ή ΤΗΣ ΑΦΑΙΡΕΣΗΣ ΟΡΓΑΝΩΝ.

ΠΡΑΞΗ
στρατολόγηση, μεταφορά, μετακίνηση, φιλοξενία 

ή υποδοχή προσώπων, συμπεριλαμβανομένης της

ανταλλαγής ή της μεταβίβασης του ελέγχου επί των

προσώπων αυτών.



ΟρισμόςΟΡΙΣΜΟΣ της εμπορίας ανθρώπων

ΜΕΣΟ

η απειλή ή η χρήση βίας ή άλλων μορφών 

εξαναγκασμού, απαγωγής, απάτης, εξαπάτησης, 

κατάχρησης εξουσίας ή θέσης αδυναμίας ή η 

παροχή ή λήψη πληρωμών ή απολαβών για την 

εξασφάλιση της συναίνεσης ενός προσώπου που 

έχει τον έλεγχο ενός άλλου προσώπου

- purpose: as a minimum, the exploitation 
of the prostitution of others or other forms 

of sexual exploitation, forced labour or 
services, slavery or practices similar to 

slavery, servitude or the removal of organs

ΣΚΟΠΟΣ

κατ' ελάχιστον, η εκμετάλλευση της πορνείας άλλων ή άλλες 

μορφές σεξουαλικής εκμετάλλευσης, η καταναγκαστική 

εργασία ή υπηρεσίες, συμπεριλαμβανομένης της επαιτείας, της 

δουλείας ή πρακτικών παρόμοιων με τη δουλεία, της 

κακομεταχείρισης, της εκμετάλλευσης της παρένθετης

μητρότητας, του αναγκαστικού γάμου, της παράνομης υιοθεσίας

ή της εκμετάλλευσης εγκληματικών δραστηριοτήτων, ή της 

αφαίρεσης οργάνων.

ΠΡΑΞΗ

στρατολόγηση, μεταφορά, μετακίνηση, 

φιλοξενία ή υποδοχή προσώπων, 

συμπεριλαμβανομένης της ανταλλαγής ή της

μεταβίβασης του ελέγχου επί των προσώπων

αυτών

Η οδηγία 2011/36/ΕΕ (που συμπληρώνεται από την Οδηγία 2024/1712) 
επέκτεινε τον ορισμό της εμπορίας ανθρώπων που ορίζεται από το 
Πρωτόκολλο του Παλέρμο για άλλους λόγους, ως εξής:



Purpose

How your organisation/you could
interact in one or more of the 
elements of THB?

ΔΡΑΣΗ MΕΣΑ ΣΤΟΧΟΙ

• Στρατολόγηση

• Μεταφορά 

• Μετακίνηση

• Φιλοξενία 

• Υποδοχή ατόμων

• Ανταλλαγή ή μεταβίβαση του 

ελέγχου επί των εν λόγω 

προσώπων 

• Απειλή

• Χρήση βίας 

• Άλλες μορφές εξαναγκασμού 

• Απαγωγή 

• Απάτη

• Εξαπάτηση 

• Κατάχρηση εξουσίας ή θέσης 

ευπάθειας

• Παροχή ή λήψη πληρωμών ή 

παροχών με σκοπό την 

εξασφάλιση της 

συγκατάθεσης ενός ατόμου 

που έχει τον έλεγχο ενός 

άλλου ατόμου 

• Εκμετάλλευση της πορνείας 

άλλων ή άλλες μορφές 

σεξουαλικής εκμετάλλευσης

• Καταναγκαστική εργασία ή 

υπηρεσίες, συμπεριλαμβανο

μένης της επαιτείας 

• Δουλεία ή πρακτικές 

παρόμοιες με τη δουλεία

• Υποτέλεια 

• Εκμετάλλευση εγκληματικών 

δραστηριοτήτων 

• Αφαίρεση οργάνων

• Παρένθετη μητρότητα

• Υιοθεσία

• Καταναγκαστικοί γάμοι

ΕΜΠΟΡΙΑ ΑΝΘΡΩΠΩΝ ΣΕ ΣΥΝΟΠΤΙΚΗ ΜΟΡΦΗ: ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΑ



Πιθανές διασυνδέσεις ανάμεσα στο φαινόμενο της εμπορίας ανθρώπων και στους 
εργοδότες/επιχειρηματικούς τομείς Ορισμός

Μέσω της στενής συνεργασίας με τις αρχές επιβολής του νόμου και τους φορείς παροχής ψυχοκοινωνικής προστασίας, της
προσφοράς υποστήριξης στα θύματα και της εφαρμογής συγκεκριμένων προληπτικών μέτρων, οι επιχειρήσεις μπορούν να
διαδραματίσουν ζωτικό ρόλο στην καταπολέμηση της εμπορίας ανθρώπων.

ΦΙΛΟΞΕΝΙΑ
Τα ξενοδοχεία ενδέχεται να
απασχολούν, χωρίς να το
γνωρίζουν, θύματα εμπορίας
ανθρώπων σε τμήματα
καθαριότητας ή εστίασης.

ΚΑΤΑΣΚΕΥΗ
Τα κατασκευαστικά έργα
ενδέχεται να χρησιμοποιούν
θύματα εμπορίας ανθρώπων
(εργασιακή εκμετάλλευση)
μέσω υπεργολάβων.

ΕΣΤΙΑΣΗ
Ο κλάδος της εστίασης μπορεί
επίσης να φιλοξενεί θύματα
εμπορίας ανθρώπων που
εργάζονται πολλές ώρες με
χαμηλό μισθό.



Δραστηριότητα

Πορνεία στο δρόμο, οίκοι ανοχής, υπηρεσίες συνοδών

Πορνογραφία, στριπτίζ, εξωτικός χορός

Κέντρα μασάζ

Νυχτερινά κέντρα, καζίνο, ντισκοτέκ

Σεξουαλικές υπηρεσίες που διαφημίζονται στο διαδίκτυο ή σε εφημερίδες

Εργασία στη γεωργία ή σε αγροκτήματα

Εργασία σε εργοστάσια ή σε εργαστήρια με εξαντλητικά ωράρια

Επιχειρήσεις (ξενοδοχεία, σαλόνια περιποίησης νυχιών, υπηρεσίες καθαρισμού σπιτιών)

Οικιακή εργασία (καθαριότητα, φροντίδα παιδιών, φροντίδα ηλικιωμένων)

Εργασία σε εργοστάσια (κατασκευές, αυτοκινητοβιομηχανία, τρόφιμα, κλωστοϋφαντουργία, μεταφορές)

Εστιατόρια, μπαρ, καντίνες

Επαιτεία, πλανόδιοι έμποροι, πωλήσεις πόρτα-πόρτα

Πού και/ή σε τι είδους επιχειρήσεις και υπηρεσίες συναντάτε, 
παρακολουθείτε, εντοπίζετε ή αντιλαμβάνεστε την ύπαρξη 

θυμάτων εμπορίας ανθρώπων και εργασιακής εκμετάλλευσης;

Ορισμός



Ενημέρωση Εφοδιαστικής Αλυσίδας Ορισμός

Πιθανοί δεσμοί ανάμεσα στην εμπορία ανθρώπων και στους εργοδότες/επιχειρηματικούς τομείς

KATANAΛΩΤΙΚΑ 
ΑΓΑΘΑ

Τα προϊόντα 
καθημερινής 
χρήσης ενδέχεται 
να περιέχουν 
συστατικά που 
έχουν παραχθεί με 
καταναγκαστική 
εργασία.

ΔΕΟΥΣΑ 
ΕΠΙΜΕΛΕΙΑ

Οι εταιρείες 
πρέπει να 
διερευνήσουν 
διεξοδικά τις 
αλυσίδες 
εφοδιασμού 
τους.

ΠΙΣΤΟΠΟΙΗΣΗ

Ελέγξτε τις 
ετικέτες δικαίου 
εμπορίου  και 
τις ετικέτες 
ηθικής 
προέλευσης.



Πρόσθετος έλεγχος
• Ψευδείς ισχυρισμοί σχετικά με τα εισοδήματα, στέρηση βασικών

δικαιωμάτων (τροφή, υγιεινή)
• Εκμετάλλευση πολιτισμικών πεποιθήσεων (π.χ. υποχρέωση

αποπληρωμής χρέους)
• Καταναγκαστικές πνευματικές απειλές (π.χ. διαζύγιο, απέλαση)

Αξιοποίηση πολιτισμικών πεποιθήσεων
• Χρησιμοποιώντας την ντροπή και την ηθική υποχρέωση που

συνδέεται με την οικογενειακή τιμή
• Απειλές διαζυγίου, απέλασης ή μυστικιστικών τελετών (π.χ. μαγεία)

Οικονομικός έλεγχος
• Δημιουργία ανυπέρβλητου χρέους μέσω υπερβολικών χρεώσεων

(βίζες, τρόφιμα, εργαλεία)
• Έλεγχος τραπεζικών λογαριασμών, σύγχυση σχετικά με τα έσοδα
• Χρέος και οικονομική εκμετάλλευση

Φροντίδα
• Δημιουργία τοξικών σχέσεων, κατακλύζοντας το θύμα με

δώρα/επαίνους
• Υποσχέσεις για μελλοντική εφάπαξ πληρωμή που δημιουργούν

υποχρέωση και ψευδείς ελπίδες

Απομόνωση
• Εγκλεισμός των θυμάτων σε δωμάτια, περιορισμός της επικοινωνίας

με την οικογένεια ή την κοινότητα
• Aυστηρός περιορισμός της πρόσβασης στην προσωπική ελευθερία,

στα τηλέφωνα, στο διαδίκτυο και στην κυκλοφορία

Ορισμός

Κακοποίηση
• Απαγωγή, αρπαγή, λεκτική/σωματική/σεξουαλική/ψυχολογική

κακοποίηση
• Αδικαιολόγητα πρόστιμα, απειλές, εκφοβισμός
• Στέρηση βασικών αναγκών, αύξηση του φόρτου εργασίας

Δημιουργία εξάρτησης
• Παροχή δωρεάν αλκοόλ/ναρκωτικών, αποκλειστική παροχή

τροφής/διαμονής
• Έλεγχος εγγράφων ταυτότητας, περιορισμός της

κινητικότητας/πρόσβασης σε υπηρεσίες

Εξαπάτηση
• Ψευδείς υποσχέσεις για μια καλύτερη ζωή, ψεύτικες

προσφορές εργασίας/εκπαίδευσης
• Παραπλανητικές συνθήκες εργασίας, προσφορές καταφυγίου

με σκοπό την εκμετάλλευση

Έλεγχος των συναισθημάτων
• Απειλές προς το θύμα/την οικογένεια, χειραγώγηση ώστε να

πιστέψουν ότι είναι συνένοχοι
• Φόβος για τις αρχές, την απέλαση ή τη φυλάκιση
• Συναισθηματική προσκόλληση στην οικογένεια του δράστη

Επεξήγηση των μορφών εκμετάλλευσης και
κακοποίησης



Κυρώσεις για επιχειρήσεις
Ορισμός

Νομικά πρόσωπα που ευθύνονται για οποιαδήποτε μορφή εμπορίας ανθρώπων: εκμετάλλευση της πορνείας,
καταναγκαστική εργασία, επαιτεία, δουλεία, εκδούλευση, αναγκαστικός γάμος ή αναγκαστική παράνομη υιοθεσία,
κ.λπ., υπόκεινται σε κυρώσεις, συμπεριλαμβανομένων ποινικών ή μη ποινικών προστίμων.

Οι κυρώσεις αντιστοιχούν στους αυξανόμενους κινδύνους που διατρέχουν οι εταιρείες που προσφεύγουν σε

ανθρώπινο δυναμικό, το οποίο αποτελεί αντικείμενο εμπορίας και ταυτόχρονα επωφελούνται από αυτό.

Οι νομικές οντότητες θα μπορούσαν να θεωρηθούν υπεύθυνες για σκόπιμη ή σοβαρή αμέλεια και για τη

διακινδύνευση της ζωής του θύματος.

• ή για ιδιαίτερα ευάλωτα θύματα (όπως παιδιά).

• ή για τη σύνδεσή τους με οργανωμένη εγκληματική οργάνωση που εμπλέκεται σε εμπορία ανθρώπων, με

αποδεδειγμένη χρήση βίας.

• ή για την πρόκληση ιδιαίτερα σοβαρής βλάβης στο θύμα, συμπεριλαμβανομένης της σωματικής ή ψυχολογικής

βλάβης.

Περισσότερες πληροφορίες σχετικά με την ευθύνη των νομικών προσώπων (άρθρο 5) και τις 

κυρώσεις που επιβάλλονται σε νομικά πρόσωπα (άρθρο 6) στο μέρος 2 (Ορισμοί) υποτμήμα

«Βασικοί όροι».

Οδηγία της ΕΕ για την καταπολέμηση της εμπορίας ανθρώπων

https://eur-lex.europa.eu/eli/dir/2024/1712/oj/eng



Κυρώσεις για επιχειρήσεις
ΟρισμόςΟι πιο συνηθισμένες κυρώσεις ή μέτρα για νομικά πρόσωπα είναι τα εξής:

(α) Αποκλεισμός από το δικαίωμα σε δημόσιες παροχές ή ενισχύσεις.

(β) Αποκλεισμός από την πρόσβαση σε δημόσια χρηματοδότηση, συμπεριλαμβανομένων των διαδικασιών

υποβολής προσφορών, των επιχορηγήσεων, των παραχωρήσεων και των αδειών.

(γ) Προσωρινή ή μόνιμη απαγόρευση της άσκησης επιχειρηματικών δραστηριοτήτων.

(δ) Ανάκληση των αδειών και των εγκρίσεων που είναι απαραίτητες για την άσκηση των δραστηριοτήτων

που οδήγησαν στη διάπραξη της σχετικής παράβασης.

(ε) Υποβολή σε δικαστική εποπτεία.

(στ) Δικαστική εκκαθάριση.

(ζ) Κλείσιμο των εγκαταστάσεων που εμπλέκονται στη διάπραξη της παράβασης.

(η) Δημοσίευση του συνόλου ή μέρους της δικαστικής απόφασης σχετικά με την ποινική παράβαση που

διαπράχθηκε και των κυρώσεων ή μέτρων που επιβλήθηκαν, όταν αυτό είναι προς το δημόσιο συμφέρον, με

σεβασμό των κανόνων περί προστασίας της ιδιωτικής ζωής και των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα.

Περισσότερες πληροφορίες σχετικά με την ευθύνη των νομικών προσώπων (άρθρο 5) και 
τις κυρώσεις που επιβάλλονται σε νομικά πρόσωρα (άρθρο 6) στο μέρος 2 (Ορισμοί) 

υποτμήμα με τίτλο 
«Βασικοί όροι».

Οδηγία της ΕΕ για την καταπολέμηση της εμπορίας ανθρώπων
https://eur-lex.europa.eu/eli/dir/2024/1712/oj/eng



Ορισμός

Προσθέστε πληροφορίες σχετικά με το συγκεκριμένο νομικό 
πλαίσιο που ισχύει στη χώρα σας όσον αφορά στην εμπορία 

ανθρώπων.



Για να αποκτήσετε ολοκληρωμένες πληροφορίες σχετικά με την εθνική και 
διεθνή νομοθεσία, χρησιμοποιήστε την ενότητα αυτομάθησης 5.

Ορισμός



Είναι η εμπορία ανθρώπων ένα ορατό έγκλημα;

Όχι, η εμπορία 
ανθρώπων είναι ένα 

κρυφό έγκλημα.

Ναι, είναι ένα πολύ 
εύκολα αναγνωρίσιμο 

έγκλημα.



ΤΑΥΤΟΠΟΙΗΣΗ

ΕΝΟΤΗΤΑ 3



Ταυτοποίηση

Δώστε προσοχή 

• Στην συμπεριφορά και εμφάνιση των υπαλλήλων, των εποχιακών

εργαζομένων, του προσωπικού μερικής απασχόλησης και των

προσωρινών εργαζομένων.

Σε πολλές περιπτώσεις, τα πιθανά θύματα εμπορίας ανθρώπων εμφανίζουν

ασυνήθιστη συμπεριφορά.

Μπορεί να φαίνονται απόμακροι, να αποφεύγουν την επικοινωνία, να αφήνουν

άλλους να μιλούν εκ μέρους τους, να αποφεύγουν την οπτική επαφή και

συχνά να ταξιδεύουν με συνοδούς. Επιπλέον, μπορεί να παρουσιάζουν

σημάδια σωματικής βίας στο σώμα τους.



Μελέτη

περίπτωσης

Αρ. 1

ΕΝΟΤΗΤΑ 3



Ταυτοποίηση
Ο Τζον, ως διευθυντής ενός εργοστασίου αυτοκινήτων σε κράτος μέλος της ΕΕ, έπαιζε καθοριστικό ρόλο
στη ζωή των 20 υπαλλήλων του, πέντε εκ των οποίων ήταν αλλοδαποί από το Ουζμπεκιστάν. Οι
εργαζόμενοι από το Ουζμπεκιστάν είχαν προσληφθεί από γραφείο ευρέσεως εργασίας. Ο Τζον δεν είχε
ποτέ προβλήματα με τους αλλοδαπούς υπαλλήλους. Ωστόσο, παρατήρησε ότι οι πέντε υπάλληλοι από
το Ουζμπεκιστάν ήταν υπερβολικά συνεσταλμένοι, δεν επικοινωνούσαν με κανέναν, πάντα όμως ήταν
αποτελεσματικοί στη δουλειά τους.
Μετά από κάποιο διάστημα, ένας από αυτούς, ο Αβισέν, βρήκε το θάρρος να πάει στο γραφείο του Τζον
και να του διηγηθεί την ιστορία του. Ο Τζον κατάλαβε ότι ο Aβισέν ήταν νευρικός: τα χέρια του ίδρωναν
και κοίταζε γύρω του σαν να φοβόταν κάτι. Ο Τζον του πρόσφερε νερό και τον διαβεβαίωσε πως θα
άκουγε ό,τι ήθελε να του πει και θα προσπαθούσε να τον βοηθήσει.

Ο Αβισέν για αρκετή ώρα δεν ήξερε πώς να ξεκινήσει, αλλά τελικά άρχισε να διηγείται την ιστορία του.
Βρήκε δουλειά στο εξωτερικό μέσω ενός γραφείου που υποτίθεται ότι θα αναλάμβανε όλες τις
απαραίτητες διατυπώσεις. Τον έβαλαν σε έναν ξενώνα στην άκρη της πόλης. Οι συνθήκες διαβίωσης
εκεί ήταν άθλιες. Κάθε μέρα τους μετέφερε ένα αυτοκίνητο από και προς την εργασία τους. Μετά την
άφιξή του στον ξενώνα η δουλειά του δεν τελείωνε, καθώς έπρεπε να πηγαίνει να δουλεύει στα
χωράφια. Έτρωγε μόνο δύο κρύα γεύματα την ημέρα και δεν μπορούσε να κυκλοφορεί ελεύθερα.

Φοβόταν να φύγει επειδή «αυτοί» τον απειλούσαν με σωματική βία και έπρεπε να ξεπληρώσει το χρέος
για την εύρεση εργασίας καθώς και τα έξοδα ταξιδιού, συνολικού ύψους 10.000 ευρώ. Η κατάσταση
αυτή ήταν άδικη και απαράδεκτη.



Πώς θα έπρεπε να
αντιδράσει ο Τζον;

Ο Τζον θα έπρεπε να απολύσει τον 
Αβισέν και τους υπόλοιπους 

φίλους του.

Ο Τζον θα έπρεπε να ενημερώσει τον 
Αβισέν για τις δυνατότητες παροχής 
βοήθειας, να επικοινωνήσει με την 
αστυνομία και ενδεχομένως, με την 

Εθνική Γραμμή Βοήθειας για θύματα 
εμπορίας ανθρώπων.



Η μελέτη περίπτωσης περιγράφει μια
υπόθεση

εμπορίας ανθρώπων;

Ναι, ο Αβισέν ήταν θύμα εμπορίας 
ανθρώπων.

Όχι.



Συμπεριλαμβάνονται όλα τα βασικά
στοιχεία της εμπορίας ανθρώπων;

Όχι, σε αυτή την περίπτωση δεν υπήρχε χρήση 

βίας, όλοι οι εργαζόμενοι θα μπορούσαν να 

εργαστούν και να αποχωρήσουν ελεύθερα.

Ναι, μπορούμε να αναγνωρίσουμε πράξεις όπως τη 

στρατολόγηση, τη μεταφορά και την παροχή καταφυγίου. Επίσης, 

αναφέρονται μέσα όπως η απειλή, η χρήση βίας ή άλλες μορφές 

εξαναγκασμού, η απάτη κ.λ.π.  Στην περίπτωση αυτή, ο σκοπός 

είναι η εκμετάλλευση του Aβισέν και των φίλων του για 

καταναγκαστική εργασία ή άλλες υπηρεσίες, 

συμπεριλαμβανομένης της δουλείας ή πρακτικών παρόμοιων με τη 

δουλεία,  όπως αυτών της υποτέλειας.



Είναι ο Αβισέν παιδί;

Όχι, είναι ενήλικας. Ναι, είναι παιδί.



Ποιος είναι ο σκοπός της
εκμετάλλευσης;

Δεν υπάρχει εκμετάλλευση, δεν 
υπάρχει εμπορία ανθρώπων.

Ο σκοπός της εκμετάλλευσής  είναι η 
καταναγκαστική εργασία ή  

υπηρεσίες, συμπεριλαμβανομένης της 
δουλείας ή πρακτικών παρόμοιων με 

τη δουλεία,  όπως αυτών της 
υποτέλειας.



Μελέτη

περίπτωσης

Αρ. 2

ΕΝΟΤΗΤΑ 3



Ταυτοποίηση

Η Γκαμπριέλα μετακόμισε στη Σόφια από τη βόρεια Βουλγαρία και άρχισε να εργάζεται ως καμαριέρα
σε ένα ξενοδοχείο κοντά στο αεροδρόμιο. Ήταν υπεύθυνη για τον καθαρισμό των τριών επάνω
ορόφων του ξενοδοχείου και της άρεσε πολύ η δουλειά της. Η Γκαμπριέλα τα πήγαινε καλά με τους
συναδέλφους της και ο διευθυντής ήταν πολύ ευγενικός. Μια μέρα, ένας πελάτης του ξενοδοχείου
την πλησίασε στο διάδρομο και της ζήτησε επιπλέον πετσέτες, επειδή η γυναίκα του ήταν άρρωστη
στο δωμάτιό τους και ίδρωνε πολύ. Η Γκαμπριέλα δεν είχε κανένα πρόβλημα να ικανοποιήσει το
αίτημά του. Σημείωσε τον αριθμό των πετσετών σε ένα κομμάτι χαρτί και του τις έφερε.

Το αίτημα αυτό επαναλήφθηκε αρκετές φορές τις επόμενες ημέρες. Η Γκαμπριέλα βρήκε περίεργο το
γεγονός ότι αυτός ο επισκέπτης έμενε στο ξενοδοχείο για περισσότερο από δύο εβδομάδες, κάτι που
ήταν ασυνήθιστο, καθώς οι περισσότεροι πελάτες έμεναν μόνο για λίγες ημέρες λόγω της τοποθεσίας
του ξενοδοχείου. Άλλο ένα περίεργο στοιχείο ήταν ότι ο άνδρας ήταν ο μόνος που έβγαινε από το
δωμάτιο του ξενοδοχείου. Η Γκαμπριέλα δεν είδε ποτέ τη σύζυγό του να βγαίνει από το δωμάτιο,
ούτε καν όταν καθάριζε.
Κατά τη διάρκεια των εργασιών καθαρισμού, ο άνδρας συχνά έσερνε τη γυναίκα του στο μπαλκόνι,
όπου κάπνιζαν. Η Γκαμπριέλα παρατήρησε ότι η γυναίκα φαινόταν να μην ανταποκρίνεται και είχε
ένα κενό βλέμμα. Στον κάδο των σκουπιδιών, βρήκε πολλά πακέτα φαρμάκων, χρησιμοποιημένα
χαρτομάντιλα και χρησιμοποιημένα προφυλακτικά.
Μια μέρα η Γκαμπριέλα ανακάλυψε πετσέτες με κηλίδες αίματος πάνω τους. Ανήσυχη, το
εμπιστεύτηκε στη συνάδελφό της στη ρεσεψιόν, την Μαρία. Η Μαρία παρατήρησε ταυτόχρονα ότι
είχαν γίνει αρκετές ύποπτες και σύντομες επισκέψεις ανδρών στο δωμάτιο του ζευγαριού.
Ανέφεραν τα στοιχεία που έπεσαν στην αντίληψή τους στον υπεύθυνο του ξενοδοχείου, ο οποίος
επικοινώνησε αμέσως με την αστυνομία.



Η Γκαμπριέλα και η Μαρία
αντέδρασαν σωστά;

Όχι, η αντίδρασή τους ήταν 
λανθασμένη.

Ναι, αντέδρασαν σωστά. Με την 
άμεση αναφορά τους, μπόρεσαν να 

βοηθήσουν το άτομο που έπεσε θύμα 
εκμετάλλευσης.



Με ποιον θα έπρεπε να επικοινωνήσει ο
υπεύθυνος ; Μόνο με την αστυνομία ή και με την

αστυνομία και τον διευθυντή του ξενοδοχείου;

Ο υπεύθυνος θα έπρεπε να είχε 
ειδοποιήσει την αστυνομία και τον 

διευθυντή του ξενοδοχείου.

Ο υπεύθυνος δεν έπρεπε να καλέσει 
την αστυνομία.



Βρισκόταν η νεαρή γυναίκα σε
ευάλωτη θέση;

Η νεαρή γυναίκα δεν βρισκόταν σε 
ευάλωτη θέση. Μπορούσε να 
κυκλοφορεί ελεύθερα και να 

καλέσει βοήθεια ή να 
αποχωρήσει.

Ναι. Αρκετοί παράγοντες συμβάλλουν 
στην ευαλωτότητα μιας νεαρής 

γυναίκας, όπως η ηλικία της, ο φόβος 
και οι επιπτώσεις των φαρμάκων.



Η μελέτη αυτής της περίπτωσης
ενέχει στοιχεία εμπορίας

ανθρώπων;

Όχι. Η μελέτη περίπτωσης δεν 
περιγράφει την εμπορία 

ανθρώπων.

Ναι.



Ποια μορφή εμπορίας ανθρώπων
περιγράφεται στην περιπτωσιολογική

μελέτη;

Καταναγκαστική  πορνεία.
Δεν πρόκειται για περίπτωση 

εμπορίας ανθρώπων.



Μελέτη

περίπτωσης

Αρ. 3

ΕΝΟΤΗΤΑ 3



Ταυτοποίηση

Η Έμιλι, μια όμορφη νεαρή κοπέλα, μετακόμισε από το χωριό της στην πόλη για να βλέπει τον φίλο της, που

εργαζόταν εκεί ως αστυνομικός. Στην πόλη, έκανε μια φίλη που λεγόταν Ντέιζι. Η Έμιλι πάντα θαύμαζε τα όμορφα

και περιποιημένα νύχια της Ντέιζι, οπότε μια μέρα τη ρώτησε για το σαλόνι περιποίησης νυχιών όπου πήγαινε. Η

Ντέιζι έδωσε στην Έμιλι τον αριθμό τηλεφώνου του σαλονιού.

Όταν η Έμιλι επισκέφθηκε τον χώρο αυτό, εξεπλάγη από τον αριθμό των υπαλλήλων που εργάζονταν στο μεγάλο

δωμάτιο με τραπέζια και καρέκλες. Όλοι οι υπάλληλοι ήταν από την Ασία και η διευθύντρια, η οποία ήταν επίσης

της ίδιας εθνικότητας, εργαζόταν στη ρεσεψιόν. Η Έμιλι ήταν πολύ ικανοποιημένη με τις υπηρεσίες τους και τις

επαινούσε. Με την πάροδο όμως του χρόνου, η Έμιλι παρατήρησε ότι κάθε φορά που έμπαινε στο σαλόνι, οι ίδιες

υπάλληλοι ήταν πάντα εκεί.

Μια μέρα, ενώ έκανε μανικιούρ, άρχισε να συνομιλεί με μία από τις υπαλλήλους. Ανακάλυψε λοιπόν, ότι είχαν

περιορισμένη γνώση της τοπικής γλώσσας.

Οι υπάλληλοι απαντούσαν στις ερωτήσεις της μονολεκτικά και δεν συνέχιζαν τη συζήτηση. Μια φορά, η Έμιλι

ρώτησε μία από τις υπαλλήλους αν σχεδίαζε να επισκεφτεί την οικογένειά της στην Ασία κατά τη διάρκεια των

διακοπών. Η υπάλληλος απάντησε: «Όχι, υπάρχει πολλή δουλειά».

Ενώ παρατηρούσε την νευρικότητα και το άγχος της υπαλλήλου, η Έμιλι διέκρινε μώλωπες στα χέρια της. Μετά

από λίγο, ο διευθυντής πλησίασε και μίλησε στην υπάλληλο στη μητρική τους γλώσσα, την οποία η Έμιλι δεν

καταλάβαινε. Μόλις η διευθύντρια έφυγε, η υπάλληλος έπαψε να απαντά και είπε στην Έμιλι ότι δεν

καταλάβαινε.

Η Έμιλι ήταν βαθιά συγκλονισμένη από αυτό που είχε δει. Όταν έφτασε στο σπίτι, διηγήθηκε τα πάντα στον φίλο

της, με τη φωνή της να τρέμει από συγκίνηση.



Θα έπρεπε η Έμιλι να επικοινωνήσει αμέσως 
με την αστυνομία;

Πήρε τη σωστή απόφαση να 
ενημερώσει τον φίλο της, έναν 

αστυνομικό.

Η Έμιλι δεν έπρεπε να το αναφέρει 
στον σύντροφό της ή σε 

οποιονδήποτε άλλο.



Θα μπορούσατε να περιγράψετε
τους πιθανούς δείκτες/σημάδια

της εμπορίας ανθρώπων;

Στην περίπτωση αυτή, δεν 
υπάρχουν δείκτες εμπορίας 

ανθρώπων. 

Για παράδειγμα πολλές ώρες 
εργασίας, επτά ημέρες την εβδομάδα 

χωρίς ανάπαυση, απαγόρευση της 
ελεύθερης επικοινωνίας, έλλειψη 

γλωσσικών δεξιοτήτων, άγχος, 
νευρικότητα, μώλωπες, έλεγχος από 

την διευθύντρια.



Πιστεύετε ότι η διευθύντρια είναι
επίσης θύμα εμπορίας ανθρώπων;

Είναι εμπλεκόμενη στην εμπορία 
ανθρώπων είτε ως συνεργός, είτε 

ως θύμα που αναγκάζεται να 
ελέγχει άλλους.

Δεν εμπλέκεται καθόλου στην 
εμπορία ανθρώπων.



Πιστεύετε ότι μπορεί να πρόκειται
για περίπτωση εμπορίας ανθρώπων;

Όχι, δεν πρόκειται για περίπτωση 
εμπορίας ανθρώπων.

Ναι, πρόκειται για περίπτωση 
εμπορίας ανθρώπων.



Ποιος είναι ο σκοπός της εμπορίας ανθρώπων που
περιγράφεται στην περιπτωσιολογική μελέτη;

Δεν πρόκειται για περίπτωση 
εμπορίας ανθρώπων.

Η μελέτη αναφέρεται στην εμπορία 
ανθρώπων με σκοπό την 
καταναγκαστική εργασία.



Μελέτη 
περίπτωσης
Αρ. 4

ΕΝΟΤΗΤΑ 3



Ταυτοποίηση

Μια ομάδα επιθεωρητών εργασίας και αστυνομικών επισκέφθηκε ένα ξενοδοχείο λόγω υποψιών για παράνομη
απασχόληση αλλοδαπών. Κατά τη διάρκεια της επιθεώρησης, ανακάλυψαν ότι μία από τις καμαριέρες, η Άννα από την
Ουκρανία, δεν είχε δηλωθεί κατά την άφιξή της στη χώρα. Δεν είχε κανονίσει προσωρινή διαμονή και δεν είχε έγγραφα
ταυτότητας. Η επιθεώρηση αποκάλυψε ότι η Άννα δεν είχε σύμβαση εργασίας και κοιμόταν σε ένα μικρό δωμάτιο στο
υπόγειο του ξενοδοχείου.

Έφυγε από την Ουκρανία τον Φεβρουάριο του 2022 κι έφτασε στην Πολωνία. Ανταποκρίθηκε σε μια αγγελία εργασίας
στο διαδίκτυο και άρχισε να εργάζεται σε ένα ξενοδοχείο στο Βρότσλαβ τον Ιούνιο. Εργαζόταν ήδη για λίγες ημέρες σε
ένα πολωνικό ξενοδοχείο, όταν ο διευθυντής την ενημέρωσε ότι έπρεπε να την μεταφέρουν επειγόντως σε άλλο
ξενοδοχείο στο εξωτερικό και πιο συγκεκριμένα στην Ισπανία, λόγω έλλειψης προσωπικού. Μια εταιρεία μεσολάβησε
για τη μεταφορά της, διαβεβαιώνοντάς την ότι θα φρόντιζε για όλα όσα χρειαζόταν ώστε να εισέλθει και να εργαστεί
στη χώρα. Της κράτησαν μάλιστα τα έγγραφά της.

Την επόμενη μέρα μετά την άφιξή της στην Ισπανία, της ανέθεσαν 12ωρη βάρδια, παρόλο που αρχικά είχε συμφωνήσει
για 8ωρη εργασία. Παρά τις διαμαρτυρίες της, την ανάγκαζαν να εργάζεται κάθε μέρα από τις 7:00 π.μ. έως τις 7:00
μ.μ., αρνούμενοι να της δώσουν ρεπό τα Σαββατοκύριακα.

Μετά από μερικές εβδομάδες αυτού του εξαντλητικού προγράμματος, η Άννα δεν μπορούσε να συνεχίσει να εργάζεται
και ένα πρωί αρνήθηκε να πάει στη δουλειά. Σε απάντηση, ο εκπρόσωπος του γραφείου την απείλησε με απέλαση λόγω
της παράνομης κατάστασής της. Η Άννα αισθάνθηκε υποχρεωμένη να συνεχίσει να εργάζεται στο ξενοδοχείο, διότι
διαφορετικά θα την έστελναν πίσω στην Ουκρανία.
Μετά από αυτό το περιστατικό, η Άννα δεν έλαβε καμία αμοιβή για την εργασία της. Της είπαν ότι έπρεπε να
ξεπληρώσει το χρέος που είχε συσσωρεύσει για τα ταξίδια της. Επιπλέον, της χρέωναν 300 ευρώ το μήνα ως ενοίκιο για
το μικρό δωμάτιο στο υπόγειο του ξενοδοχείου όπου έμενε.



Θα έπρεπε η εταιρεία να είχε ζητήσει από την Άννα 
να υπογράψει σύμβαση πριν από το ταξίδι της;

Όχι, δεν ήταν απαραίτητο.
Ναι, η εταιρεία θα έπρεπε να είχε 

ζητήσει από την Άννα να υπογράψει 
σύμβαση, προτού φύγει από τη χώρα.



Θα έπρεπε η Υπηρεσία να είχε καταχωρίσει την 
Άννα μετά την άφιξή της στην Ισπανία;

Όχι, δεν ήταν απαραίτητο. Ναι, η Υπηρεσία έπρεπε να το είχε 
κάνει.



Πήρε η Άννα τη σωστή απόφαση όταν 
παρέδωσε τα έγγραφά της στο πρακτορείο;

Η Άννα θα έπρεπε να είχε τα 
έγγραφά της πάντα μαζί της.

Ναι, η Άννα ενήργησε σωστά.



Περιγράψτε τους δείκτες της εμπορίας 
ανθρώπων.

Δεν υπάρχουν σαφείς 
ενδείξεις/δείκτες εμπορίας 

ανθρώπων στη συγκεκριμένη 
μελέτη περίπτωσης.

Για παράδειγμα:
•δεν έχει προσωπικά έγγραφα,
•αισθάνεται εκφοβισμένη και καταγράφει τις ώρες 
εργασίας της.
.•δεν λαμβάνει μισθό.
•αναγκάζεται να αποπληρώσει ένα χρέος για το ταξίδι και 
για το ενοίκιο ενός δωματίου, το οποίο δεν είχε 
συμφωνηθεί εκ των προτέρων.
.•βρίσκεται σε μια ξένη χώρα και 
δεν γνωρίζει τη γλώσσα.



Πιστεύετε ότι αυτή η κατάσταση αποτελεί 
περίπτωση εμπορίας ανθρώπων; Εάν ναι, 
τι είδους εκμετάλλευση μπορεί να είναι;

Στην παρούσα μελέτη 
περίπτωσης, δεν υπάρχουν 

ενδείξεις εμπορίας ανθρώπων. Η 
υπόθεση δεν πληρεί τα κριτήρια 

της εμπορίας ανθρώπων.

Η παρούσα μελέτη περίπτωσης 
αφορά στην εμπορία ανθρώπων με 
σκοπό την καταναγκαστική εργασία.



Δείκτες

ΕΝΟΤΗΤΑ 3



Ταυτοποίηση

Δείκτες
Οποιοσδήποτε μπορεί να αναγνωρίσει ένα πιθανό θύμα εμπορίας ανθρώπων.

Για να γίνει αυτό, ένας υπάλληλος, ένας ιδιοκτήτης επιχείρησης ή ένας εργαζόμενος θα πρέπει να

αναγνωρίζει τυχόν σημάδια που υποδηλώνουν ότι κάποιος είναι πιθανό θύμα εμπορίας ανθρώπων.

Ποια είναι τα σημάδια που υποδηλώνουν ότι ένα άτομο κινδυνεύει ή είναι πιθανό να έχει πέσει θύμα

εμπορίας ανθρώπων;

Ένας δείκτης είναι ένα σήμα που προειδοποιεί έναν παρατηρητή για την περίπτωση που ένα άτομο

μπορεί να είναι πιθανό θύμα εμπορίας ανθρώπων.

Οι δείκτες χρησιμεύουν ως κατευθυντήριες γραμμές ή ενδείξεις που βοηθούν στον προσδιορισμό της

εμφάνισης ενός θύματος. Ωστόσο, σπάνια υπάρχει ένα τυπικό παράδειγμα θύματος.

Για παράδειγμα, αντί να εμφανίζεται απόμακρο και εσωστρεφές, ένα θύμα ενδέχεται να εμφανίζει

σημάδια επιθετικότητας ή ασταθούς συμπεριφοράς. Σε ορισμένες περιπτώσεις, το άτομο μπορεί να

εμφανίζεται υπερβολικά χαρούμενο ή ακόμη και υστερικό.



Δώστε προσοχή

•Στη συμπεριφορά και στην εμφάνιση των εργαζομένων

Σε πολλές περιπτώσεις, τα πιθανά θύματα εμπορίας ανθρώπων εμφανίζουν ασυνήθιστη

συμπεριφορά. Αυτή μπορεί να εκδηλώνεται με αποστασιοποίηση, αποφυγή

επικοινωνίας και οπτικής επαφής, επιτρέποντας σε άλλους να μιλούν εκ μέρους τους

και συχνή συνοδεία από κάποιο άλλο άτομο.

Μπορεί επιπλέον να παρουσιάζουν σημάδια σωματικής βίας στο σώμα τους.

Είναι απαραίτητο να εξοικειωθείτε και να υιοθετήσετε όλους τους δείκτες που μπορούν

να χρησιμοποιηθούν στην πράξη, όχι μόνο εκείνους που συνιστώνται για μια

συγκεκριμένη ενότητα ή ομάδα-στόχο.

Ταυτοποίηση



• Γενικοί δείκτες.
• Δείκτες συμπεριφοράς των θυμάτων.
• Δείκτες εμφάνισης των θυμάτων.

Κατηγοριοποίηση των δεικτών:

Ταυτοποίηση



• Εξαναγκασμός στην εργασία: Το θύμα αναγκάζεται να συμμετάσχει σε δραστηριότητες ενάντια στην θέλησή του.

• Ψυχολογική και Σωματική Κακοποίηση: Ο διακινητής χρησιμοποιεί αυτές τις μεθόδους ως μέσο εξαναγκασμού.

• Περιορισμός της Κίνησης: Το θύμα δεν μπορεί να κινείται ελεύθερα και συχνά ελέγχεται και φυλάσσεται.

• Απομόνωση: Το θύμα απομονώνεται από τους άλλους, γεγονός που περιορίζει την ελευθερία του.

• Κατάσχεση προσωπικών εγγράφων: Ο διακινητής μπορεί να πάρει το διαβατήριο ή την ταυτότητα του θύματος,

εκφοβίζοντάς το με την ιδέα ότι χωρίς αυτά τα έγγραφα βρίσκεται παράνομα σε μια ξένη χώρα.

• Απαγόρευση επικοινωνίας: Τα θύματα συχνά δεν επιτρέπεται να επικοινωνούν με την οικογένεια, τους φίλους ή

τους συγγενείς τους, ή η επικοινωνία τους περιορίζεται αυστηρά και παρακολουθείται από τον διακινητή.

• Στέρηση βασικών αναγκών: Τα θύματα μπορεί να υποφέρουν από πείνα, έλλειψη ύπνου και έλλειψη πρόσβασης σε

ιατρική περίθαλψη.

• Μη καταβολή αμοιβών: Ο διακινητής μπορεί να αμείβει το θύμα με πολύ λίγα χρήματα.

• Διαχείριση χρεών: Ο διακινητής ενδέχεται να ισχυριστεί ότι το θύμα χρωστάει χρήματα για ταξίδια, διαμονή,

διευθέτηση εγγράφων ή εύρεση εργασίας, γεγονός που το εξαναγκάζει σε περαιτέρω ακούσια εργασία.

Γενικοί δείκτες
Ταυτοποίηση



• Ακραία συμπεριφορά, η οποία μπορεί να εκδηλώνεται ως υπερβολική
υποχωρητικότητα ή υπερβολική αυτοπεποίθηση.

• Σημάδια ελέγχου, όπου η συμπεριφορά τους φαίνεται αφύσικη-συχνά παίζουν
ρόλους που τους αναθέτουν κι επιτρέπουν σε άλλους να μιλούν για λογαριασμό
τους.

• Ορατή νευρικότητα, που χαρακτηρίζεται από αποφυγή οπτικής επαφής.
• Ιδρωμένες παλάμες.
• Ένταση στη συμπεριφορά τους και περιορισμένη επικοινωνία.
• Αφύσικη γλώσσα του σώματος.
• Συναισθηματικές διακυμάνσεις, όπως εναλλαγή μεταξύ γέλιου και κλάματος.
• Διακωμώδηση σοβαρών καταστάσεων.
• Επιδείξεις επιθετικότητας ή ακόμα και υστερίας.

Δείκτες συμπεριφοράς των θυμάτων
Ταυτοποίηση



Ταυτοποίηση

• Σημάδια βίας ή επίθεσης, όπως ουλές και μώλωπες μπορεί επίσης να
υποδηλώνουν αυτοτραυματισμό ή πιθανή χρήση ναρκωτικών και
ψυχοτρόπων ουσιών

• Απεριποίητα ή παλιά ρούχα, έλλειψη προσωπικών αντικειμένων, κάτι
που δεν συνάδει με την οικονομική κατάσταση του ατόμου

• Χαρακτηριστικά όπως η ηλικία, το φύλο, οι αποσκευές και η συνολική
εμφάνιση μπορεί να υποδηλώνουν προφίλ ενός πιθανού θύματος
εμπορίας ανθρώπων, μαζί με συγκεκριμένες μορφές εμπορίας
(εργατική εκμετάλλευση, σεξουαλική εκμετάλλευση ή εξαναγκαστική
επαιτεία).

Δείκτες εμφάνισης των θυμάτων
Εξωτερική εμφάνιση του θύματος:



Ταυτοποίηση

• Το παιδί είναι ντροπαλό.

• Καταπιεσμένο, αποφεύγει την οπτική επαφή, κοιτάζει το έδαφος.

• Φαίνεται φοβισμένο.

• Είναι σοκαρισμένο και δεν ξέρει πώς να συμπεριφερθεί.

• Ζει με μια μεγαλύτερη ομάδα παιδιών, πιθανώς ακόμη και με διακινητές - άτομα που το

συνοδεύουν και αναζητούν οπτική επαφή με κάποιον από αυτή την ομάδα.

• Το παιδί συνήθως δεν συνοδεύεται από γονείς.

• Δεν είναι χαλαρό, δεν μπορεί να μιλήσει ελεύθερα και δείχνει φόβο κατά την παρουσία αυτών

των ατόμων.

Εάν το θύμα της εμπορίας ανθρώπων είναι παιδί, 
αυτός/αυτή μπορεί να εμφανίζει τα ακόλουθα 
σημάδια:



Ταυτοποίηση
Προειδοποιητικά σημάδια σε ξενοδοχειακό περιβάλλον
Το προσωπικό της ρεσεψιόν, οι ομάδες ασφαλείας, το προσωπικό εξυπηρέτησης και οι
υπάλληλοι καθαριότητας είναι συχνά οι πρώτοι που έρχονται αντιμέτωποι με την εμπορία
ανθρώπων, καθώς συναντούν τόσο τους διακινητές όσο και τα θύματα κατά την καθημερινή
τους εργασία.
Προσέξτε τις ακόλουθες κινήσεις που δηλώνουν την ύποπτη συμπεριφορά των δραστών:

• Καταχώρηση για λίγες μόνο ώρες αντί για διανυκτέρευση.
• Ύποπτα χαρακτηριστικά πληρωμών και κρατήσεων.
• Άρνηση υπηρεσιών καθαρισμού για πολλές συνεχόμενες ημέρες.
• Παραμονή ανηλίκων χωρίς επίβλεψη σε ένα δωμάτιο για παρατεταμένες περιόδους.
• Συναναστροφή με ανήλικο σε μπαρ ή εστιατόρια ξενοδοχείων.
• Ζήτηση πολλαπλών δωματίων ή άρνηση εισόδου στο προσωπικό καθαρισμού.
• Χρήση υπερβολικού αριθμού ηλεκτρονικών συσκευών, όπως υπολογιστές, κινητά τηλέφωνα ή

μηχανές πιστωτικών καρτών, γεγονός που μπορεί να υποδηλώνει δραστηριότητες εμπορίας
ανθρώπων.



Ταυτοποίηση
Προειδοποιητικά σημάδια σε ξενοδοχειακό περιβάλλον
Το προσωπικό της ρεσεψιόν, οι ομάδες ασφαλείας, το προσωπικό εξυπηρέτησης και οι υπάλληλοι
καθαριότητας είναι συχνά οι πρώτοι που αμύνονται ενάντια στην εμπορία ανθρώπων, καθώς
συναντούν τόσο τους διακινητές όσο και τα θύματα κατά την καθημερινή τους εργασία.

Ενδείξεις στο θύμα που πρέπει να προσέξετε:
• Εμφάνιση ορατών σημείων σωματικής κακοποίησης, όπως ανεξήγητοι μώλωπες ή τραύματα.
• Απαγόρευση της ελεύθερης κυκλοφορίας των ατόμων, γεγονός που υποδηλώνει ένα περιβάλλον
ελέγχου και κακοποίησης.
• Εμφάνιση φοβισμένης ή ανήσυχης συμπεριφοράς που αντανακλά τις ψυχολογικές επιπτώσεις της
κατάστασής τους.
• Κατοχή λίγων ή καθόλου προσωπικών αντικειμένων που υποδηλώνει έλλειψη σταθερότητας ή
εξάρτηση από τον διακινητή τους.
• Προσοχή σε επισκέπτες που δεν έχουν έλεγχο των οικονομικών τους ή των προσωπικών τους
στοιχείων.
• Παρατηρήστε αν τα άτομα φορούν ρούχα που φαίνονται ακατάλληλα για την ηλικία ή το
περιβάλλον τους.



Ταυτοποίηση
Προειδοποιητικά σημάδια για εποχιακούς και προσωρινούς υπαλλήλους

Εάν ένας μεσάζων προσφέρει κάποιες από τις παρακάτω υπηρεσίες στο κατάλυμα – φάρμα σας, να
είστε προσεκτικοί και να ελέγξετε προσεκτικά την εταιρεία και το προσωπικό που έχει προσληφθεί:

• Συμφωνία παροχής υπηρεσιών: Παρέχουν μια σαφή και ολοκληρωμένη συμφωνία παροχής
υπηρεσιών; Αυτή θα πρέπει να ορίζει τις ευθύνες σχετικά με την ευημερία των εργαζομένων.

• Μη Ρεαλιστικές Υποσχέσεις: Να είστε επιφυλακτικοί απέναντι σε υπερβολικές υποσχέσεις.
Προσφέρουν εργαζομένους σε σημαντικά μειωμένους μισθούς ή καυχιούνται ότι θα επιτύχουν τα
επίπεδα παραγωγικότητας σε παράλογα σύντομο χρονικό διάστημα;

• Ταυτοποίηση Eργαζομένων: Διαθέτουν τα κατάλληλα έγγραφα ταυτοποίησης για τους
εργαζομένους τους;

• Μαζική μεταφορά: Μεταφέρονται οι εργαζόμενοι σε μεγάλες ομάδες; Αυτό το στοιχείο αποτελεί
συχνά ένδειξη εκμεταλλευτικών πρακτικών.



Ταυτοποίηση

Προειδοποιητικά σημάδια για εποχιακούς και προσωρινούς
υπαλλήλους

Προσέξτε τα σημάδια εκμετάλλευσης και εμπορίας ανθρώπων στα θύματα:

• Νομικά έγγραφα: Τα άτομα έχουν στην κατοχή τους τα νομικά τους έγγραφα, όπως διαβατήρια και ταυτότητες, ή

αυτά ελέγχονται από κάποιον άλλο; Τα θύματα συχνά καταφεύγουν στη χρήση πλαστών ή παραποιημένων εγγράφων

ταυτότητας.

• Κατανομή μισθών: Υπάρχει ομάδα εργαζομένων των οποίων οι μισθοί κατατίθενται στον ίδιο τραπεζικό λογαριασμό;

Αυτό θα μπορούσε να σημαίνει ότι ένας παράνομος εργοδότης έχει τον έλεγχο των εισοδημάτων τους. Επιπλέον, οι

εργαζόμενοι είναι αντιμέτωποι με κρατήσεις για υποτιθέμενη παροχή στέγης και γευμάτων ή για την αποπληρωμή

πλασματικών χρεών;

• Μοντέλα μεταφοράς: Παρατηρήστε αν ομάδες εργαζομένων μεταφέρονται ή παραλαμβάνονται σε ασυνήθιστες ώρες

ή αν φτάνουν συνεχώς στον ίδιο τόπο.

• Σωματική εμφάνιση: Τα άτομα φαίνονται υποσιτισμένα, ατημέλητα ή εμφανίζουν σημάδια στέρησης; Υπάρχουν

ορατά τραύματα ή έλλειψη προσωπικών αντικειμένων, ή φορούν ακατάλληλα ρούχα για τις συνθήκες εργασίας τους;

• Συμπεριφορικά χαρακτηριστικά: Εάν συνοδεύονται από άλλους, υπάρχει κάποιος τρίτος που κυριαρχεί στη

συζήτηση;

• Πρόσβαση σε ιατρική περίθαλψη: Διστάζουν να ζητήσουν ιατρική βοήθεια; Οι περιγραφές τους για το πώς

υπέστησαν τους τραυματισμούς είναι ασαφείς ή ασυνεπείς;

• Φόβος των αρχών: Υπάρχει εμφανής φόβος των αρχών επιβολής του νόμου ή των υπηρεσιών μετανάστευσης; Είναι

επιφυλακτικοί ως προς τις συνέπειες για τους ίδιους ή τις οικογένειές τους στη χώρα καταγωγής τους;

• Χρέος δουλείας: Τα θύματα μπορεί να αισθάνονται παγιδευμένα σε έναν κύκλο χρέους ή εξάρτησης, πιστεύοντας ότι

χρωστούν χρήματα σε κάποιον που εκμεταλλεύεται την κατάστασή τους.



ΑΝΑΦΟΡΕΣ & ΠΡΟΣΤΑΣΙΑ

ΕΝΟΤΗΤΑ 4



Ναι, τα άτομα μπορούν συχνά να αναφέρουν ανώνυμα υποψίες για εμπορία

ανθρώπων.

Διάφορα μέσα διευκολύνουν την ανωνυμία, όπως τηλεφωνικές γραμμές, ηλεκτρονικά

έντυπα αναφοράς του νόμου και άμεση επικοινωνία με τις αρχές επιβολής του

νόμου.

Η διακριτικότητα είναι απαραίτητη για τους καταγγέλλοντες ή όσους φοβούνται

αντίποινα λόγω των αναφορών τους.

Προστασία

Μπορούν τα άτομα να αναφέρουν ανώνυμα υποψίες σχετικές με την εμπορία
ανθρώπων;

• Άμεση ανταπόκριση: Δώστε προτεραιότητα στην ασφάλεια των πιθανών θυμάτων και των άλλων

επισκεπτών. Επικοινωνήστε αμέσως με τις αρχές. Αποφύγετε την άμεση αντιπαράθεση με τους

ύποπτους διακινητές ώστε να μην επιδεινωθεί η κατάσταση και να μην τεθεί σε κίνδυνο η

ασφάλεια όλων.

• Έγγραφα και αναφορές: Τηρείτε λεπτομερή αρχεία με όλες τις σχετικές λεπτομέρειες,

συμπεριλαμβανομένων ημερομηνιών, ωρών, φυσικών περιγραφών των εμπλεκόμενων ατόμων και

των μέτρων που ελήφθησαν.

• Συνεργασία με τις αρχές: Παρέχετε στις αρχές επιβολής του νόμου όλες τις σχετικές πληροφορίες,

συμπεριλαμβανομένων των αρχείων επισκεπτών, των βίντεο ασφαλείας και οποιωνδήποτε

παρατηρήσεων ή υποψιών έχετε συλλέξει.

• Είναι εξαιρετικά σημαντικό να λαμβάνονται άμεσα και αποφασιστικά μέτρα, όταν

υπάρχει υποψία ή διαπιστώνεται εμπορία ανθρώπων σε επαγγελματικούς χώρους



ΕπικοινωνίαΤι να κάνετε αν το υποτιθέμενο θύμα βρίσκεται
στον χώρο εργασίας;

Εάν το θύμα εντοπιστεί στον χώρο εργασίας, είναι απαραίτητο να διαπιστωθεί με ευαισθησία τι συνέβη.

• Βεβαιωθείτε ότι δεν υπάρχουν άτομα από το εργασιακό περιβάλλον του θύματος παρόντα μαζί με το θύμα και εσάς κατά τη

διάρκεια της συνέντευξης. Βεβαιωθείτε ότι άτομα από το εργασιακό περιβάλλον του θύματος δεν σας βλέπουν να συνομιλείτε με

το θύμα.

• Προσπαθήστε να τα καθησυχάσετε ότι δεν χρειάζεται να φοβούνται, γιατί θέλετε να τα βοηθήσετε.

• Ακούστε και κάντε ερωτήσεις, αλλά αποφύγετε ερωτήσεις που ξεκινούν με τη λέξη «γιατί».

• Προσδιορίστε εάν ενδέχεται να είναι θύματα εμπορίας ανθρώπων, με βάση στοιχειώδεις δείκτες. Αντιδράστε σε περίπτωση

υποψίας εμπορίας ανθρώπων, καθώς πρόκειται για σοβαρό έγκλημα.

• Να λαμβάνετε υπόψη τα ηθικά πρότυπα συμπεριφοράς, δηλαδή να σέβεστε τα θεμελιώδη ανθρώπινα δικαιώματα, τις ελευθερίες

και την αξιοπρέπεια του θύματος, να έχετε επίγνωση του γεγονότος ότι το άτομο δεν έγινε θύμα οικειοθελώς, να μην κρίνετε το

θύμα για την εμφάνισή του, την εθνικότητά του, την κατάσταση της υγείας του και τη δραστηριότητα που αναγκάστηκε να

εκτελέσει.



Επικοινωνία

• Το άτομο που βρίσκεται μπροστά σας είναι θύμα και όχι ο δράστης του εγκλήματος της εμπορίας ανθρώπων.

• Το έγκλημα της εμπορίας ανθρώπων παραβιάζει τα θεμελιώδη δικαιώματα και τις ελευθερίες του θύματος, κάτι που

αντικατοπτρίζεται επίσης στη συμπεριφορά και την εμφάνιση του θύματος.

• Ένα θύμα εμπορίας ανθρώπων είναι ένα ιδιαίτερα ευάλωτο θύμα και χρειάζεται ειδική προστασία και βοήθεια.

• Υπάρχουν πολλοί λόγοι για τους οποίους τα θύματα εμπορίας ανθρώπων δεν θεωρούνται θύματα ή δεν ζητούν

βοήθεια. Τα θύματα εμπορίας ανθρώπων υφίστανται ψυχολογική και σωματική κακοποίηση και βρίσκονται υπό

συνεχή έλεγχο, φοβούνται αντίποινα, εκδίκηση εναντίον τους και ενάντια στις οικογένειές τους ή αισθάνονται

υπεύθυνα για την κατάστασή τους. Επίσης, δεν γνωρίζουν καν ότι υπάρχουν διάφορες μορφές βοήθειας.

Κατά την επικοινωνία σας με το θύμα, είναι
πολύ σημαντικό να λάβετε υπόψη ότι:



Αναφορά

Πώς να βοηθήσετε ένα θύμα
Μπορεί να συναντήσετε ένα θύμα εμπορίας ανθρώπων σε δημόσιο χώρο ή στην κοινότητα όπου εργάζεστε.

Ενδεχομένως να έχουν δραπετεύσει από τον δράστη τους και να βρίσκονται σε κακή σωματική και ψυχική κατάσταση. Για

να προσδιορίσετε εάν πρόκειται για θύμα εμπορίας ανθρώπων, πρέπει να μάθετε με ευαισθησία, τι συνέβη.

• Ζητήστε βοήθεια από τους συναδέλφους σας για να διασφαλίσετε ότι οι βασικές ανάγκες του θύματος καλύπτονται. Αυτό

περιλαμβάνει τη διασφάλιση της κατάστασης και την αναφορά του περιστατικού στην αστυνομία.

• Ανάλογα με τις ικανότητές σας και τους διαθέσιμους πόρους, επικοινωνήστε με την αστυνομία ή οποιαδήποτε εθνική γραμμή

βοήθειας για να λάβετε πληροφορίες επικοινωνίας με φορείς που παρέχουν καταφύγιο, τροφή, υγρά, ανάπαυση ή πρόσβαση σε

άλλες βασικές ανάγκες. - Επικοινωνήστε αμέσως με την αστυνομία (για τη Σλοβακία, ool@minv.sk) ή καλέστε τις υπάρχουσες

εθνικές γραμμές βοήθειας για να αναφέρετε οποιαδήποτε υποψία εγκληματικής πράξης.

• Δεδομένης της τρέχουσας ψυχολογικής διάθεσης και κατάστασής του, το θύμα ενδέχεται να είναι απρόθυμο να απευθυνθεί στο

σύστημα υποστήριξης και βοήθειας ή στην αστυνομία.

• Εάν το θύμα δεν επιθυμεί να επικοινωνήσει με έναν φορέα υποστήριξης θυμάτων εμπορίας ανθρώπων, σεβαστείτε την απόφασή

του. Δώστε του τον αριθμό της Εθνικής Γραμμής Βοήθειας για Θύματα Εμπορίας Ανθρώπων (SK:0800 800 818) και της

αστυνομίας (Σλοβακία:158), ανεξάρτητα από την απόφασή του.

• Σε περιπτώσεις όπου υπάρχει άμεση απειλή για τη ζωή ή την υγεία του θύματος, πρέπει να επικοινωνήσετε άμεσα με την

αστυνομία.

• Να θυμάστε ότι η απόφαση να καταγγείλει το περιστατικό στην αστυνομία ανήκει τελικά, στο ίδιο το θύμα.

• Λάβετε υπόψη ότι σε κάθε χώρα υπάρχουν διάφορες μορφές βοήθειας που δεν απαιτούν από το θύμα να καταγγείλει το

περιστατικό ή να συνεργαστεί με την αστυνομία.



ΠροστασίαΠότε είναι υποχρεωτική η επικοινωνία με
την αστυνομία

Ωστόσο, υπάρχουν περιπτώσεις όπου είναι απαραίτητο να επικοινωνήσετε με την Αστυνομία:

• Σε περίπτωση απειλής της ζωή και της υγείας του θύματος.

• Εάν το θύμα και εσείς βρίσκεστε σε κίνδυνο (ταυτόχρονα προσπαθήστε να απομακρυνθείτε από

τον τόπο όπου υπάρχει κίνδυνος).

• Εάν υπάρχουν λόγοι να πιστεύετε ότι το άτομο είναι παιδί. Βεβαιωθείτε ότι δεν είναι παιδί, καθώς

υπάρχουν ειδικές διαδικασίες για τα παιδιά. Ορισμένοι νέοι κάτω των 18 ετών ενδέχεται να

προσποιούνται ότι είναι ενήλικες.



ΑναφοράΠροσοχή…

Προσπαθήστε να διατηρήσετε όσο το δυνατόν περισσότερα υλικά στοιχεία και ίχνη που θα
μπορούσαν να οδηγήσουν στην ταυτοποίηση των δραστών και/ή των θυμάτων και παραδώστε τα
αμέσως στην αστυνομία, εάν:

• Κατά τη διάρκεια της εργασίας σας, συναντήσετε στο διαδίκτυο περιεχόμενο το οποίο αφενός
θεωρείτε αυθεντικό, αφετέρου παρουσιάζει μη τυπικές καταστάσεις οι οποίες με την σειρά τους,
επηρεάζουν την ακεραιότητα των προσώπων που πρωταγωνιστούν.

• Το περιεχόμενο παρουσιάζει σαφή σημάδια ακούσιας δράσης εκ μέρους του ατόμου ή των
ατόμων που συμμετέχουν.

• Αναγνωρίζετε σε περιεχόμενο στο διαδίκτυο παιδιά που βρίσκονται σε τέτοιες αντίστοιχες
καταστάσεις.



Σημαντικές επαφές ΕΝΟΤΗΤΑ 4



Η Ευρωπαϊκή Επιτροπή διαθέτει ειδική ιστοσελίδα με πληροφορίες σχετικά με 

τον τρόπο με τον οποίο κάθε χώρα της ΕΕ αντιμετωπίζει, προλαμβάνει και 

εντοπίζει την εμπορία ανθρώπων. Η σελίδα αυτή περιλαμβάνει επίσης τα 

στοιχεία επικοινωνίας των εθνικών αρχών και των αρμόδιων οργανώσεων, 

όπως είναι οι ομάδες της κοινωνίας των πολιτών, που δραστηριοποιούνται στον 

τομέα της εμπορίας ανθρώπων σε εθνικό επίπεδο.

Σε περίπτωση υποψίας εμπορίας ανθρώπων, καλέστε τον ευρωπαϊκό αριθμό 

έκτακτης ανάγκης: 112.

Όλες οι γραμμές βοήθειας είναι δωρεάν.

Αναφορά



Εθνική γραμμή βοήθειας για την καταπολέμηση της εμπορίας ανθρώπων (για κλήσεις εντός της Βουλγαρίας)

0800 20 100

Γραμμή βοήθειας για θύματα βίας (για κλήσεις εντός Βουλγαρίας)

0800 1 86 76

Εθνική Επιτροπή για την Καταπολέμηση της Εμπορίας Ανθρώπων

+359 2 807 80 50

Εθνική Γραμμή Βοήθειας για Παιδιά

116 111

Διεθνής Οργανισμός Μετανάστευσης

+359 2 939 47 74

Πλατφόρμα για την πρόληψη της εμπορίας ανθρώπων και την υποστήριξη των θυμάτων

https://nrm.bg/en/home/

ΑναφοράΣημαντικές επαφές σε εθνικό επίπεδο στην ΒΟΥΛΓΑΡΙΑ



Γραμμή υποστήριξης για την εμπορία ανθρώπων

1109

Γραμμή SOS για τη Βία κατά των Γυναικών

159 00

Γραμμή κοινωνικής αρωγής έκτακτης ανάγκης

197

Ελληνική Αστυνομία

100

ΑναφοράΣημαντικές επαφές σε εθνικό επίπεδο στην ΕΛΛΑΔΑ



ΑναφοράΣημαντικές επαφές σε εθνικό επίπεδο στην ΙΤΑΛΙΑ

Εθνική Γραμμή Βοήθειας κατά της Εμπορίας 

Ανθρώπων

800 290 290



Γραμμή του Εθνικού Κέντρου Πληροφόρησης και Διαβούλευσης

+48 22 628 01 20

Γραμμή του Εθνικού Κέντρου Πληροφόρησης και Διαβούλευσης

+48 47 72 56 502

Τμήμα καταπολέμησης της Εμπορίας Ανθρώπων της Εγκληματολογικής Υπηρεσίας του Αρχηγείου της Εθνικής

Αστυνομίας Γραμμή επικοινωνίας

+48 664 974 934

Γραμμή τηλεφωνικής εξυπηρέτησης αλλοδαπών

+48 47 721 7575

ΑναφοράΣημαντικές επαφές σε εθνικό επίπεδο στην ΠΟΛΩΝΙΑ



Εθνικές μονάδες καταπολέμησης της εμπορίας ανθρώπων σε όλη τη χώρα - άμεση επικοινωνία 24/7 μέσω ηλεκτρονικού

ταχυδρομείου ool@minv.sk Εθνική τηλεφωνική γραμμή βοήθειας για τα θύματα εμπορίας ανθρώπων 0800 800 818

Εθνική αστυνομική δύναμη 158

Γραμμή υποστήριξης για εξαφανισμένα παιδιά (nonstop)

116 000

Εθνική γραμμή υποστήριξης για γυναίκες που βιώνουν βία

0800 212 212

Γραμμή υποστήριξης για την ασφάλεια των παιδιών

116 111

Γραμμή υποστήριξης για την εμπορία ανθρώπων και τα ασφαλή ταξίδια (Γραμμή υποστήριξης του ΔΟΜ)

0907 787 374

Κέντρο πληροφόρησης για την καταπολέμηση της εμπορίας ανθρώπων και την πρόληψη του εγκλήματος της Διεύθυνσης Πρόληψης

του Εγκλήματος του Υπουργείου Εσωτερικών της Σλοβακικής Δημοκρατίας

icosl@minv.sk

Αναφορά
Σημαντικές επαφές σε εθνικό επίπεδο στη ΣΛΟΒΑΚΙΑ

mailto:ool@minv.sk


Εθνική Αστυνομική Δύναμη

Τηλέφωνο επικοινωνίας

900 10 50 90

Email

trata@policia.es

Social media

Twitter

@policia

Hashtag:

#contralatrata

ΑναφοράΣημαντικές επαφές σε εθνικό επίπεδο στην ΙΣΠΑΝΙΑ



Προστασία

ΕΝΟΤΗΤΑ 4



Μηχανισμός

προστασίας• Κυβερνητικοί φορείς και υπηρεσίες που ασχολούνται με (πιθανά) θύματα εμπορίας ανθρώπων.

• Μη κυβερνητικές οργανώσεις που παρέχουν γραμμές άμεσης επικοινωνίας, προστατευόμενη και ασφαλή στέγαση και/ή

ένταξη, δραστηριότητες/υπηρεσίες σχετικές με τραύματα, σταθεροποίηση, οικονομικές και/ή κοινωνικές και/ή υγειονομικές

δραστηριότητες/υπηρεσίες.

• Μηχανισμός ο οποίος εξασφαλίζει την ορθή, συντονισμένη και υπεύθυνη διακυβέρνηση των δράσεων πρόληψης, προστασίας

και παροχής βοήθειας, συμπεριλαμβανομένων των ετήσιων κονδυλίων για κίνητρα προστασίας.

• Φορείς που παρέχουν πληροφορίες και δεδομένα για αναλύσεις και προϊόντα πληροφόρησης, όπως εκθέσεις, προωθητικό

υλικό, εκπαιδευτικό και ενημερωτικό υλικό.

• Μέρη του εθνικού μηχανισμού προστασίας που παρακολουθούν, προτείνουν και ενισχύουν νομικές τροποποιήσεις, σχέδια

δράσης, στρατηγικές και πολιτικές για να εξασφαλίσουν δικαιοσύνη για τα θύματα και επαρκή τιμωρία των δραστών, των

συνεργών και των επιχειρήσεων που εμπλέκονται στη διαδικασία της εμπορίας και της εκμετάλλευσης.

Αν και δεν έχουν όλα τα κράτη μέλη της ΕΕ θεσπίσει επίσημα έναν αναγνωρισμένο μηχανισμό προστασίας, η διαχείριση της

ανταπόκρισης στις ανάγκες και της ασφάλειας των θυμάτων έχει ανατεθεί σε ένα συγκεκριμένο υπουργείο ή/και οργανισμό.

Ποιος ενεργεί στο πλαίσιο μιας συντονισμένης προσέγγισης
με στόχο την προστασία των θυμάτων



Μηχανισμός

προστασίας
Ένας Εθνικός Μηχανισμός Παραπομπής για την Προστασία των Θυμάτων του Εγκλήματος της «Σύγχρονης Δουλείας» στο

πλαίσιο της Εμπορίας Ανθρώπων, είναι ένας μηχανισμός συντονισμού, ο οποίος παρακολουθεί όλα τα στάδια της

προστασίας των θυμάτων, ξεκινώντας από την αρχική ανίχνευση και ταυτοποίησή τους, την παροχή υπηρεσιών

προστασίας και υποστήριξης κατά τη διάρκεια της νομικής διαδικασίας, έως και την εθελοντική επιστροφή τους

στη χώρα καταγωγής τους ή την (επαν)ένταξή τους στη χώρα άφιξης.

Ο ΟΡΙΣΜΟΣ σύμφωνα με το Προοίμιο της Οδηγίας 2024/1712 στην παράγραφο 15, ρυθμίζει μέτρα για τη θέσπιση ενός ή

περισσότερων μηχανισμών παραπομπής στα Κράτη Μέλη καθώς και για την ενίσχυση της εθνικής ικανότητας να:

• Εντοπίζονται και να ταυτοποιούνται τα θύματα σε πρώιμο στάδιο

• Παραπέμπονται στις κατάλληλες υπηρεσίες προστασίας, βοήθειας και υποστήριξης.

Τι είναι ο Μηχανισμός Παραπομπής για την Προστασία των
Θυμάτων Εμπορίας Ανθρώπων;



Προστασία

Τα Κράτη Μέλη λαμβάνουν τα αναγκαία μέτρα για να διασφαλίζουν ότι η παροχή βοήθειας και στήριξης σε ένα 

θύμα δεν εξαρτάται από την προθυμία του θύματος να συνεργαστεί κατά την  ποινική έρευνα, τη δίωξη ή τη δίκη, 

με την επιφύλαξη της οδηγίας 2004/81/ΕΚ  ή παρόμοιων εθνικών κανόνων.

Η ακόλουθη διαδικασία προστασίας εξασφαλίζει ευρύτερη υποστήριξη σε κάθε θύμα της «σύγχρονης δουλείας»:

Αρχική επαφή:

Εθνικές γραμμές βοήθειας, αστυνομία, ΜΚΟ 

ή νοσοκομεία, 

Επίσημη αναγνώριση: 

Επίσημη αναγνώριση ως θύμα εμπορίας ανθρώπων

Αξιολόγηση αναγκών: 

Αξιολόγηση των άμεσων και μακροπρόθεσμων 

αναγκών

Συντονισμένη υποστήριξη:

Παραπομπή σε κατάλληλους παρόχους υπηρεσιών

Παροχή βοήθειας άνευ όρων



Προστασία

Αναγνώριση του Καθεστώτος του Θύματος: Χορήγηση άδειας νόμιμης διαμονής κατά τη διάρκεια της διαδικασίας.

Υποστήριξη κατά την Περίοδο Ανάρρωσης: 30-90 ημέρες χρόνος αναψηλάφησης των γεγονότων από τα θύματα: 

Εργαλεία Προστασίας: Προγράμματα προστασίας μαρτύρων και ανώνυμη κατάθεση.

Στέγαση σε περίπτωση Κρίσης: 

• Άμεση ασφαλής στέγαση : 3-6 μήνες. 

• Μεταβατική Στέγαση: Μακροπρόθεσμη επιδοτούμενη στέγαση.

• Εξειδικευμένα Καταφύγια: Εγκαταστάσεις ανάλογα με το φύλο αλλά και κατάλληλες για οικογένειες.

• Μέτρα ασφαλείας: προσωπικό για 24ώρες 7 μέρες  την εβδομάδα, περιορισμένη πρόσβαση, εμπιστευτικές τοποθεσίες.

Άμεση βοήθεια: Επείγουσα οικονομική βοήθεια, επίδομα βασικών αναγκών, κουπόνια μεταφοράς.

Σχέδιο αποζημίωσης: Κρατική αποζημίωση θυμάτων, αστικές αγωγές κατά των διακινητών, αποκατάσταση διαφυγόντων κερδών.

Μακροπρόθεσμη υποστήριξη: Υποτροφίες εκπαίδευσης, χρηματοδότηση επαγγελματικής εκπαίδευσης, μικρού ύψους δάνεια για 

επιχειρηματίες.

Υπηρεσίες υγειονομικής περίθαλψης : Επείγουσα και συνεχής θεραπεία χωρίς χρέωση, θεραπεία και συμβουλευτική για τραύματα, 

προγράμματα θεραπείας κατάχρησης ουσιών, υπηρεσίες σεξουαλικής υγείας και αναπαραγωγικής φροντίδας.

Υποστήριξη κοινωνικής ένταξης: Μαθήματα γλώσσας και επαγγελματικής κατάρτισης, εύρεση εργασίας και επαγγελματική εξέλιξη.

Τι είδους προστασία δικαιούνται τα θύματα
εμπορίας ανθρώπων;



Ειδικά Προγράμματα ανά Χώρα

Βουλγαρία Σύνδεσμος ANIMUS, Κέντρο Κρίσεων Σόφια

Ισπανία APRAMP, πρόγραμμα του Ερυθρού Σταυρού για την 

καταπολέμηση της εμπορίας ανθρώπων

Πολωνία La Strada Πολωνία, Εθνικό Κέντρο Παρέμβασης

Σλοβακία Ελληνική Καθολική Φιλανθρωπική Οργάνωση, 

Καθολική Φιλανθρωπία

Ιταλία Πρόγραμμα Άρθρου 18, ΜΚΟ On the Road

Ελλάδα Εκστρατεία A21, Εθνικός Μηχανισμός Αναφοράς

Aυστρία LEFÖ-IBF, MEN VIA για άνδρες θύματα



Προστασία

Προσθέστε πληροφορίες σχετικά με τα μέτρα
προστασίας, τις συνθήκες, τους κανόνες που
ισχύουν στη χώρα σας.
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Ελλάδα
Kemea.gr/en
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CESIE / Ιταλία
www.cesie.org
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