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ASIT a varovne signaly
obchodovania s ludmi?

ASIT je iniciativa policie, akademickej obce a organizacii obcianskej
spolofnosti zo Spanielska, Bulharska, Grécka, Polska, Talianska a
Slovenska. Tim ASIT presadzuje opatrenia v boji proti obchodovaniu s
ludmi prostrednictvom réznych nastrojov na identifikaciu znakov
viktimizacie v praci, komunite, vo verejnych instituciach, na online
platformach, webovych strankach a v sluzbach elektronického obchodu.

Nasim cielom je poskytnut pracovnikom v prvej linii (v socialnych,
zdravotnickych  a  komunitnych  sluzbach, zamestnancom a
zamestnavatelom z odvetvi cestovného ruchu, volného casu, sezonnych
prac a IT vyvojarov alebo podnikov e-sluzieb) potrebné informacie na
efektivhu identifikaciu, ochranu a pomoc (potencidlnym) obetiam
obchodovania s fudmi.
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Co je ASIT kompas?

1.SUbor znakov, ktoré naznacuju, Ze osoba mbze byt vystavena riziku
obchodovania s ludmi.

2.Podrobny navod, na co si treba dat pozor.

3.Postup pri nahlasovani potencialnej obete, ako aj pri pomoci a
ochrane obeti.



Co je i€elom ASIT kompasu?

ASIT kompas podporuje v€asné opatrenia a varovania v oblasti prevencie
a ochrany modernych foriem ,otroctva”.

Ktokolvek méze identifikovat (potencialnu) obet obchodovania s [udmi
na zaklade identifikatorov, ktoré su v sulade s vedomostami o
obchodovani s [ludmi.

|dentifikacia je zaloZena na rozpoznani znakov porusenia a obmedzenia
prav obete. ZvycCajne existuje zoznam jasnych signalov, ,Cervenych
kontroliek”, psychickych a fyzickych znakov, ktoré upozornuju
pozorovatela/svedka na moznost, Ze dana osoba moze byt potencialnou
obetou obchodovania s fudmi.

Indikatory sluzia ako ,varovné signaly” a pomahaju identifikovat obet.
Napriklad obet mdze byt uzavreta a utiahnuta, ale tieZ mdze prejavovat
znamky agresivity alebo nevyspytatelného spravania. V niektorych
pripadoch sa méze dand osoba zdat prilis veseld alebo dokonca
hystericka.

Venujte pozornost viditelnym a menej viditelnym znakom, ktoré mozete
ziskat na zaklade pozorovania alebo kratkeho rozhovoru s
potencialnou obetou obchodovania s ludmi.

Zamerajte sa na vseobecné rizikové znaky a i identifikatory podla formy
vykoristovania: pracovné vykoristovanie, sexualne vykoristovanie, nutené
Zobranie, nuteny sobas, nutena kriminalita, odoberanie organov alebo
inych foriem vykoristovania.

Vo vacSine pripadov sa potencialne obete obchodovania s ludmi
spravaju neprirodzene, napr. su uzavreté, vyhybaju sa komunikacii s
ostatnymi, nechavaju za seba hovorit inych, vyhybaju sa ocnému
kontaktu, maju sprievod atd. Zaroven mézu mat aj znamky fyzického
nasilia.



Ukazovatele identifikacie obete

|dentifikacia zacina posudenim vonkajSich pozorovanych znakov
potencialnej obete. Spravanie obeti sa liSi - mdzu pbsobit uzavreto,
agresivne alebo prehnane veselo.

Medzi klic€ové znaky patri:

Spravanie a vzhlad: vyhybanie sa komunikacii,
obmedzeny ocny kontakt, viditelné znamky nasilia.

Viaceré indikatory: kombinacia viacerych znakov
zvySuje podozrenie, Ze ide o obet obchodovania s ludmi.

NajcastejSie ide o kombinaciu znakov psychického a fyzického
charakteru, ktoré naznacuju, Zze osoba mdze byt ohrozena na Zivote a
zdravi.

e Natlak v praci: obet je nutena vykonavat cinnosti proti svojej voli.

e Obmedzenie pohybu: obet sa nembze volhe pohybovat a je Casto
kontrolovana a strazena.

* lzolacia: obet je Casto izolovana od rodiny, znamych a priatelov.

e ZadrZiavanie osobnych dokladov a platobnych kariet: obet nema
pri sebe doklady (cestovny pas, obliansky preukaz), ¢im sa u nej
vyvolava predstava, Ze je v cudzej krajine nelegalne. Platobné karty sa
zadrziavaju s cielom disponovat s financiami obete.

» Obmedzenie komunikacie: obetiam je ¢asto branené v komunikacii
s rodinou, priatelmi alebo pribuznymi, alebo je ich komunikacia
vyrazne obmedzena a monitorovana pachatelom.



Ukazovatele identifikacie obete i. -al

e Ohrozenie zakladnych potrieb: obete mdzu trpiet hladom,
nedostatkom spanku a nemaju pristup k lekarskej starostlivosti.

* Nevyplacanie mzdy: obeti nie je vypldcana mzda alebo dostava len
malu Cast z ne;.

e Manipulacia na zaklade dlhu: pachatel presvedci obet, Ze mu
dlhuje peniaze za cestovanie, ubytovanie, vybavenie dokumentoy,
zabezpecenie prace atd., ¢im u obete vytvara fiktivny pocit, Ze dany
dlh musi splatit.

* Nevysvetlitelné spravanie: obet moze pri kladeni otazok prejavovat
znamky strachu, uzkosti alebo vahania. TaktieZ moze p&sobit prilis
submisivne alebo odmerane a mdzZe sa vyhybat priamej komunikacii.

» Fyzické nasilie: obet Casto vykazuje viditelné znamky fyzického
nasilia, ako su modriny, jazvy alebo popaleniny, o naznacuje zIé
zaobchadzanie alebo vykoristovanie.

e Neludské pracovné podmienky: obete moézu zazit neludské
pracovné podmienky, dlhy pracovny cas, nedostatok odpocinku,
nebezpecné prostredie, Casto bez spravodlivej odmeny atd.




Varovne signaly v ubytovacich sluzbach

Na ¢o sa zamerat :

Viditelné znamky fyzického tyrania, ako su nevysvetlitelné modriny
alebo zranenia.

Branenie vo volnom prichode a odchode naznacuje ovladajuce a
zneuZzivajuce prostredie.

Prejavy strachu alebo Uzkostného spravania, ktoré odraza psychickeé
nasledky.

Vlastnictvo malého mnoZstva alebo Ziadnych osobnych veci
naznacuje nedostatok stability alebo spoliehanie sa na pachatela.
Venujte pozornost osobam, ktoré nemaju kontrolu nad svojimi
financiami alebo osobnymi dokladmi.

VSimnite si, ¢i jednotlivci nosia oblecCenie, ktoré sa zda byt nevhodné
k ich veku alebo postaveniu.

Davajte si pozor na podozrivé spravanie pachatelov v hoteli,
penzidne, salone atd:

Ubytovanie len na par hodin namiesto prenocovania.

Podozrivé platby a velké objemy financnej hotovosti pri platbe.
Odmietanie upratovacich sluzieb niekolko dni po sebe.
Ponechanie maloletych deti v miestnosti dlhsi ¢as bez dozoru.
Stretnutie s maloletou osobou v hotelovych priestoroch (baroch,
reStauraciach atd’)

Ziadost o viacero izieb alebo odmietnutie vstupu upratovaciemu
personalu.



Varovne signaly, Ze je obetou osoba
mladsia ako 18 rokov (detska obet
obchodovania s ludmi)

Ak je obetou obchodovania s ludmi dieta, méze prejavovat nasledujuce
znaky:

e dieta je hanblivé, utiahnuté

e dieta sa vyhyba o¢nému kontaktu, pozera sa do zeme

e dieta vyzera vystraSene

e dieta je Sokované a nevie, ako sa ma spravat

e dieta nie je uvolhené, nemdze volhe hovorit a prejavuje strach v
pritomnosti ludi, ktoré ho sprevadzaju.



Varovné signaly k digitalnym stopam
upozornujiucim na obchodovanie s ludmi

e Budovanie ddvery a grooming (proces, pri ktorom si dospely ¢lovek zvycajne
cez internet ziskava doveru dietata s ciefom jeho buduceho sexualneho
zneuzitia): Prostrednictvom aplikacii na zasielanie sprav a zoznamovacich
stranok obchodnici s ludmi vytvaraju klamlivé vztahy, ponukaju
emocionalnu podporu alebo predstieraju romanticky zaujem s cielom
vytvorit emocionalnu zavislost a znormalizovat nevhodné spravanie.

e |zolacia a kontrola: Pachatelia monitoruju komunikaciu obeti, vyzaduju
neustalu online dostupnost a pouzivaju spyware (malvér, ktory tajne sleduje
a zhromazduje informacie o pouzivatelovi bez jeho vedomia alebo suhlasu).
Zhromazduju digitalne dokazy na vydieranie prostrednictvom
kompromitujuceho obsahu.

e Vykoristovanie a natlak: Obete su vykoristované prostrednictvom
digitalnych platforiem vratane reklamnych sluzieb na Specializovanych
webovych strankach, prostrednictvom aplikacii na komunikaciu a
platobnych schém, ktoré ich robia financne zavislymi.

e Kontrolné mechanizmy prostrednictvom komunikacie cez smartfony:
Nepretrzity kontakt udrziavany prostrednictvom aplikacii na odosielanie
sprav, ¢im je na obete vyvijany psychologicky natlak.

e GPS sledovanie: Funkcia GPS umoznuje, aby boli obete monitorované v
realnom case, ¢im sa vytvara pocit Uplnej kontroly, a zabranuje uniku.

e Online aktivita nezodpovedajuca veku: Maloleti s profilmi alebo diskusiami
zameranymi na dospelych, ktoré nezodpovedaju ich veku.

o Sifrované spravy: Varovnym signalom je prechod konverzacii na Sifrované
kanaly, skriptovaci jazyk a rychly postup k Ziadostiam o kompromitujuci
material.

o Nezvycajné digitalne lokaliza¢né navyky: Casté kontroly na miestach
suvisiacich s obchodovanim s ludmi mdézu naznacovat vykoristovanie.

e Ukazovatele spravania: Digitalne stopy mdzu odhalit natlak prostrednictvom
zmien v aktivite na socialnych sietach, ako su nahle vystavenia luxusnych
predmetov alebo obmedzené komentare, o naznacuje izolaciu a stratu
autondmie. Ukazovatelom moZzu byt aj modriny alebo nevhodné oblecenie.




Varovne signaly, Ze potencialna
obet sa nachadza na pracovisku

Ak zistite, Ze vo vaSom okoli alebo na pracovisku je obet obchodovania s
ludmi, je potrebné citlivo zistit, Co sa stalo.

e Zabezpelte, aby ste s obetou komunikovali sami a nie pred
ostatnymi, najma nech nie su pritomné dalSie osoby z pracovného
prostredia obete. Zabezpeclte, aby ostatni nevideli, s kym presne
komunikujete.

e Povedzte obeti, kto ste a skuste ju uistit, Ze sa nemusi bat, pretoze jej
chcete pomact.

e Pocluvajte a pytajte sa, no vyhybajte sa otazkam zacinajucim slovom
.preco”.

e V zavislosti od zakladnych ukazovatelov identifikujte, ¢i dand osobe
moze byt obetou obchodovania s ludmi. Pri podozreni na
obchodovanie s ludmi konajte, pretoze ide o zavazny trestny cin.



Varovne signaly, Ze potencialna obet sa nachadza na pracovisku i‘.'

Pri komunikacii s osobou, ktora je obetou
obchodovania s ludmi, berte do tvahy, ze:

e 0soba pred vami je obetou trestného cinu, nie pachatelom,

e trestny Cin obchodovania s fludmi porusuje zakladné prava a slobody
obete, Co je viditelné aj na spravani a vzhlade obete,

e obet obchodovania s ludmi je obzvlast zranitelnd obet a vyZaduje si
osobitu ochranu a pomoc,

e existuje mnoho dévodov, preco sa obete obchodovania s ludmi
nepovazuju za obete obchodovania s ludmi alebo preco neziadaju o
pomoc,

e obete obchodovania s ludmi su psychicky a fyzicky zneuzivané a
neustale kontrolované; boja sa odplaty, pomsty voci sebe a svojim
rodinam alebo sa citia zodpovedné za svoju situaciu; tiez nemusia
vediet, ze existuju rozne formy pomoci,

e dbajte na etické Standardy: reSpektujte prava, slobody a déstojnost
obete. Uvedomte si, Ze osoba pred vami sa nestala obetou
dobrovolne. Nesudte obet za jej vzhlad, narodnost, zdravotny stav
ani za ¢innost, ktoru bola nutena vykonavat.




Ako pomoct obeti

S obetou obchodovania s ludmi sa m&zete stretnut na verejnom mieste
alebo na mieste, kde pracujete. Obete mézu utekat pred pachatelom a
su v zlom fyzickom a psychickom stave. Aby ste zistili, ¢i su obetou
obchodovania s ludmi, musite citlivo zistit, Co sa stalo.u

Aby ste zabezpecili zakladné potreby obete, poZiadajte o pomoc
kolegov. To zahfna zaistenie bezpecCnej situacie a nahlasenie skutku
policii.

V zavislosti od vaSich schopnosti a dostupnych zdrojov kontaktujte
policiu alebo akukolvek narodnu linku pomoci ¢ mimovladne
organizacie - aby ste ziskali kontaktné informacie na organizacie,
ktoré poskytuju ubytovanie, jedlo, napoje, odpocinok alebo pristup k
inym zakladnym potrebam.

Vzhladom na aktualnu situaciu sa mdze obet obratit na systém
podpory a pomoci réznych ddéveryhodnych organizacii, institucii
alebo na policiu.

Ak si obet neZeld kontaktovat organizaciu na podporu obeti
obchodovania s ludmi, reSpektujte jej rozhodnutie. Poskytnite jej
linky pomoci vo vasej krajine.

Ak existuje bezprostredné ohrozenie Zivota alebo zdravia obete, ste
povinny okamzite kontaktovat policiu.

Pamatajte, Ze v kone¢nom ddsledku je na rozhodnuti obete, i skutok
nahlasi policii.

Majte na pamati, Ze v kazdej krajine su k dispozicii rézne formy
pomoci bez toho, aby sa od obete vyZadovalo podanie trestného
oznamenia alebo spolupraca s policiou.



Mozu jednotlivci anonymne nahlasit
podozrenie z obchodovania s ludmi?

Ano, jednotlivci méZzu, &asto anonymne, nahlasit podozrenie z
obchodovania s [udmi prostrednictvom rdznych kanalov vratane cisla
112 zo vSetkych eurdpskych krajin, liniek pomoci a prostrednictvom
priameho kontaktu s organmi Zinnymi v trestnom konani alebo s
urc¢enymi socialnymi a zdravotnickymi pracovnikmi.

Pre oznamovatelov alebo tych, ktori sa obavaju pomsty zo strany
pachatelov, je v suvislosti s ozndmenim danej trestnej dcinnosti
nevyhnutna diskrétnost,

,E Okamzita reakcia: Uprednostnite bezpecnost potencialnych obeti

. a ostatnych oséb. Bezodkladne kontaktujte organy ¢inné v trestnom

., s konani. Zdrzte sa priamej konfrontacie s podozrivymi, aby ste
predisli eskalacii situacie a ohrozeniu bezpecnosti.

Dokumentacia: Uchovavajte si dokladné zaznamy o vsetkych

A/| relevantnych detailoch vratane datumov, casov, fyzického popisu

zucastnenych os6b a prijatych opatreni.

Spolupracujte s organmi €innymi v trestnom konani: Poskytnite

ng organom cCinnym v trestnom konani vSetky relevantné informacie

vratane zaznamov o hostoch, bezpecnostnych zaberov a
akychkolvek pozorovani alebo podozreni, ktoré ste zhromazdili.

odhalenia v obchodnych priestoroch je mimoriadne délezité rychlo

% V pripade podozrenia na obchodovanie s [udmi alebo jeho

a rozhodne konat.



P

Kontakty

LinkedIn: Access
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Contact Information: a Skoliacim materidlom T
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ool@minv.sk asit-project.kemea-research.gr — LBlLgd” ¥

Narodné jednotky boja proti obchodovaniu s ludmi v celej krajine - okamzity kontakt
24 hodin denne, 7 dni v tyZdni prostrednictvom e-mailu ool@minv.sk

Narodna linka pomoci pre obete obchodovania s ludmi:

0800 800 818

Policia Slovenskej republiky:

158

Linka pomoci pre nezvestné deti (honstop):

116 000

Narodna linka pomoci pre Zeny, ktoré zazivaju nasilie:

0800 212 212

Linka pomoci pre bezpecnost deti:

116 111


mailto:ool@minv.sk

Partners

Coordinator
Ministry of Interior / Slovak Republic

www.minv.sk/?ministry-of-interior

Academy of the Ministry of Interior / Bulgaria
www.mvr.bg/academy/en/homepage

Departament d'Interior - Generalitat de Catalunya / Spain

web.gencat.cat/en/inici

Hellenic Police / Greece

www.astynomia.gr

KEMEA - KENTRO MELETON ASFALEIAS - Center for Security Studies / Greece
kemea.gr/en

KWP - Komenda Wojewodzka Policji W Krakowie / Poland
malopolska.policja.gov.pl

CESIE ETS / Italy

www.cesie.org

mossos d’esquadra I Generalitat
EEEN Y de Catalunya

ASIT: Digitalne nastroje a budovanie kapacit na rieSenie novych foriem obchodovania s ludmi

Fond pre vnitorni bezpecnost - ISF-2022-TF1-AG-THB (Vyzva na predkladanie navrhov tykajiacich sa opatreni proti

obchodovaniu s ludmi) Vyhlasenie o odmietnuti zodpovednosti: Financované Eurdpskou Gniou. Nazory a stanoviska
vyjadrené v tomto dokumente si vak vyhradne nazormi autorov a nemusia nevyhnutne odrazat nazory Europskej inie alebo * 4 Kk
Europskej komisie. Ani Europska @nia, ani organ poskytujici pomoc za ne nenesl zodpovednost.

Cislo projektu: 101101942 - ASIT Soflnanclre!.
Evropska unija



